INDICADORES PARA CONTROL SOCIAL A LAS PERSONAS PRESTADORAS DE SERVICIOS PUBLICOS
EMSERCOTA S.A. E.S.P.
NIT. 900124654 - 4

Informacién con fecha de corte a 31 de diciembre de 2023

No. Usuarios

Consumo (m3) Acueducto

ESTRATO/USO No. Micromedidores

Acueducto Alcantarillado Aseo
Estrato 1 304 391 462 300 35.468
Estrato 2 2665 2306 2885 2651 395.027
Estrato 3 4101 3904 4219 4045 559.545
Estrato 4 830 818 1094 819 146.464
Estrato 5 484 478 498 481 85.519
Estrato 6 8 6 11 6 817
Industrial 14 4 265 14 8.308
Comercial 755 737 784 744 131.020
Oficial 60 63 62 60 45.630

Tarifa .. contribucién Aseo

Acueducto Alcantarillado Aseo Cargo Fijo Acy Al | por ConsumoAcy Al
Estrato 1 104.835.089.0 46.933.163.0 70.672.184.0 0.00% -70% -70% -70%
Estrato 2 1.123.919.937.0 326.211.807.0 485.417.596.0 0.00% -40% -40% -40%
Estrato 3 1.604.275.502.0 504.939.226.0 681.905.215.0 0.00% -15% -15% -15%
Estrato 4 404.000.011.0 102.484.727.0 187.354.639.0 0.00% 0% 0% 0%
Estrato 5 233.281.804.0 70.406.444.0 96.316.306.0 0.00% 50% 50% 50%
Estrato 6 2.342.057.0 363.341.0 1.712.016.0 0.00% 60% 60% 60%
Industrial 20.391.093.0 2.314.811.0 267.891.103.0 0.00% 45% 45% 45%
Comercial 362.548.578.0 108.110.343.0 637.967.235.0 0.00% 50% 50% 50%
Oficial 111.452.186.0 31.253.285.0 64.855.345.0 0.00% 0% 0% 0%

3.967.046.257.0

1.193.017.147.0

2.494.091.639.0

SOLICITUDES DE CONEXION

Produccién promedio
de residuos sélidos.

Presentadas

(Tn/mes.)

Frecuencia de
recoleccion

Frecuencias de
Barrido

Numero de quejas formuladas y atendidas.

503

841.16

844

Niveles de continuidad del servicio.

Acueducto (h/dia)

Alcantarillado (h/dia)

IPUF (indice de Pérdidas por Suscriptor Facturado)

Numero de trabajadores por cada 1000 usuarios.

Acueducto

Alcantarillado

Aseo

24

24

6.52

3.58

2.99

4.09

Calidad del agua

Area de intencién

Turbiedad UNT
(promedio anual)

Coliformes (promedio
anual)

Color UPC (promedio
anual)

de Cobertura (AIC).

Cobertura real en el AIC.

Eficiencia en el nivel de recaudo

1.3

Ausencia

7.22

Urbana y Rural

Urbana =

98.98%

Rural = 59.91%

Ac= 86.7 %;

Al=85.97 % As=83.56 %

Costos Unitarios ($)

Cargo fijo Mes

Cargo fijo Mes

Fuentes de abastecimiento Captacion recurso hidrico

($/Suscriptor) $/m3 de agua ($/Suscriptor) $/m3 de vertido
Acueducto Alcantarillado
6303.92 2349.68 3682.72 688.21 o Cetime, Pozo La Moya, Pozo El Salvio y El Abra - Suministro Aguas de la Sabana de Bog|

Costos por Componente Servicio Publico de Aseo

Costo Fijo Total - CFT = 4.973,33

Costo Variable por Tonelada No Aprovechable - CVNA =

197.333,59
Costo de
. ) Costos de Barrido y Costo de Recoleccion y Costo de Costos de
Costo de Limpieza ) . A L . . ., . . q n s 11
Urban - CLUS Limpieza de Areas Comercializacién Transporte de Disposicién Final - | Tratamiento de Tipo de disposicion final.
Publicas - CBL por Suscriptor - CCS |Residuos Sdélidos CDF Lixiviados - CLT
- CRT
$0.00 $53.876.08 $2.859.38 $147.237.81 $50.095.78 $0.00 Relleno Sanitario - Nuevo Mondofiedo

EMSERCOTA S.A. E.S.P.

Q calle 12 # 4 - 35 Cota

() (60)+1+8 64 1425

@ www.emsercota.gov.co




