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. Objetivo del programa.
Establecer las directrices y lineamientos para planear, ejecutar y evaluar las auditorias realizadas a las areas establecidas en EMSERCOTA SA ESP,
mediante un enfoque sistematico y disciplinario para la mejora continua de sus actividades.

. Alcance del programa.
Las actividades de auditorias a las areas establecidas, auditorias especiales, seguimiento a planes de mejoramiento, informes a entes de control, situaciones
imprevistas que afecten el sistema.

. Criterios.

e Normatividad vigente aplicable a la entidad.
e Requisitos de los usuarios, del producto y de la entidad.

. Riesgos de la Auditoria.

Cambios y ajustes de los procedimientos establecidos en la entidad.

Rotacion de personal.

Falta de profesionales que apoyen la labor de auditoria en el Sistema Institucional de control interno.
e Reprogramacion de las auditorias, retrasando el plan anual de Auditorias.

. Recursos.

e Humanos: Gerencia, Asesor de Control Interno, Comité Institucional de Coordinacion del Sistema de Control Interno.
e Financieros: Los designados por la Alta Direccién para el cumplimiento de cada auditoria descrita en este programa.

e Tecnologicos: Equipos de computo, sistemas de informacion.
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1.1. Auditoria Proceso Acueducto y Alcantarillado. Asesor C.I. X Area de Acqeducto y
Alcantarillado
1.2. Auditoria Proceso de Aseo. Asesor C.I. X Area de Aseo
1.3. Auditoria Proceso de Facturacién y Recaudo. Asesor C.1. X Area de Facturacion y
Recaudo
1.4. _A,udltona a Proceso (_je Atencion al Cludadan_o, Slstem,a de Informacion y Asesor C.I. X X Atencion a Usuarios
atencion de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias y gestion.
1.5. Auditoria Proceso de Contratacién: Procesos contractuales, rendicion )
Lo informacion de contratacion en plataformas de los entes de control (SECOP, SIA | Asesor C.I. X Area Juridica
1. Auditoriade
Observa).
Procesos
1.6. Auditoria al proceso contable y presupuestal. Asesor C.I. X Area Financiera
1.7. Auditoria gestién de Compras y Almacén. Asesor C.I. X Area de Almacén
1.8. Auditoria a Proceso de Talento Humano. Asesor C.I. X Area Administrativa
1.9. Auditoria a Gestion Documental — Archivo Asesor C.I. X Area Administrativa
1.10. Seguimiento al desarrollo de los comités establecidos en EMSERCOTA SA Asesor C.| X X Comités
ESP. o EMSERCOTA SA ESP
1.11. Seguimiento al estado de los procesos disciplinarios que adelanta la Unidad de Control Interno
. S Asesor C.I. X X AT
Unidad de Control Interno Disciplinario. Disciplinario
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Auditoria a |2.1. Auditoria de seguimiento Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. | Asesor C.1. X Duefios de Proceso
Sistemas de . — i
Gestion. 2.2. !@forme de seguimiento Implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Asesor C.I. X X X Duefios de Proceso
Gestion MIPG.
Auditorias 3.1. Auditoria de Entes de Control: Auditoria presencial sector municipal. Asesor C.1. X|X| X EMSERCOTA SA ESP
Especiales. |3.2. Auditoria de Entes de Control: Auditoria presencial y virtual Especial - Revision Asesor C.. x| x | % EMSERCOTA SA ESP
Formal de la Cuenta.
Seguimiento |4.1. Seguimiento al avance del plan de accion de EMSERCOTA SA ESP. Asesor C.1. X X X EMSERCOTA SA ESP
a planes de . . .
accion. 4.2. Seguimiento al avance de los planes de mejoramiento, producto de hallazgos Asesor C.I. X X EMSERCOTA SA ESP
encontrados por los entes de Control.
5.1. Informe Ejecutivo Anual de Control Interno — FURAG II. Asesor C.I. X EMSERCOTA SA ESP
5.2.Informe Pormenorizado del Estado de Control Interno. Asesor C.1. X X EMSERCOTA SA ESP
inf 5.3.Informe de seguimiento Oficina de Atencién a Usuarios. Asesor C.1. X X EMSERCOTA SA ESP
nformes a
Entes De Asesor C.I.
Control 5.4.Informe anual de evaluacion del Control Interno Contable Profesional X EMSERCOTA SA ESP
' Financiera
5.5.Informe de Derechos de autor Software. Asesor C.I. X EMSERCOTA SA ESP
5.6.Informe de Austeridad en el gasto. Asesor C.1. X X X EMSERCOTA SA ESP
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5. Informes a
Entes De
Control

5.7.Ic:r2‘rc:{:2|e de Seguimiento de Planes de Mejoramiento suscritos con los entes de Asesor C.1. EMSERCOTA SA ESP
5.8.Informe de avance Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano. Asesor C.I. X EMSERCOTA SA ESP

Nota: Este Plan de Auditoria esta sujeto a cambios, cuando la situacion asi lo amerite.

Firma en Original

JOSE ALONSO MUNOZ REDONDO
Gerente
EMSERCOTA SA ESP.

Firma en Original

SANDRA PATRICIA GUILLEN AYALA.
Asesor Externo Control Interno

EMSERCOTA SA ESP.




