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INTRODUCCION

l.a Empresa de Servicios Publicos de Cota EMSERCOTA S A E.S.P., consciente de
su responsabilidad en |la prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado y
asec para la zona urbana y rural del Municipio, reafirma su compromiso con la
transparencia, la ética publica y la lucha contra la corrupcion como pilares
fundamentales de su gestion institucional.

En cumplimiento de la Ley 2195 de 2022 y el Decreto 1122 de 2024, la empresa
adopta el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) para la vigencia 2026-
2029, como instrumento de planeacion estratégica que integra acciones, procesos
y lineamientos orientados a fortalecer la cultura de la integridad y la legalidad al
interior de la organizacion

Este programa representa el compromiso institucional de EMSERCOTA con la
construccion de una gestion publica integra, participativa y orientada al servicio de
la comunidad. A través del PTEP, la empresa establece estrategias concretas para
la identificacion y gestion de riesgos de corrupcion, el fortalecimiento de los canales
de participacion ciudadana, la promocion del acceso a la informacion publica y el
desarrollo de una cultura organizacional fundamentada en los valores de
responsabilidad, trabajo en equipo, respeto y puntualidad.

El Programa de Transparencia y Etica Publica de EMSERCOTA se estructura en
dos componentes complementarios: el Componente Transversal, que establece los
elementos de gestion, seguimiento y mejora continua del programa; y el
Compeonente Programatico, que define las estrategias institucionales para la lucha
contra la corrupcion en areas como gestion del riesgo, redes y articulacion, cultura
de legalidad, acceso a la informacion, paricipacion ciudadana e integndad en el
servicio publico

“on la implementacion de este programa, EMSERCOTA ratifica su vocacion de
SEIVICIU pupiico y su determinacion de garanlizar a la comunidad de Cota la
prestacion de servicios con los mas altos estandares de calidad, transparencia y
respansahilidadﬂal, contribuyendo asi al fortalecimiento de la confianza
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1. PLATAFORMA ESTRATEGICA
MISION

Prestar los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo para la zona urbana y rural
del Municipic en condiciones optimas de calidad. continuidad. sentido social v
sostenibilidad ambiental

VISION

Ser una Empresa E.S.P. con optimos procesos operativos, administrativos y
comerciales certificados bajo las normas de calidad, garantizando a la comunidad
la prestacion de los servicios.

ORGANIGRAMA

e L T

reeetm e mas -

. Arsres Gt

i g B b2 =

iy i (1 iy

[’
oot SA

VALORES CORPORATIVOS

RESPONSABILIDAD

Las personas responsables se diferencian de las gque no lo son. en que las primeras
siempre se concientizan de los roles y responsabilidades a los cuales se eslan
comprometiendo y no cuestionan ni son limitadas por aquellas reglas basicas que
se imponen para cumplir los objetivos. Como funcionario de EMSERCOTA SA. ESP.
cumplo con mis deberes y obligaciones en forma agil y oportuna. Somos
responsables al trabajar en el autocuidado, fortaleciendo asi los temas de salud
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ocupacional y seguridad industrial. De igual forma, optimizamos y les damos un uso
adecuado a los recursos que nos provee la empresa para la realizacion de nuestras
labores.

TRABAJO EN EQUIPO

Reguiere necesariamente el sentido de ser solidarios, de trabajar juntos por un
mismo ideal a compartir de manera conjunta los éxitos vy los fracasos. Asi mismo
requiere la union y la empatia entre los integrantes. Como trabajador de Emsercota
SA ESP. mi compromiso es cooperar y coordinar con todos los integrantes del
equipo de trabajo para el logro de los objetivos personales e institucionales,
fundamentado en mi buena voluntad de servicio, companerismo, dialogo y
-plaboracion

RESPETO

Es el reconocimiento y aceptacion de las cualidades propias y de los demas,
comprendiendo las diferencias, creencias individuales y sus derechos
fundamentales. Es valorar y tolerar a |las personas, aprender a no menospreciar las
opiniones del otro y extenderlo al compromiso por la proteccion del medio ambiente
y el cumplimiento de los requisitos legales que nos apliquen.

PUNTUALIDAD

La puntualidad en el lugar de trabajo es de vital importancia, ya que ayuda a
alcanzar las metas y objetivos planteados en la empresa.

COMPROMISO AMBIENTAL

Contribuimos a la proteccion del medio ambiente minimizande los impactns
ambientales negativos que puedan causar nuestras actividades,

2. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA
El PTEP esta conformado por dos (02) componentes:

« Componente Transversal
« Componente Programatico

2.1 COMPONENTE TRASVERSAL
2.1.1 DECLARACION

Ul Cerente de [a Empresa de Servicios Publicos de Cota EMSERCOTA S AE.SP y
el personal administrativo, en comité institucional de gestion y desempeno realizado

e SJ-\. t;ill;;;l';l_-ﬁl:nta-pqr@emsarmta.guv.cn-ems_glmta@hutmail.cum - (601) 6787725 ext 103
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el dia 26 de enero del afio 2026, en pleno conocimiento de la importancia de atender
los lineamientos establecidos en la Ley 2195 de 2022 y el decreto 1122 de 2024,
definen la adopcion del Programa de Transparencia y Etica Publica PTEP 2025-
2028, como instrumento de planeacion estratégica y declaran su compromiso con
el objetivo de cumplir y atender las acciones, instrumentos, procesos y lineamientos,
que hacen parte integral de los componentes del PTEP, reconociendo que la cultura
de la integridad y la legalidad son factores relevantes para la construccion de una
mejor empresa.

La Empresa de Servicios Publicos de Cota EMSERCOTA S A E S P consciente ge
la importancia de implementar acciones que promuevan en su interior una cultura
de legalidad en el desarrollo de la gestion publica, adopta y declara firmemenie su
compromiso con el Programa de Transparencia y Etica Publica 2026 -2029.

2.1.2 DEFINICION DE OBJETIVOS:

« Fortalecer las estrategias de lucha contra la corrupcién que ha venido
implementando la empresa.

e Identificar y gestionar los riesgos a la integridad (conflicto de intereses,
soborno, corrupcion y fraude)

+« Disponer de canales de denuncia para la recepcion de los reportes de
posibles irregularidades.

« Garantizar a los usuarios y demas partes interesadas el acceso a la
informacién publica

« Asegurar el relacionamiento EMSERCOTA- USUARIOS

« Desarrollar el proceso de Rendicion de Cuentas

« |mplementar las disposiciones definidas en el marco del Codigo de Integridad
en el servicio publico.

2.1.3 ALCANCE

El Programa de Transparencia y Etica Publica - PTEP aplica para todos los
procescs, servidores publicos, trabajadores oficiales, contratistas y/o colaboradores
de la Empresa de Servicios Publicos de Cota EMSERCOTA S AESF

2.1.4 PLANEAR ESTRATEGICAMENTE SU IMPLEMENTACION

EMSERCOTA S.A E.S.P. para lograr la efectiva implementacion del Programa de
Transparencia y Etica Publica, incorpora el siguiente ciclo de planeacion:

« Formulacién

« Validacion y consulta al interior de la empresa

« Consolidacion

e Aprobacién por Comité Institucional de Gestion y Desempeno
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¢ Publicacion en el portal web de la empresa

« Ejecucion

« Modificacion o reformulacion con aprobacién del Comite Institucional de
Gestion y Desempefio

2 1.4.1 Formulacién: El PTET se disefa tomando como referente los siguientes
documentos, entre los mas importantes tenemos:.

« Anexo Tecnico” aprobado por la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica

« Plan anticorrupcién y de atencion al ciudadano vigencias 2025 y los
respectivos seguimientos

« Resultados del indice de Desempefo Instituciona- MDI

« Resultados del Modelo Estandar de Control Interno- MECI

« Informes de PQRSD

2.1.4.2 Validacion y Consulta: Para el desarrollo de esta actividad, se presento el
PTEP a Comite y se valido la constitucion del mismo.

2 1.4 4 Aprobacion por Comité Institucional de Gestion y Desemperio: Una vez se
cuenta con el Plan debidamente consolidado, se cita a Comité para la presentacion
v aprobacion del mismao

Z 1.4 5 Publicacion en Sitio Web Sed- Espacio Transparencia: E| PTEP se publica
en el portal web hitps./femsercola.gov.co/. seccion Transparencia y acceso la
informacion publica.

2 1.4 6 Ejecucion: Una vez aprobado el PTEP por el Comité Institucional de Gestion
y Desempeno, se procede a la respectiva implementacion de las actlividades
teniendo en cuenta la periodicidad establecida para cada una.

2 1.4.7 Modificacion o Reformulacion con Aprobacion Comite Institucional de
Gestion y Desempefio. Si bien es cierto, el programa tiene vocacion de
permanencia. es decir se formula una vez, en la medida que surgen necesidades
y/o requenmientos con base en los resultados alcanzados después de los
seguimientos, se puede ir adaptando y mejorando.

Por otra parte; cuando surgen grandes transformaciones es necesario reformularlo.

2.5 ASIGNAR LA ADMINISTRACION, SUPERVISION Y MONITOREO

L la sigulente tabla se relaciona los responsables de la implementacion del PTEP:
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| ACTIVIDADES RESPONSABLES FUNCIONES

| COMPONENTE Gerente/ Comité | Formular el PTEP

TRANSVERSAL Institucional de Gestién y

S Desempefio |
COMPONENTE Lideres de proceso Implementar las acciones |
PROGRAMATICO/ . estratégicas que constituyen =l
ESTRATEGIA Componente Programatico
INSTITUCIONAL PARA LA

LUCHA CONTRA LA |

CORRUPCION

ADMINISTRAR EL FTEP Comité Institucional de | * Liderar las etapas del cicle de

Gestion y Desempefio planeacién
| * Rendir cuentas sobre el
cumplimiento del contenido
o ___, programatico

 MONITOREAR EL PTEP Lideres de proceso * Realizar seguimiento para verificar
el cumplimiento de laos aspecics
transversales y la Implementacion

f de Ios elementos del Components

Programatico =
| SBUPERVISAR EL PTEP Comité Institucional de | *  Inspeccionar el efectivo
Gestién y Desempefio cumplimiento del PTEP
" Melar  por la correcta
administracion  y  monitorea  del
PTEP ,
REPORTAR LAS | Jefe de Oficina de | Presentar avances cuatrimestrales. i
EVALUACIONES DEL PTEP | Control Interno y Calidad
FORMACION Profesional Universitario | Sugerir mejoras y actualizaciones al
Administrativo documento PTEP 2026-2029
COMUNICACION Contratista profesional | Publicar con penadicidad

de prensa y | cuatrimestral los seguimientos al
COMUNICaciones PTEFP en el portal webh de

) EMSERCOTA
;AUDWDFE[AYMEJDRA Jefe de Oficina de | Inclusion en el programa de

Control Interno y Calidad

auditoria de control interno

2.6 FIJAR LOS REPORTES

El Programa de Transparencia y Etica Publica se reportara tanto a nivel interno
como externo, a traves de los siguientes instrumentos:

» REPORTE INSTRUMENTO DE ASPECTOS PERIODICIDAD
INTERNO | EXTERNO MEDICION EVALUADOS '
: X Medicidn del | = Componente Anual
Desempefio Transversal
Institucional a través del | * Componente
Aplicativo FURAG Programatico -
x Sequimientos ¥ Components Cuatrimestral
Transversal {abril- agostes y
i Componentes diciembra’
o Programalico

gcotaS.A. cii12#4-35Cota-




2.7 ESTABLECER UNA ESTRATEGIA DE FORMACION

La Empresa de Servicios Publicos de Cota EMSERCOTA S.A E.S.P. con el
proposito de lograr un efectivo proceso de interiorizacion y apropiacién del plan,
establece las siguientes estrategias:

' ~ ACTIVIDADES = RESPONSABLES |
#rboularlo con los planes de fermacion vigentes Profesional Universitano

L S : S - | Administrativo
Difundir la informacion relacionada directamente con el | Contratista profesional de prensa vy |

| FTEP a lravés de |a pagina web y redes sociales | comunicaciones '

2.8. ESTABLECER UNA ESTRATEGIA DE COMUNICACION

EMSERCOTA S.A E.S P. difundira el Programa de Transparencia y Etica Publica a
la ciudadania y demas partes interesadas a traves de los siguientes medios:

« Pagina Web
« Redes sociales (Facebook e Instagram y YouTube)
« Grupos de WhatsApp institucionales

El contratista de prensa y comunicaciones es el responsable de comunicar y/o
Tdundir por estos medios, la informacion relacionada directamente con el PTEP.

2.9 AUDITORIAY MEJORA

El Programa de Transparencia vy Etica Publica -PTEP de la empresa, se evaluara a
traves de los procesos de auditoria interna, con el proposito de identificar
oportunidades de mejora y dar lugar a medidas correctivas o reformulaciones. en
caso de ser necesario

En tal sentido, la Oficina de Control Interno en el marco del Modelo Estandar de
Control Interno. es la tercera linea de defensa y anualmente incorporara el PTFP
como una unidad auditable.

2.2 COMPONENTE PROGRAMATICO O ESTRATEGIA INSTITUCIONAL PARA
LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

2.2.1. GESTION DEL RIESGO:

La Empresa de Servicios Publicos de Cota EMSERCOTA S.AE S.P. busca alcanzar
un nivel aceptable de riesgos residuales en todos los procesos, gestionando
acciones de control que permitan asegurar el cumplimiento de la mision institucional,
los objetivos estratégicos y de proceso, asi como la prevencion permanente de los
resgos.

!-éﬁ;l;uﬁzggr@_emsarmta.ggg{gu- qitnsg_rcuta@il_qlmail.mmi (601) 8787725 ext 103 N Ge &




eicotaSA.

A traves de las siguientes estrategias se busca un mayor proceso de socializacion
e interiorizacion de |la gestion del riesgo para la lucha contra la corrupcion

A continuacion se presenta el mapa de riesgos para la lucha contra la corrupcion

CIf 12 # 4-35 Cota - pgr@emsercota.gov.co - emsercota@hotmait.com - (601) 767725 ext i

ESTRATEGIA | PRODUCTO 'RESPONSABLE

Realizar mesa de trabajo para lluviade  Mesade lrabajo | Comite Institucional de

ideas y consclidacion del mapa de Coordinacion de Control Interno

riesgos para la lucha contra Ia|

corrupcion. I , _

Disefiar y adoptar el mapa de riesgos  Mapa de riesgos para | Comité Instituzicnal de

para [a lucha contra la corrupcion la lucha contra la|Coordinacion de Control Inlerno
corrupcion |

| Socializary publicar el mapa de riesgos | Mapa de  riesgos | Contratista profesional de prensa

en fa Pagina Web de la Corporacién socializado ¥ | ¥ comunicaciones.
publicado en sitio web

Realizar seguimiento cuatrimestral Informe de | Oficina de Control Interna
seguimiento |

/A
W ]

(.2




ST

FATR S
T T

I
CIm PR

SRyt

= R
Ry DRl | I E T

sl g Py B e

E L
1 Teuamei by poisdreerE M e
TN o A

TEr e
§ DML P
il O (e

Temigs o g B lIwL TR
Lt bt DL TR b
LY TS

E'l-;i:f IL1_I-‘!'|E|'*.|.| W

T Ee
T o N PTRE O
"

(SRt B el

VEAGRLZ08 k(R d ST CONTRERE R

L1 R
(R - -
i w ' Tl
luptrrar e
¥ # Tap ’
Ll ger 8 10D | prm L R
CE s W ] e a3

1 My | wgre @ W o

AT a s ]
| s ® #
.hu.u ¥ !a:m;._l;h.;n T s g T
e o o prowestr e 1§ P ey wo v i
|£|-Ea=m- if
J Frds B e, @ e ek
Timmirw

i e v eEE e
Fr=ma B AET N - Ty

Fwmbidit m e oy g e || Cerreiagitrom
= T el e ek ] P el el md o

FEoe eI L T ma S e il e

HURN

T8 T D0 TRLENTD™ St i 0 Beweis) s o P 0 I e ¢ et e T bt 1

xcxiam

et TR e ]
By
PN R LS O
e T R
ismra v e BT =
e EhEw oo

T eear i e w e v e B vy
| it w1 g
ik -5, 1

3 TeWcE o 8 FEE B T
itk e e
mwrm FWTHTE o
RIC_T SF 1P T TR
m

Tl m e e f pran i i
N 3 RTT  p 1 Peos B IP AW S TEIE R
ppsewoy covvakm o Basdop egs e rfremin e FESEET0TE
Jr—— !!Huam'-nbzmu-
P
(b aee i am s |* e e i E

it e OB PR O Rt QP pee o v 3
LY B S DR LR PR
ezt i M ielF S D mawre avess ¢ SRS
i

PR [N AR

[ WA oMl |

el :ml

P ——— ——
T
1 Cebwll S ETERE ab I -
2 B T

Wil .

[P [ T e
e =t ]
1 R gy b 0 B i
b = - ) TR
o Cariew | ol

Ea e

[T S TR = e T

=

T

-1 Bt o SR B B e s
4 et
1 v L i

i o T3 B AR R e N
e Tomtts upmar

1 Rear Py = i
I e g B e e

T NS g T S
WETE )Ry e @ e O
e Wpm g

IJ Pl e TR & et
(T

e

L D N CRLEW - T G 1
TR W Y G e

T At e B ST |
bl i rbeaen @ R ime
wet i Pl o et s ¢ e
0 BT o b 0 L
el v

g

[ hmas s1esy Ao ew e
:m-.l.ulmur:!vlﬂ‘l‘.-ﬁi i
e

o i ot B S P Rk e
L LT e
L EE b PR B o e I i o e
T

|

11

- —




EMSERCOTA S.A ESP. tomando como herramienta el Programa de Transparencia y Etica Pdblica, define la
normatividad asociada, causas, consecuencias, acciones planteadas, fecha programada y responsable de la

implementacion de las mismas, facilitando la gestion de los riesgos para la integridad que se relacionan a
continuacion:

2.2.1.1. RIESGOS PARA LA INTEGRIDAD

« CONFLICTO DE INTERESES: Surge “cuando el interés general propio de la funcién publica entra en conflicto
con el interés particular y directo del servidor publica”.

+ SOBORNO: Se refiere al acto de dar u ofrecer a otra persona (segun la trasnacional!) una dadiva para
conseguir que, de forma ilicita, se favorezca sus intereses.

» CORRUPCION: Se entiende como el uso de! poder para desviar la gestion de lo publico hacia el beneficio
privado, afectando la garantia de los derechos humanos y derechos fundamentales de las personas.

» FRAUDE: Cualquier acto ilegal caraclerizado por ser un engano, ocultacién o violacion de confianza, que no
requiere la aplicacion de amenaza, violencia o de fuerza fisica, perpetrado por individuos y/u organizaciones
internos o ajenos a la entidad con el fin de apropiarse de dinero, bienes o servicios.
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2.2.1.2. CANALES DE DENUNCIA

A,
\J

Los canales de denuncia son herramientas que existen al interior de La Empresa de Servicios Publicos de Cota
EMSERCOTA S A E.5.P., suministrando medics confiables y confidenciales para que los usuarios y demas partes
interesadas, servidores publicos, empleados oficiales, contratista y/o proveedores, puedan reportar los presuntos
actos de corrupcion o irregularidades identificadas.

Estos canales faciltan denunciar posibles actos de corrupcion, malas practicas administrativas y otras
irregularidades que afectan el normal funcionamiento de la empresa, bajo principios de confidencialidad,
accesibilidad, seguridad y celeridad en su tratamiento.

El seguimiento lo realizara la Oficina de Control Interno y Calidad con periodicidad cuatrimestral y se realizara un

informe de PQRSD semestral.
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2.2.1.2.1 Otros Canales:

« Respecto al Portal Web de EMSERCOTA S A E S.P., es importante tener en cuenta gue en la seccion
ATENCION A LA CIUDADANIA link "PQRS’. se coloca a disposicion de los usuarios y demas partes
interesadas el acceso para pr=sentar una peticion, queja, reclamo, sugerencia y solicitud de informacion.

« En la seccion TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA" seccion "CONTROL
INTERNCO", link “INFORME SOBRE LAS QUEJAS, SUGERENCIAS ¥ RECLAMOS" se publican los informes
semestrales de peticiones, quejas. reclamos y sugerencias.

« Durante el proceso de Rendicion de Cuentas, se garantiza la transparencia y se fortalece la confianza de los
usuarios en la empresa. Es un mecanismo democratico que busca que los servidores publicos informen,
expliquen y justifiquen sus decisiones. el uso de los recursos y los resultados obtenidos durante su gestion.

2.2.1.3. RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS, FINANCIACIﬁ)N DEL TERRORISMO Y FINANCIACION PARA LA
PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA- LAFT/FPADM:

Er la matriz que se relaciona a continuacion, se identifican, analizan y contro'an y desarrollan actividades tendientes
a gestionar los riesgos correspondientes a Lavado de activos, Financiacién del Terrorismo y Financiacion de la
proliferacion de armas de destruccidon masiva, cuando aplique.

A continuacion, se describe el analisis de los riesgos LAFT/FPADM que forman parte del PTEP de EMSERCOTA
SAESP
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2.2.1.4. DEBIDA DILIGENCIA

Para la empresa es de gran importancia conocer y recolectar informacion acerca de las partes que se vinculan, esto
es; servidores publicos, empleados oficiales, contratistas y/o proveedores, y otras personas o entidades con quienes
se establece relaciones, acuerdos o convenios, a fin de gestionar los riesgos de Lavado de activos, Financiacion del
terrorismo y Financiacion de la proliferacion de armas de destruccion masiva- LAFT/FPADM

A continuacion se relacionan las acciones disenadas para ejecutar en debida forma la accion estratégica "Debida

Diligencia”
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2.2.2 REDES Y ARTICULACION

La Empresa de Servicios Publicos de Cota EMSERCOTA S A E S P. disefia estrategias de comunicacion interna y
externa con el proposito de socializar y lograr la interiorizacién de la iniciativa de transparencia, ética y lucha contra
la corrupcion, las cuales se referencian en la matriz adjunta:

mrnn_mim“ru

2 Flarih, k.
ARDES - LM OO B ET CTET P Ten _ |
[plte e PR P et ARRILS AGOETO Y ICIEMBRE | AVANCE
Hdgrarntear lormarat § delas SR T SETITESS [ITEEST 8 ST o e T i Frems w {nicemibee e

2.7 HEDES INTERMNAS

AgEamrier b

| PR we R et e i
7 e e e

N L bebebiren e

Li Facies sowssiey Faceraen
% Grugos o8 sl

= Cormtd rottuawl e Caetan i e

T et waSS sl e o e e LS B

n ralsgien § Tu T

Dhmnge & risnariie shersior § Ueus oo Lasws &
il e Geslar, § D segto g 0 LOmWlE sl e o CSoniinsnn
e Doranid Faern

TN Lish (ieirh e D40 [Eh Sajinires meles o e
- Bmlerrim il e Mstciion se Coeedad
Tointrem Paanier sl e 8 e el

Mhcwien | aldreta b Lo bilavia

Taais Gel G|

Tl e (GRS Wi e
enlion y Desempenc ool Comit
b el e onrtiear b che Cambice
R ETELT

St Uiepe mlovd Do e
Finarciem y Comeriall Pressins
Lrumrsilaria ¢ b o e Prite i
AOmirisiracied et Clcina de Conlr
Wk Rprn

- R arshie i ogecd e | ol dran vl ©lnrdisd kaing

2.2.3 CULTURA DE LEGALIDAD Y ESTADO ABIERTO

2.2.3.1 ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y TRANSPARENCIA

2.2.3.1.1 PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA

Pl ]

Frrer & [Rtiemiie e |

Uhusns @ Lbwpnitin e |

EMSERCOTA S.A E.S.P. ha venido facilitando el acceso a la informacién publica a los usuarios y demas partes
interesadas, incrementando asi la confianza en la institucionalidad y fortaleciendo su proceso de rendicion de

cuentas

Es importante precisar, que este principio se desarrolla a través de los siguientes instrumentos: Transparencia
Activa, Transparencia Pasiva, Instrumentos de Geslién de la Informacion y Accesibilidad, como se presenta en la

matriz adjunta
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2.2.3.2. PARTICIPACION CIUDADANA Y RENDICION DE CUENTAS

En la tabla adjunta se relacionan las acciones estratégicas que se colocaran en marcha a lo largo de la vigencia

2026:
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2.2.3.3 INTEGIDAD EN EL SERVICIO PUBLICO

Con relacion a este subcomponente, se implementaran las siguentes estrategias:
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