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1. DESCRIPCION GENERAL ACTIVIDAD O SERVICIO de ACUEDUCTO

Es importante aclarar que en el Municipio se cuenta con cinco operadores de
acueducto los cuales se encuentran ubicados en el municipio como se evidencia en
el siguiente esquema:

En el siguiente cuadro vemos la cantidad de usuarios atendidos:

servicios Emsercota SA ESP [Asb |Cojardin [La Moya [Rozo |Otros |Fata de cobertura |total
Acueducto 9236| 1385 608 1050| 116 12395
Alcantarillado 7809 935 3651

Aseo 9195| 272 1680 11147

Aclarado lo anterior y definida el area de prestacion de EMSERCOTA SA ESP se
expone a continuacion lo siguiente informacion:

El servicio de acueducto cuenta con cuatro pozos profundos El Salvio, La Moya,
Cetime y el Abra de los cuales se abastece el 70% de los usuarios de la empresa,
esta agua es tratada en las plantas de tratamiento del Alto de la cruz y Cetime con
una capacidad instalada 117 LPS en total y tratando en la actualidad 83 LPS y cerca
de 25 LPS que estan siendo suministrados por la conexion en bloque con la Empresa
Aguas de la Sabana de Bogota ASB para la vereda Parcelas (que hace parte del
proyecto de interconexion con EAAB fase 1) para un consumo total de (82-85) LPS
incluyendo I.LA.N.C., del 33 %.

Lo anterior se consolida y resume en el siguiente cuadro:



Tiempo

Pozo Res. Concesion Caudal de capacidad Observacion
otorgado total
Bombeo
Caudal
Cetime |3882de2018 |+288 1815 1,0 bg (Optimo —— de

LPS horas operacion 12
Ips

La capacidad
optima de
25 LPS operacion del
pozo el salvio
es de 25 Ips
En reposiciéon
el caudal
La Moya |1323 de 2019 16 LPS |18 horas |35 LPS concesionado

fue para uso

26,47 18,24

El salvio |3891 de 2018 LPS horas

Agricola
50217117001178 16 gsgf}fo
EL Abra |de 23 de octubre |21 LPS 30 LPS . y
horas solicitud de
de 2021 C,
concesion
TOTAL Capacidad
Fuente 106 LPS actual del
Propia sistema
iy Capacidad
Conexion actual de
en 60 LPS .,
bloque extraccion
(30-60) LPS
Total 79.35 Ips 166 LPS

Del anterior cuadro podemos resumir que la red de interconexién esta disefiada para
poder entregar el 100% de la necesidad de suministro del Municipio de Cota
previendo cualquier necesidad de suministro y contingencia es decir 187 LPS.

De igual manera si analizamos la fuente propia es decir los pozos profundos se
tienen, que en la actualidad se debe explotar con un caudal ecolégico que permite
operar los pozos en un 75% de su capacidad. Sumado a una limitante en el tiempo
de bombeo de 18 horas en promedio al dia, nos deja una capacidad para el Municipio
de Cota de 59.51 LPS que se estan explotando y tratando. El déficit se esta cubriendo
via contrato de suministro con Aguas de La Sabana de Bogota S.A. E.S.P., con un
caudal de 25 LPS segun ultimo cobro realizado por este operador es decir el 29.41%
del consumo de la empresa se cubre en este momento con agua en bloque.

Ademas debemos cumplir con todos los requerimientos ambientales vy
compensaciones (reforestaciones) a que haya a lugar por contar con la concesion
de aguas subterraneas, estos Sistemas deben contar con redundancias en



cumplimiento del Reglamento de agua potable y Saneamiento Basico RAS obligando
a rotar y tener un pozo siempre en descanso, ademas las limitantes y exigencias
ambientales cada dia son mas estrictas, dejando la extraccion de aguas
subterraneas en un futuro no muy lejano como una fuente muy dificil y costosa de
operar.

En el sistema de distribucion se cuenta con estaciones de bombeo en diferentes
puntos de la red, como son: Chonito, Cuatro caminos (cafion del Abra), Boster de
Balsamico, boster de parcelas colegio Ruperto Melo, debido a las condiciones
topograficas del sector, aumentando la presion en la red de distribucion aumentando
hasta 50 PSI en Parcelas, Rozo el Hoyo sector la Esperanza, y un 50% del casco
urbano; tenemos una capacidad actual de almacenamiento de 5670 m3

Boster Parcelas Esc. Ruperto Melo Red. Balsamico

En cuanto a calidad la empresa cumple con lo exigido en la resolucion 2115 de 2007.

1.1. DATOS DE ABASTECIMIENTO

¢ Fuente o fuentes de abastecimiento: 4 Pozos Profundos el Salvio, La moya,
Cetime y el Abra con una capacidad total de 106 LPS.

e Comprade agua en bloque con una capacidad total disefiada de 187 LPS con
una dotacién actual de hasta 60 LPS que cubre la necesidad en un corto plazo
otorgando la capacidad excedentaria que necesita el Municipio para
desarrollarse urbanisticamente (con corte 17 de noviembre de 2023 se
consumian cerca de 25 LPS).



e Poblacion total del area abastecida: total de usuarios por actividad (comercial,
residencial, industrial, institucional).
Se anexa informe del sistema del area Comercial con corte 30 de octubre de
2023 (1 folio)

e Concesiones de agua subterranea: resolucion 3882 de 2018 para el pozo de
Cetime, 3891 de 2018 para el pozo de la Moya, para el Salvio 1323 de 2019
y Resolucion 50217117001178 de 23 de octubre de 2021 para el Abra.

e Porcentaje de cobertura de EMSERCOTA SA ESP:

Asi mismo se explicd que la cobertura de acueducto en el area geogréfica de
prestacion de EMSERCOTA es del 99.9%. conforme la siguiente imagen:

Fuente: Elaboracion Propia

En cuanto a alcantarillado referimos la siguiente imagen:




En otras palabras, podemos decir que la cobertura de los servicios prestados
en el area de aferencia de Emsercota es 100% de acueducto y (67-74)% de
alcantarillado al equiparar las areas geograficas de cada servicio.

e Tipo de sistema de tratamiento de agua potable: Contamos Con 3 plantas
Compactas y una de membranas de ultrafiltracion, volumen de los filtros total
25 m3 y sedimentadores 150 m3, los sedimentadores se lavan con una
frecuencia de cada dos 0 3 meses mientras que el lavado de filtros se realiza
diario cada 12 horas. El agua resultante se descarga al sistema de
alcantarillado salvo la planta de la cruz que cuenta con un sistema de filtracién
y recuperacion de agua de lavado de filtros.

e Para el pozo de Cetime Resolucion 384 de 2019 P.U.E.A.A. aprobado; para el pozo
el Salvio Resolucion 423 de 2019 P.U.E.A.A. aprobado, para el pozo el Abra
Resolucidén 09227000115 de 28 de marzo de 2022 P.U.E.A.A aprobado del pozo de
la Moya aun se encuentra en tramite ante la CAR.

e Capacidad Excedentaria

m3/dia m3/dia m3/dia
La Moya 1728 1036 3024
El salvio 691 1738 2160
Cetime 864 1037 1209
El Abra 1728 1270 1814
Agua  en|, e, 5184 5184
Bloque

Caudal en

LPS 83 118 154

Se dio cumplimiento con los entes de regulacién y control con todo lo relacionado a
informes y rendicion de cuentas, SUI, Contraloria y se atendieron los requerimientos de
Control Interno.



Se atendieron las solicitudes de los usuarios, nuevos suscriptores, PQR, derechos
de peticion y demas solicitudes externas a la empresa.

Se atendieron las reparaciones y dafios de forma oportuna y precisa, se coordinaron
medidas de contingencia en los eventos que estuvimos con una prestacion deficiente
por parte del sistema de alcantarillado sanitario y pluvial, asi como acueducto.

En lo que va de la vigencia 2023 NO se presentaron afectaciones graves al sistema
de acueducto, sin embargo, se presentaron varias fluctuaciones de energia en el
Municipio sacando de operacion el pozo del Abra y el pozo de la Moya, el Salvio y
Cetime sin generar mayores afectaciones. Asi mismo, se realizé el mantenimiento
de los pozos La Moya, El Salvio y el Abra. sin generar mayor afectacion a los usuarios
evitando el transporte de agua en blogue mediante carrotanques, situacion que es
bastante compleja y costosa.

Pozo el Salvio.










En cuanto a las plantas de tratamiento se adelanto el respectivo mantenimiento locativo
eléctrico, hidraulico etc.
Planta Cetime:







Traslado y Mantenimiento Planta de 10LPS:
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Se adelantaron los requerimientos contractuales designados por la gerencia con cada uno
de los contratos y 6rdenes para los cuales fui designado como supervisor atendiendo de
manera oportuna los diferentes roles desempefiados.

Se dio prioridad de investigacion a las redes que actualmente estan suministrando agua en
blogue de ASB, de este trabajo se logré bajar el IANC de 38 % al 33%.

5.1. DESCRIPCION GENERAL ACTIVIDAD @) SERVICIO DE
ALCANTARILLADO

El alcantarillado del municipio de Cota describe el sistema existente de
recoleccion de aguas lluvias, residuales y de tratamiento de aguas residuales;
evalla el comportamiento actual de las redes troncales a la luz del sintomas



de mal funcionamiento y de resultados de su valoraciéon hidraulica, evalta el
funcionamiento actual de la PTAR y recomienda acciones de optimizacién y
ampliacion de redes de conduccidon e instalaciones de tratamiento,
dimensionando el respectivo programa de desarrollo para el escenario 2000 -
2020.

El alcantarillado sanitario presenta una baja cobertura en lo rural (30%) y
urbano (100%). El alcantarillado pluvial se esta desarrollando desde 1998 (En
la actualidad se encuentran realizando estudios para su ampliacion), la mayor
parte de los sectores soOlo cuenta con desagles y drenajes naturales
(vallados); y donde no existen redes, este servicio es reemplazado por los
pozos sépticos, especialmente en la zona rural. Hacer una breve descripcion
de las areas o del area de cobertura del servicio publico de alcantarillado y de
los responsables de la prestacion si existen diferentes prestadores del
servicio.

Fuente CIDETER SAS

A continuacion, relaciono el area de prestacion del servicio de alcantarillado de la
empresa de servicios publicos de cota Emsercota SA ESP:

St

Area de prestcic')n alcantarillado EMSERCOTA .

Area Total Municipio

Es importante aclarar que en el area total del Municipio de Cota se encuentran los
siguientes prestadores de servicios publicos:
e EMSERCOTA SA ESP.

e ACUEDUCTO VEREDAL DE LA MOYA.
e ACUEDUCTO VEREDAL DE ROZO.

e COJARDIN.

e AGUAS DE LA SABANA.

La cobertura de alcantarillado en el area geografica de prestacion de
EMSERCOTA es del (67 -73.9) %.

13



Es importante aclarar que la administracion anterior se hizo una reformulacion y
ajuste al PMAA, para lo cual proyecto el desarrollo y ejecucion hasta el 2045, El
sistema de alcantarillado municipal es compuesto en su mayoria por redes mixtas.
Sin embargo, se ha logrado una separacion cercana al 60%.

En el marco del PMAA ajustado en el afio 2016, la administracion municipal ha
adelantado obras en Acueducto y Saneamiento basico por un valor cercano a los
$106.963°388.630,48, donde estas obras incluyen la construccion de vias, espacio y
alumbrado publico acorde a las nuevas necesidades del Municipio.

Dentro de esta inversion y dando cumplimiento a las ordenanzas de la sentencia del
Rio Bogota y lo enmarcado en el PMAA, las obras se enfocaron en la separacion de
las redes de alcantarillado, puesto que estas en gran parte del Municipio aun
trabajaban combinadas.

Las veredas que se han visto beneficiadas con estos proyectos son: Centro, El Abra,
Cetime y Pueblo Viejo. La centralizacion de las inversiones se debe a que estas
veredas son las zonas del Municipio donde se encuentra mas densificada la
poblacion, asi mismo la vereda Pueblo Viejo es el punto més bajo y cercano al Rio
Bogota del Municipio, a donde todas las aguas convergen.

El sistema de tratamiento de aguas residuales cuenta con una Planta PTAR
operando normalmente en la vereda Rozo cuyo porcentaje de remocion y tratamiento
se encuentra cumpliendo Norma.

Se radico la solicitud del permiso de vertimiento a la Corporacién CAR vy el ultimo
tramite se encuentra en tramite los requerimientos exigidos por la corporacion
mediante AUTO DRSC No. 09226003019 de 7 de septiembre de 2022, con el objeto
de dar aprobacion al concepto técnico para otorgar el permiso.

Es importante resaltar la necesidad de continuar con este tramite toda vez que en la
Resolucién 2656 de 2019 del Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos -PSMV



que complementa la resolucion 0756 del 06 de marzo de 2012 se encontraba este
punto a ser reubicado, motivo por el cual también se solicito el ajuste al PSMV, de
este trAmite nos encontramos dando respuesta a lo solicitado mediante Auto DRSC
No. 09226002904 de 24 de agosto de 2022. Lo anterior para realizar justificacion de
la solicitud ante la Corporacion.

Acerca de estos dos trdmites podemos informar que se han adelantado los tramites
respectivos ante las secretarias de Medio Ambiente SAMADE y SIOP, ya que estos
trAmites ambientales tienen responsabilidades y obligaciones transversales.

Asi mismo, se contempld en las areas de aferencia de alcantarillado la necesidad de
realizar la evacuacion de las areas de alcantarillado sanitario de la zona norte de
parcelas hacia el punto de vertimiento de la PTAR de Rozo, motivo por el cual nos
encontramos realizando el tramite de permisos ante la Corporacion y en procesos de
elaboracion de disefios y ajustes de la infraestructura construida para ampliar la
capacidad de tratamiento y optimizar el sistema actual.

Se encuentra en tramite, la actualizacion y ajuste de la infraestructura de la planta,
buscando cubrir la siguiente aferencia:

La extension de la vereda Parcelas con un area de aferente de 290 Ha (Area 1) y el
poligono de 170 Ha (Area 2) incluido por solicitud de EMSERCOTA ante la Secretaria
de Obras Publicas.

L

Fiura No. 1. Area aferente 1 - PTAR ROZO



Figura No. 2. Area aferente 2 - PTAR ROZO

A patrtir de las cuales se obtiene un caudal de 29.25 L/s para el horizonte de disefio
en el afio 2048.

La optimizacion de la PTAR se realiza para un afluente con DBO de 947 mg/L y SST
de 831 mg/L que corresponde a una carga de contaminacion en términos de DBO y
SST de 1514 kg/d y 1328 kg/d respectivamente, siendo este el escenario critico a
partir de las caracterizaciones histéricas de la PTAR Rozo

Para los cuales se proyecta una concentracion del efluente de DBO de 59.5 mg/L y
SST de 83.1 mg/L que corresponde a una carga de contaminacién en términos de
DBO y SST de 95.1 kg/d y 133 kg/d respectivamente.”

Fuente: Consultoria Disefios PTAR Rozo.

Es importante sefialar que este punto de vertimiento estd reconocido desde la
resolucion 0756 de 2012 y continuo en la resolucion 2656 de 2019 PSMV Municipio
de Cota.

5.2. PTAR PUEBLO VIEJO

Esta PTAR se encuentra amparada mediante convenio tripartita de asociacion 1050
de 2013 de asociacion entre la Corporacion Autébnoma Regional CAR, El Municipio
de Cota y EMSERCOTA SA ESP y fue con ocasion al cumplimiento de la Sentencia
del Concejo de estado referente a la descontaminacién del Rio Bogota.

A continuacién, presento los hitos mas representativos desde la Ultima suspensién y
los tramites adelantados y apoyados desde mi cargo en aras de sacar adelante este
proceso.

e En enero de 2021 del presente afio se evidencio una falla en el sitio de obra,
mas exactamente en el lugar donde se proyecta la construccion de la
estructura de descarga de la planta PTAR Pueblo viejo.



El 15 de marzo de 2021 se puso en conocimiento del Concejo Municipal para
la Gestion del Riesgo Municipal (CMGRD), lo anterior debido al problema que
no solo afecta el desarrollo de las obras, sino, que ademas puede afectar el
margen derecho del rio Bogota aguas abajo del punto conocido como Puente
la Virgen.

Se recibi6 el informe técnico CAR DGOAT No. 026 de 26 de abril de 2021,
donde se realizaron unas apreciaciones por parte de la Corporacion y se dan
unas recomendaciones a implementar mientras se soluciona de fondo el
problema de remocion activa en el talud.

Este informe abarca practicamente 2 fendmenos, el primero tiene que ver con
la socavacién en la estructura de cruce aérea de gas natural VANTI, a este
respecto en informe DOGOAT recomienda retirar las posibles causas de la
socavacion y realizar de fondo los estudios de caracter geotécnico a fin de
verificar cual es la mejor manera de evitar la afectacion a los pilotes alli
construidos y como evitar la afectacién por friccion hidraulica que debilitan los
taludes que soportan la cimentacion de la estructura.

El segundo aparte de este informe tiene que ver mas con la afectacion al talud
del rio, donde se construira la estructura de descarga de la P.T.AR.,
recomendando realizar los estudios geotécnicos y contemplar la solicitud de
todos los permisos que se deban tramitar para solucionar esta afectacion.

El Municipio realiz6é los tramites correspondientes para poder adelantar la
contratacion de la consultoria en geotecnia para buscar la solucién de la
posible falla en el tramo donde se construird el cabezal de descarga de la
PTAR

Se anexo el soporte de propiedad del predio, el cual fue radicado el pasado
16 de noviembre a la corporacién, con Numero 20211206114 de 16 de
noviembre de 2021.

Mediante Resolucion DJUR No. 50221000082 de 15 de febrero de 2022 se
otorga el permiso de vertimientos y ocupacion del cauce del rio Bogotéa, para
la construccion de la estructura de descarga de la PTAR, el cual fue notificado
por oficio CAR 09222003700 de fecha 18 de marzo de 2022.

Se radica ante la Corporacién Autonoma Regional de la C.A.R. el proyecto
para la estabilizacion con No 20221092463 de 27 de octubre de 2022.



A continuacién, se detallan los avances fisicos del proyecto, las obras faltantes, el
estado actualizado con corte 31 de diciembre de 2022 de los equipos y el estado de
ejecucion y faltantes del componente eléctrico del proyecto para poder realizar la

puesta en marcha.

Esta fase faltante del proyecto esta préxima a reiniciar y culminar.

RESUMEN DE COMPONENES Y EJECUCION DE LAS MISMAS

No COMPONENTES VALOR VREJECUTADO | % EJECUTADO VR FALTA POR % FALTA POR
DEL CAPITULO EJECUTAR EJECUTAR
1 |OBRACIVIL $7.248.713.384,79| $6.914.742.564,93 95,39% $333.970.819,86 4,61%
2 [EQUIPOS $7.449.639.808,38| $5.638.391.920,41 75,69% $1.811.247.887,96 24,31%
3 [OBRA ELECTRICA $2.673.505.265,63| $1.563.373.362,13 58,48% $1.110.131.903,50 41,52%
4 |REVISION Y AJESTE DE DISENOS $ 186.397.396,00 $ 186.397.396,00 100,00% $0,00 0,00%
5 [PUESTA EN MARCHA Y OPERACION $ 138.518.994,00 $0,00 0,00% $138.518.994,00 100,00%
TOTAL CONTRATO $17.696.774.849 | $ 14.302.905.243,46 80,82% $3.393.869.605,32 19,18%

Estado actual de las obras.

En cuanto a la ejecucion financiera desde el inicio de los contratos derivados del
convenio 1050 de 2013 hasta el ultimo pagé realizado relacionando facturas, fechas,
conceptos y montos tenemos lo siguiente:

Para precisar en cada contrato podemos relacionar la siguiente informacién sobre la
ejecucion financiera del contrato de obra:



$17.696.774.849,00
valor total del contrato SALDO
Rubro 2411
Adicion Anticipo amortizacion corte (a girar)

Valoractal $ 186.397.395,60| $ 17.510.377.453,40,
Anticipo 20% $2.211.522.849,60 $ 15.298.854.603,80
Valor acta 2 $369.887.580,60| $1.479.550.322,40| $ 13.819.304.281,40|
Anticipo 50% Adicion $6.033.866.428,00 $3.016.933.214,00 $10.802.371.067,40
Valor Acta 3 $1.168.326.869,68| S 1.803.046.328,72| S 8.999.324.738,68
ValorActa4 $717.436.136,14| $1.617.967.952,56| $7.381.356.786,12
Valor Acta 5 $ 340.083.255,71 $766.958.592,29| $6.614.398.193,83
Valor Acta 6 $ 210.687.759,90 $475.144.785,10] $6.139.253.408,73
Valor Acta 7 $366.592.293,89 $826.741.996,11| $5.312.511.412,62
Valor Acta 8 $308.947.783,37| $696.741.615,63| $4.615.769.796,99
Valor Acta 9 $337.634.323,97 $761.435.741,03| $ 3.854.334.055,96,
Anticipo 30,72% adicion2 $674.427.493,00 $207.184.125,85 $3.647.149.930,11
Valor Acta 10 $62.587.580,31 $141.148.032,69| $3.506.001.897,42
Valor Acta 11 $236.072.626,79|  $532.392.955,21| $2.973.608.942,21
Valor Acta 12 $232.915.233,48 $525.272.375,52| $2.448.336.566,69
Total $5.435.640.189,45| $4.351.171.443,84| $9.812.798.092,86

total ejecutado 80,04% $ 14.163.969.536,70

Del anterior cuadro podemos extraer, que el contratista de obra debe MIL OCHENTA
Y CUATRO MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y OCHO MIL
SETECIENTOS CUARENTA Y CINCO PESOS CON SESENTA Y UN CENTAVOS
M/CTE ($ 1.084.468.745,61), por concepto de saldo por amortizar del anticipo.

El valor faltante de ejecucion y cobro por parte del contratista es de TRES MIL
QUINIENTOS TREINTA Y DOS MILLONES OCHOCIENTOS CINCO MIL
TRESCIENTOS DOCE PESOS CON TREINTA CENTAVOS MCTE ($
3.532.805.312,30), este valor incluye el saldo por amortizar.

En cuanto a la interventoria tenemos:

DESCRIPCION OBRA % INTERVENTORIA INTERVENTORIA
VALOR CONTRATOS actualizado $17.696.774.849,00 6,895% $1.220.140.191,00
ACTANo9
DESCRIPCION actas de OBRA INTERVENTORIA
Obra ACTAS PAGAS ANTERIORES ACTAS PAGAS ACTAS PAGAS ACTAS PAGAS
PRESENTE ACTA ANTERIORES PRESENTE ACTA
Actal $ 186.397.396,00 $ 72.005.827,10
Acta 2 $ 1.110.056.786,00 $ 72.005.827,10
Acta3 $ 3.710.754.316,00 $ 72.005.827,10
Actad $ 2.335.404.089,00 $ 72.005.827,10
Acta5 $ 1.107.041.848,00 $294.590.821,11
Acta 6 $ 685.832.542,00 $129.209.248,00
Acta7 $ 1.193.334.290,00
Acta 8 $ 1.005.689.399,00 $145.121.668,47
Acta 9 $ 1.099.070.065,00
Acta 10 $ 203.735.613,00 $ 14.037.383,74
Acta 11 $ 768.465.582,00 $ 52.947.278,62|
Acta 12 $ 758.187.609,00 $ 52.222.000,13|
|
TOTALES $ 14.163.969.535,00
TOTAL PAGADO $ 14.163.969.535,00) $976.151.708,47|
SALDO POR EJECUTAR $ 3.532.805.314,00 $ 243.988.482,53|




Al realizar el mismo andlisis del contrato de obra a la interventoria vemos que tiene
un saldo de DOSCIENTOS CUARENTA Y TRES MILLONES NOVECIENTOS
OCHENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS VEINTI DOS PESOS CON
CINCUENTA Y TRES CENTAVOS ($ 243.988.482,53).

La empresa se encuentra realizando las gestiones con los contratistas para realizar
el proceso de reinicio de las actividades de obra faltantes, paralelo al proceso se
debe prérrogar del convenio que se tramita en la Corporacién, ya que los contratos
tienen tan solo quince dias de tiempo por ejecutar.

DATOS RELEVANTES DEL VERTIMIENTO
e Origen del vertimiento: ARD.
e Area de cobertura:

Urbano Rural
Coberturas 100% 67-74%

e Tipo de redes: redes mixtas y cuentan con los porcentajes descritos en la
parte superior del siguiente informe.

e Catastro de redes: el Municipio cuenta con el catastro de redes de
alcantarillado, es importante resaltar que se esta haciendo un esfuerzo muy
importante en la separacion de redes e inspeccion e investigacion de
conexiones erradas, sin embargo, como todo se esta separando y por cruces
e interferencias de la red sanitaria se estan construyendo los dos colectores
de manera paralela.

e Poblacion total del area de servicio de la red de alcantarillado: niamero de
habitantes y/o usuarios que realizan vertimiento en el area aferente a cada
punto de vertimiento. A este respecto se puede decir que son cerca de 6500
usuarios que vierte al sistema de la PTAR de pueblo viejo que son &rea urbana
y parte de las rurales veredas Pueblo Viejo, Cetime y la Moya. Y en la PTAR
de Rozo disponen aproximadamente 500 usuarios el faltante es decir 5300
hacen parte de la vereda parcelas donde la empresa presta servicio de
acueducto, pero no hay sistema de alcantarillado a pesar de estar avanzando
con el vertimiento de la zona norte hacia la PTAR de Rozo.

e Tipo de sistema de tratamiento de aguas residuales: Se cuenta con una planta
de lodos activados en la vereda Rozo que fue construida en 2005 cuyo caudal
de disefio es de 12 LPS y actualmente opera entre 5 LPS la planta esta
operando normalmente.



Para el sistema de pueblo viejo esta en construccion de la PTAR de pueblo
viejo conforme convenio 1050 de 2013.

Flujo de la descarga: la descarga es continua entre los rangos de vertimientos.

Frecuencia de descarga: se encuentra la descarga continua durante las 24
horas del dia durante todo el afio.

Vida util: para la PTAR de Rozo se contempla su periodo de disefio hasta
2025 y hay que tener en cuenta que de acuerdo a la sentencia de rio Bogota
esta contemplada su legalizacion y ampliacion.

Eliminacion de puntos: Para la empresa siguen los mismos dos puntos de
vertimientos.

COORDENADAS RESOLUCION
MAGNA SIRGAS ORIGEN MAGNA SIRGAS ORIGEN VISITA DE SEGUIMIENTO 14 DE
No. VERTIMIENTO j
BOGOTA NACIONAL OCTUBRE DE 2022
ESJE NORTE ESTE NORTE X y area en % obeservacion
1 PTAR Pueblo viejo 994950 1022489 | 487551192 | 208844834 | 4878493 2088462 60%
2 PTAR Rozo 996082 1021497 | 4876641,67 | 208745517 | 4876641 2087456 15%
3 Restaurante Juanjo 995677 1021582 4876237 2087541 4876231 2087547 0,1667% |Operador Asacor (Veredal de Rozo)
4 Conjuntoresidencial | go5qq) 1020185 | 4876249 | 2086145 4875490 2086953
Vizcaya 1%
5 Barilko 994135 1020563 4874694 2086524 4876200 2087591 0,1667% |Operador Asacor (Veredal de Rozo)
6 Colegio Refous 994414 1021226 | 4874974 | 2087187 4875226 2086827 3,25%
7 Gimnasio Campestre | 5o, 1020741 | 4875181 | 2086702 4875154 2086744 .
Los Sauces 3,25%
8 Gimnasio Campestie | gq39q 1020053 | 4873588 | 2086017 4873595 2086106 "
San Francisco 3,25%
9 Departamental 993482 1019930 | 4874041 | 2085893 4874093 2085536
Parcelas 3,25%
10 Colegio José MaxLe6n | 993120 1019739 | 4873679 | 2085703 4873517 2085857 3,25%
11 La Cabafia 994647 1020238 | 4875206 | 2086199 4875204 2086215 0,1667%
12 Euro Lacteos 994673 1020349 | 4875232 | 2086310 4875177 2086291 1%
13 Casa 994628 1020290 | 4875187 | 2086251 4875181 2086274 0,1667%
14 Conjunto Residencial 994623 1020313 4875182 2086274 1%
15 Fundacién Santa Maria | 9o, 1019866 | 4874362 | 2085828 4874271 2085877 B
de Guadalupe 1%
16 Casa 993886 1019930 | 4874445 | 2085893 4874924 2085632 0,1667%
17 Lutransa 994416 1017681 | 4874971 | 2083644 4874965 2083639 Operador aguas de la sabana
Procesadora
18 ot e 994406 1017650 | 4874961 | 2083613 |\ vinaDO Operador aguas de la sabana
19 Instituto Educatio sede| g7, 1019918 | 4874288 | 2085881 4874240 2085861 .
Ruperto Melo 3,25%
20 Casa 993866 1019891 | 4874424 | 2085854 4874263 2085541 0,1667%
21 Setip Ingenieria 994556 1020640 | 4875115 | 2086601 4875060 2086612 0,1667%
22 Casa 993712 1019603 | 4874270 | 2085566 4875200 2086224 0,1667%
23 Tuberia 4875212 | 2086189 4878506 2088393 0,1667%

Fuente: PSMV aprobado Seguimiento vigencia 2023

Estructura de descarga: Para el caso de Rozo no hay cabezal de descarga ni
permiso de ocupacion de cause, la empresa esta en proceso de legalizacion
del vertimiento Ultimo Tramite Respuesta Respuesta Auto DRSC No
09236003701 de 13 de septiembre 2023 con radicado 100.8.2-052 de 03 de
noviembre de 2023.
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e Tramite CAR de permiso de vertimientos o de plan de saneamiento y manejo
de vertimientos - PSMV: la empresa y el Municipio de Cota tienen PSMV
aprobado bajo resolucion 0756 de 2012 actualizado mediante Resolucion
2656 de 2019 Auto DRSC No. 09226002904 de 24 de agosto de 2022.

e Las plantas de tratamiento de la vereda Rozo y Pueblo Viejo se encuentran
ubicadas en predios del Municipio.

SEGUIMIENTO DE VERTIMIENTOS

Es importante aclarar que las Plantas construidas y que como operadores tenemos
la obligacion de disefiar y proyectar, y en cumplimiento de la resolucion 0631 de 2015
es Aguas residuales Domesticas ARD.

Aclarado lo anterior debemos reportar que desde finales del 2015 y durante esta
administracion se realizaron los inventarios, seguimientos y reportes a las entidades
competentes para la exigencia entregar las caracterizaciones de los vertimientos
considerados como ARND como obligacion del operador EMSERCOTA SA ESP.

Sin embargo, la empresa no es la entidad competente para exigir y sancionar a los
generadores de vertimientos que puedan a futuro afectar el proceso de tratamiento
en las PTAR.

Lavaderos de Automotores, estaciones de servicio, centros médicos, carnicerias,
etc.

PERSONAL A CARGO Y SUS FUNCIONES

El personal a mi cargo son 8 fontaneros de plantay 4 OPS los cuales tienen como finalidad:
Realizar los trabajos y actividades relacionadas con la operacion, instalacion,
mantenimiento y reparacion de redes y estructuras de acueducto y alcantarillado, asi

como realizar la adecuada y oportuna operacién de las plantas de tratamiento y
pozos de captacibn de manera que se garantice la correcta prestacién de los
servicios.

Para la vigencia 2023 se ejecut6 la siguiente programacion:

OPERADORES DE PLANTA 2023

ENERO |FEBRERO |MARZO |ABRIL [MAYO |JUNIO [JULIO |AGOSTO |SEPTIEMBRE|OCTUBRE |NOVIEMBRE|DICIEMBRE

CARLOS MENDIVELSO X X X X X X X X X X X X
LUIS QUINTERO X X X X X X X X X X X X
RELEVO PARA PLANTAS 2023

ENERO |FEBRERO [MARZO [ABRIL|[MAYO |JUNIO [JULIO |AGOSTO |SEPTIEMBRE|OCTUBRE [NOVIEMBRE|DICIEMBRE

JORGE RINCON/FREDDY GRANADOS X X X X X X X X X X X X




TURNO DANOS FIN DE SEMANA 2023 INCLUYE PURGAS

ENERO |FEBRERO |MARZO |ABRIL [MAYO |JUNIO [JULIO |AGOSTO |SEPTIEMBRE|OCTUBRE |NOVIEMBRE|DICIEMBRE

GUSTAVO BARBOSA X X

FERNANDO GOMEZ X X

FREDDY GRANADOS X X

OSCAR MARTINEZ *** X X X

OSCAR MALAVER X X

JAIDER OCAMPO X X

EDUARDO SANCHEZ X X

JORGE RINCON X X

ALEJANDRO PEREZ X X

JUAN DUARTE X X

MARIO ANGARITA X X

OSCAR COCA X X

CUADRILLA VACTOR 2022

ENERO |FEBRERO |MARZO |ABRIL [MAYO |JUNIO [JULIO |AGOSTO |SEPTIEMBRE|OCTUBRE |NOVIEMBRE|DICIEMBRE

OSCAR COCA X X X X X X X X X X X X

FREDDY GRANADOS/ JAIDER OCAMPO X X X X X X X X X X X X

OPERARIO MINICARGADOR 2022

ENERO |FEBRERO [MARZO [ABRIL|[MAYO |JUNIO [JULIO |AGOSTO |SEPTIEMBRE|OCTUBRE [NOVIEMBRE|DICIEMBRE

OSCAR COCA X X X X X X X X X X X X

TURNO PTAR ROZO

ENERO |FEBRERO [MARZO [ABRIL|MAYO |JUNIO [JULIO |AGOSTO |SEPTIEMBRE|OCTUBRE [NOVIEMBRE|DICIEMBRE

EDUARDO SANCHEZ X X

GUSTAVO BARBOSA X

MARIO ANGARITA X

FREDDY GRANADOS X

OSCAR MALAVER X

JAIDER OCAMPO X

OSCAR MARTINEZ X

JORGE RINCON X

JUAN DUARTE X

ALEJANDRO PEREZ X

FERNANDO GOMEZ X

RELACION DE CONTRATACION.

Se realiz6 la siguiente contratacion, en el &rea de acueducto y alcantarillado:

Contrato 003 de 2023 cuyo objeto fue “REALIZAR LA CONTRATACION DE UN
OPERADOR DE MAQUINARIA AMARILLA (OPERARIO MINICARGADOR),
OPERACION DEL EQUIPO SUCCCION — PRESION MARCA VACTOR Y
APOYO OPERATIVO AL AREA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
PARA LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE COTA EMSERCOTA
S.A. E.S.P. en ejecucion.

Contrato 022 de 2023 cuyo objeto fue PRESTAR EL SERVICIO DE APOYO
EN LA OPERACION DE SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
PRESTADOS POR Y PARA LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
COTA DE EMSERCOTA S.A. E.S.P. en gjecucién

Contrato 026 de 2023 cuyo objeto fue PRESTAR EL SERVICIO DE APOYO
EN LA OPERACION DE SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
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PRESTADOS POR Y PARA LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
COTA DE EMSERCOTA S.A. E.S.P. en ejecucion.

Contrato 027 de 2023 cuyo objeto fue PRESTAR EL SERVICIO DE APOYO
EN LA OPERACION DE SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
PRESTADOS POR Y PARA LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
COTA DE EMSERCOTA S.A. E.S.P. Liquidado.

Contrato 063 de 2023 cuyo objeto fue PRESTAR EL SERVICIO DE APOYO
EN LA OPERACION DE SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
PRESTADOS POR Y PARA LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
COTA DE EMSERCOTA S.A. E.S.P. en ejecucion.

Contrato 046 de 2023 cuyo objeto fue REALIZAR LA CONSTRUCCION DE
ACOMETIDAS ESTRATOS 4,5,6 INDUSTRIAL Y COMERCIAL; REPOSICION
Y CONSTRUCCION DE REDES DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
PARA EMSERCOTA SA ESP. en ejecucion.

Contrato 057 de 2023 cuyo objeto fue PRESTAR EL SERVICIO DE
ASISTENCIA PREVENTIVA, CORRECTIVA Y/O REPARACION DE LOS
EQUIPOS DE BOMBEO, REBOMBEO Y DEMAS ELEMENTOS
ELECTROMECANICOS A CARGO DE EMSERCOTA S.A. E.S.P., JUNTO
CON EL SUMINISTRO DE INSTRUMENTOS DE PROTECCION Y CONTROL,
REPUESTOS Y EQUIPOS NECESARIOS PARA EL CORRECTO
FUNCIONAMIENTO DE LOS POzZOS PROFUNDOS, LAS PLANTAS DE
TRATAMIENTO, LAS ESTACIONES DE BOMBEO Y DEMAS
COMPONENTES DEL SISTEMA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO A
CARGO DE LA EMPRESA. ASI COMO LA ASISTENCIA Y SOPORTE
TECNICO ESPECIALIZADO. Estado liquidado.

Contrato 136 de 2023 cuyo objeto fue PRESTAR EL SERVICIO DE
ASISTENCIA PREVENTIVA, CORRECTIVA Y/O REPARACION DE LOS
EQUIPOS DE BOMBEO, REBOMBEO Y DEMAS ELEMENTOS
ELECTROMECANICOS A CARGO DE EMSERCOTA S.A. E.S.P., JUNTO
CON EL SUMINISTRO DE INSTRUMENTOS DE PROTECCION Y CONTROL,
REPUESTOS Y EQUIPOS NECESARIOS PARA EL CORRECTO
FUNCIONAMIENTO DE LOS POZOS PROFUNDOS, LAS PLANTAS DE
TRATAMIENTO, LAS ESTACIONES DE BOMBEO Y DEMAS
COMPONENTES DEL SISTEMA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO A
CARGO DE LA EMPRESA. ASI COMO LA ASISTENCIA Y SOPORTE
TECNICO ESPECIALIZADO. En Ejecucion

Contrato 129 de 2023 cuyo objeto fue CONSTRUCCION DEL PROYECTO DE
INFRAESTRUCTURA PARA EL CONTROL Y EXTINCION DE INCENDIOS EN
EL MUNICIPIO DE COTA, CUNDINAMARCA FASE 1- SEGUN CONVENIO
INTERADMINISTRATIVO No. 0074-2023 en ejecucion.



Contrato 130 de 2023 cuyo objeto fue INTERVENTORIA TECNICA
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA PARA LA CONSTRUCCION DEL
PROYECTO DE INFRAESTRUCTURA PARA CONTROL Y EXTINCION DE
INCENDIOS EN EL MUNICIPIO DE COTA, CUNDINAMARCA FASE 1-
SEGUN CONVENIO INTERADMINISTRATIVO No. SIOP 074 DE 2023 en
ejecucion.

Contrato 131 de 2023 cuyo objeto fue REALIZAR LA OPTIMIZACION DEL
SISTEMA GENERAL DE EXTRACCION, BOMBEO, PLANTAS DE
TRATAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (POZOS PROFUNDOS, REDES,
TANQUES), DE LA INFRAESTRUCTURA DE ACUEDUCTO OPERADA POR
LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE COTA EMSERCOTA SA ESP,
SEGUN CONVENIO INTERADMINISTRATIVO No. SIOP 073 DE 2023. En
ejecucion.

Contrato 132 de 2023 cuyo objeto fue INTERVENTORIA TECNICA
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA PARA REALIZAR LA OPTIMIZACION DEL
SISTEMA GENERAL DE EXTRACCION, BOMBEO, PLANTAS DE
TRATAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (POZOS PROFUNDOS, REDES,
TANQUES), DE LA INFRAESTRUCTURA DE ACUEDUCTO OPERADA POR
LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE COTA EMSERCOTA SA ESP,
SEGUN CONVENIO INTERADMINISTRATIVO No. SIOP 073 DE 2023. En
ejecucion.

En la actualidad estos procesos se encuentran en ejecucion en su mayoria.
Ademas, se encuentra con el convenio tripartita 1050 de 2013:

Convenio de asociacion 1050/2013 cuyo objeto fue “Convenio interadministrativo de
asociacion entre la Corporacion Autbnoma Regional de Cundinamarca — CAR, el
Municipio de Cota y la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Cota EMSERCOTA SA ESP, para cofinanciar y realizar el
proyecto de Construccion e Interventoria de la Planta de Tratamiento de Aguas

Residuales PTAR Pueblo Viejo, en el Municipio de Cota, Cundinamarca”

ejecucion y de donde se derivaron los contratos 061/2014 y 069/2014 que se

encuentran en ejecucion y avance del 82% aprox.



EQUIPO VACTOR:

VEHICULO VACTOR OSD 357

CHASIS MANTENIMIENTOS
MODELO 2008 INTERNATIONAL AL DIA
DISTRIBUIDO POR SETINGE REVISION TECNO
LTDA ANO 2008 MECANICA marzo 2024
DOCUMENTOS LA DIA SEGURO OBLIGATORIO HASTA Marzo/2024

5.3. SITUACION ACTUAL SISTEMA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

Estas son las condiciones actualizadas del sistema de redes de acueducto en cuanto a
redes de distribucion. Es importante aclarar que hasta el momento no se ha actualizado las
extensiones, cambios y renovacidbn de redes que se encuentra adelantando la
administracion central en desarrollo de las obras que se estan construyendo.

REDES MUNICIPIO DE COTA 2016
DIAMETRO " DISTANCIAm

8 2100

6 2510

6 10038

4 1200

3 46237

2 14057

1,5 1319

1,25 1990

1 377
TOTALES 79828




Esta informacion se extrajo del sistema de informacion geografico SIG del sistema de
acueducto
El sistema de alcantarillado se encuentra de la siguiente forma:

RED LONGITUD %
COMBINADO 47949,8 82,3
PLUVIAL 10312,2 17,7
TOTAL 58262,2 100

Estamos pendientes de la informacién por parte de la Secretaria De Infraestructura
Y Obras Publicas S.I.O.P. de actualizar la informacion de las redes conforme la
ejecucion de las obras del PMAA.

Sistemas de captacién de agua cruda.

POZOS PROFUNDOS: durante la vigencia anterior se logré gestionar los recursos
necesarios para poder realizar las respectivas optimizaciones de los tres pozos profundos
por lo tanto se anexan las condiciones obtenidas en la Ultima intervencion.

El pozo del abra entro en funcionamiento en el mes de junio de 2019 por lo consiguiente
se deben seguir las recomendaciones del perforador para poder adelantar el respectivo
mantenimiento.

Las programaciones proyectadas en las anteriores Fichas técnicas fueron de forma
preventiva, pero de acuerdo a la disponibilidad presupuestal se deben proyectar su
mantenimiento para no incurrir en problemas futuros

POZO DE CETIME
PROFUNDIDAD TOTAL 418 mts. |418 mts.
0O - 185/0 - 185
TUBERIA DE 10" mts. mts.
185 -1185 -
TUBERIA DE 6" 418mts. [418mts.
MOTOR FRANKLIN
ELECTRIC DE 4" 100 HP 100 H.P.
11 11
BOMBA SUMERGIBLE DE 4" |ETAPAS |ETAPAS
PROFUNDIDAD EQUIPO
BOMBEO 138 150
TUBERIA DE EXTRACCION |4" 4"
NIVEL ESTATICO 65,4 65.4
NIVEL DINAMICO 126 130
CAUDAL 14 LPS. 14 LPS.
FECHA ULTIMO
MANTENIMIENTO mayo-21
PROXIMO MANTENIMIENTO |En ejecucion




POZO DE LA MOYA
PROFUNDIDAD TOTAL 623 mts.
TUBERIA DE 13 3/8" 0 - 182 mts.
182 - 622
TUBERIA DE 7" mts.
MOTOR FRANKLIN
ELECTRIC DE 6", 460
VOLTIOS, ARRANQUE 150 HP
ESTRELLA TRIANGULO.
BOMBA SUMERGIBLE |franklin
FRANKLIN 125 hp
PROFUNDIDAD EQUIPO
BOMBEO 83m
TUBERIA DE EXTRACCION |6"
NIVEL ESTATICO 57,05 mts.
NIVEL DINAMICO 71,03
CAUDAL 12
FECHA Ultimo
MANTENIMIENTO oct de 2023
PROXIMO MANTENIMIENTO |oct de 2024
POZO DEL SALVIO
ANTES DESPUES
PROFUNDIDAD TOTAL 507 507
TUBERIA DE 13 3/8" 0-150 mts. |0 - 150 mts.
150 - 507(150 - 507
TUBERIA DE 7" mts. mts.
MOTOR FRANKLIN
ELECTRIC DE 6", 460
VOLTIOS, ARRANQUE 150HP 150HP
ESTRELLA TRIANGULO.
BOMBA SUMERGIBLE | Franklin Franklin
FRANKLIN 125 hp 125 hp
PROFUNDIDAD  EQUIPO
BOMBEO 114 126
TUBERIA DE EXTRACCION |6" 6"
NIVEL ESTATICO 75,95 73
NIVEL DINAMICO 104,3 112
CAUDAL 14 18
FECHA DE
MANTENIMIENTO Octubre de 2023




PROXIMO

MANTENIMIENTO octubre de 2024

POZO DEL ABRA

PROFUNDIDAD TOTAL 500 mts.

TUBERIA DE 13 3/8" 0 - 182 mts.
182 - 622

TUBERIA DE 7" mts.

MOTOR FRANKLIN

ELECTRIC DE 8", 460

VOLTIOS, ARRANQUE 100 HP X2

ESTRELLA TRIANGULO.

BOMBA SUMERGIBLE |franklin 125

FRANKLIN hp X 2

PROFUNDIDAD EQUIPO

BOMBEO 260m

TUBERIA DE EXTRACCION |6"

NIVEL ESTATICO 130,05 mts.

NIVEL DINAMICO 171,03

CAUDAL 30

FECHA Ultimo | Noviembre

MANTENIMIENTO de 2023
Noviembre

PROXIMO MANTENIMIENTO |de 2024

SISTEMA DE REBOMBEO AGUAS NEGRAS.

SISTEMA REBOMBEO CALLE 11

PROFUNDIDAD TOTAL 5

TUBERIA DE IMPULSION 4"

2 BOMBAS SUMERGIBLES
PEDROLLO PARA AGUAS
RESIDUALESDE 5 HP |5 HP
SISTEMA ALTERNO DE
BOMBEO

CAUDAL 200 GPM

FECHA DE MANTENIMIENTO | Noviembre 2021

PROXIMO MANTENIMIENTO |inmediato

SISTEMA REBOMBEO LOS URIAN

PROFUNDIDAD TOTAL 6

TUBERIA DE IMPULSION 4"




2 BOMBAS SUMERGIBLES

PEDROLLO PARA AGUAS

RESIDUALESDE 3 HP 3 HP
SISTEMA  ALTERNO DE

BOMBEO

CAUDAL 120 GPM
FECHA DE MANTENIMIENTO Junio 2022
PROXIMO MANTENIMIENTO inmediato

COSTOS PROYECTADOS OPERACION Y FUNCIONAMIENTO PTAR DE PUEBLO
VIEJO.

A continuacion, se relaciona un costo estimado de los costos de funcionamiento de la PTAR
esta informacién fue solicitada y entregada por la interventoria del proyecto.

1. COSTOS PARTE ELECTRICA.

REALACION DE MOTORES Y CONSUMD ENERGIA
LODOS ACTIVADOS POR AIREACION EXTENDIDA

[ % | CONSUMO | POT. INST.
EQUIPD KW
CANT| DESCRIPCION WP | voL |OPER|  KW-H _
H%. Fiva automatica  cadena cesbasic medo, caudall 1 Tratamienio Preliminar 150 [ 460 | 10D 1,12 112
Awamo o 440mah. de luz da 40mm,
2 Dasm::?r an pﬂp:u q:nz caudal maxkma del 1 Tradamento Preliminar 200 T 460 [ 50 o5 1,48
3 ZT:Z":S’W Ge aronas heliooda pam un ceudal dal 1 Tratambento Prolimines 0,50 [ #60 | 50 0,18 0,37
q [Tamiz :m Buto Fmpanie par un caudal maxime| 1 Trammiento Priminar 700 | #60 | 100 1,48 1,48
Dt de Iz de Bmm.
B3 ?h;:. 1@.7:\« helicowial de reshduos del tamiz) Z Tratamienio Preliminar 100 [ 460 | 50 0,75 140
mm aguas msidual ini i34z 33,58
] Bomibeo micial 15,00 [ 480 40 K
= = 5 : il 300 [ 460 | 0 .45 2.8
5 m-:m E] Tanque e aimacion 125,00[ 460 | 60 167,78 27084
: an oo impissin de lodos z Poso de lodos 15,00 | 480 | 20 :\:; ::%
10 [Mezciagems sumergbles de mama FLYGT 4 Tanque de Sroaciin 0,00 | #60 | 25 £ 2
31 |Deshidratadorms de lodos helicodal para un caudall 2 Deshidriacion de lodos 075 | 480 1] G ¥
midmirmng de 4, 18mah N = - T
TR T T 1 Tohva 08 1000S 0,75 [ asd : !
Compuedta crizada toh G2 (0005
_1: Sinfin m::mm helicoidal s kooes  del| 1 Deshadratasiin o2 lodes 050 [480 | 20 [XE] 0,37
14 Bmm Dosiicadoms po iafagma de mguiacda; 2 Deshidratacion de lodos 025 [ 110 ] 011 037
elecirinica con 14 l/h & O bar) = _ o = T o
2 deshigraiacion oe lodos | 1,00 X =]
= Bmmmm*m Sesicg ament PO 5 [ Gislema proparacion de polimeno | 100 | 4o0 | W | .15 1.49
:g mmuum ] i Cesinfection (750 [ %0 | %0 | 280 .:-. 5E |




|
CAUCAL O LA PLANTA ' 168
TOTAL DE ENERGIA CONSLMIDA ;mw 04 3BSM
CONSUMO TOTAL KW im* AGLA TRATADA 1
CONGLMG TO1AL KW DR WL
VALOR ENERGIA POR M3 Kw a il
 |VALOR ENERGIA DIA §1.64.140
I [VALOR ENERGIA MES 1.0 $5AT 1A
e
2, COSTOS INSUMOS Y DISPOSICION FINAL DE LODOS
aa,'gvaa PARA UN (1) MES
j ;
ITEM DESCRIPCION UNIDAD| CONSUMO VALOR TIEMPQ VALOR
i DIA UMITARIOS | DIAS TOTAL §
"7,
POLIMERD DESHIDRATACION DE L Kgd 25200 20.000,00 30.00  15.920.000,00
2 |FLOCULANTE DESHIDRATACION DE LO Kgfd B.40{ 3.000,00 300 756.000,00
I
VALOR REACTIVOS MES £15.876.000,00
DISPOSICION DE LODOS DESHIDRATADOS
ITEM DESCRIPCION UNIDAD| CANTIDAD VALOR TIEMPO VALOR
DA UNITARIO § DIAS TOTAL %
1 |DISPOSICION DE LODOS DESHIDRATADOY M3 4,20 B0.000,00 300 10 (B0.000,00
|
. VALOR DISPOSICION LODOS §10.080.000,00
3. COSTOS PERSONAL
PERSONAL Y LABORATORIO
. OPERACION POR UN (1) MES
ITEM DESCRIPCION CANT | SALARIO [FACTOR| TIEMPO VALOR
L . MENSUAL |PRESTA MESES TOTAL
1 |INGENIERC DIRECTOR 05 2.500.000] 1.6 1,0 2.000.000,00
2 |OPERARIO 1.000.000] 16 1,0 4.B00.000,00
3 |ENSAYOS DE LABORATORK] 1 2.000.000] 1.0 1.0 2.000.000,00
VALOR COSTO PERSONAL MENSUAL  8.800.000,00




4. CUADRO RESUMEN DE COSTOS

CUADRO DE RESUMEN POR MES, ANUAL Y M3 DE AGUA TRATADA
TECNOCLOGIA DEL TRATAMIENTO. LODOS ACTIVADOS

COSTO DE ENERGIA MES $58.474.214,64
COSTO INSUMOS QUIMICOS . MES $15.876.000,00
COSTO DISPOSICION BE LODOS MES $10.080.000,00
COSTOS DE PERSONAL MES $8.600.000,00
COSTOS MANTENIMIENTO ESTIMADO MES ' $2.000.000,00
TOTAL COSTO MENSUAL # $95.230.214,64
TOTAL COSTO ANUAL i $1.142.762.575,68
COSTO POR M3 DE AGUA TRATADA $668,00

]

En este momento se debe realizar un ajuste a los costos teniendo en cuenta los impactos
gue estan generando los indicadores econdémicos, el precio del dolar y la subida de los
costos de operacion, entre los mas importante el costo de Energia.
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5.3.

RECOLECCION

INFORME RUTAS DE RECOLECCION

e En el servicio de recoleccion y transporte de residuos solidos, la empresa
cuenta con cinco compactadores con una capacidad de 25 yardas cubicas,
uno de 16 yardas cubicas y un vehiculo compactador de 17 yardas cubicas
con el fin de redisefar y optimizar las rutas de recoleccion. Contamos con
cuatro cuadrillas conformadas por un conductor y dos ayudantes cada una,
para estos vehiculos. La Empresa cuenta con dos Macro-rutas de recoleccion,
una es la Zona industrial y otra es la del casco Urbano.

DIA

ZONA URBANA MACRO RUTA I

Vehiculo — 16Y- Ruta en la Mafana
; Inicia a las 6:00 A.M.

Vehiculo — 25Y- Ruta en la mafiana
Inicia a las 6:00 A.M.

Vehiculo — 16Y- Ruta en la
Tarde Inicia alas 6:00 A.M.

LUNES Y JUEVES

Se inicia en la Carrera 5; calle 4
entrada el Ceuca- Pie de Monte;
Cuatro Caminos; baja hasta la
Carrera 5 hasta entrada camellén los
Saunas; sube hasta Alto del Abra;
Chonito; entradas los Prados;
Camellon de Rozo hasta la Carrera 5;
inicia nuevamente en el Colegio
REFUS; SHUMERGILL; segunda
entrada de Parcelas; entrada Familia
Monroy; Conjunto  Santa Fe;
Restaurante Porkis; Colegios;
Petromil; Lacteos El Hato;
terminando en el Colegio los Sauces.

Inicia en la esquina de la variante del
Restaurante Los Parienticos; Santa
Elena; Barrilito; sector el Hoyo; Exito;
Gioconda; Coltapas; bodega Barrilito
Chef; Palo de Monte; entrada los
Velandia; Cinderella; Inicia
nuevamente entrada Sur de la
Gioconda; Vizcaya; REFUS; entrada
de Eurolacteos Parcelas; entrada
Apenzel; Santa Cruz; Resbalon;
entrada de Cesario; incluidas todas las
entradas de parcelas hasta el CAL.

Se inicia en las tres
entradas del sector la
Esperanza; camellén
entrada de Detil; calle
Decima con Quinta hasta
la Cra Séptima; Carreras
Sextas; Calle Trece; las
Monjas; Praderas de Cota;
Libertador; de la Trampa
hasta Carrera  Quinta
Carrera 6; Centro de
Salud.

Vehiculo — 16Y- Ruta en la Mafiana
Inicia a las 6:00 A.M.

Vehiculo 25Y- Ruta en la Mafiana
Inicia a las 6:00 A.M.

Vehiculo 16Y — Ruta en la
Tarde Inicia alas 6:00 A.M.

MARTES Y VIERNES

Se inicia en la entrada Camellén
Cueva de los zorros hasta casa de la
familia Castillo; piqueteadero el Mico
hasta; altos de los Manzanos; pie de
monte; entrada de Jaime Segura
hasta la familia Piza; Altos del
Libertador familia Gonzélez; Pie de
Monte entrada de la Familia Duarte;
Alto de la Cruz; Coliseo Indigena;
Camellon los Castillos; esquina
Libertador con Trampa hasta la Calle
11.

Carrera 5 entrada Camellon del Salvio;
Pie de Monte; baja por San Isidro hasta
la Carrera 5; sube Carrera 5 Camellén
La Regadera; Pie de Monte; baja
Camellén de los Manzanos; hasta la
Carrera 5; Sube Carrera 5 Camellon de
las Flores; Pie de Monte; Casa del
Abuelo; sigue por el Pie de Monte baja
el Libertador hasta Vuelta la Trampa;
hasta el Camellén de las Flores; Inicia
Avenida el Libertador frente Conjunto
Altos de Toledo; Pie de Monte hasta la
Calle 11; baja por la Calle 11 hasta la
Carrera 7; carrera 7 calles 10 y 9;
Cementerio; calle 8 hasta el faro; pie
de monte hasta esquina del Ceuca,;

Inicia Carrera 5 Calle 10;
Carrera 3 hasta la Calle 9;
Calle 8; Carrera 2b; calle
12; carrera 2; Calle 13
hasta la carrera 2%; Calle
13 hasta la Carrera 3; Calle
9; Carrera 4; Calle 132 con
Carrera 4; Calle 14; Calle
16; Calle 14 con hasta la
carrera 2; Carrera 3; Calle
12 entrada los profesores;
Carrera 32; Calle 8.

MIER
COLE

: Vehiculo - 25Y — Ruta en el dia Inicia

alas 6:00 A.M.

Vehiculos - 25Y — Ruta en el dia Inicia
alas 6:00 A.M.




Iniciamos el Arrrayan; Carrera 5;
Natura Fresli; Granjas Vuelta del Rio
hasta Finca la Manuela; Universidad
de los Andes; entrada San Nicolas;
Variante; lcono Urbano; Polialtech;
Terpel; Variante Carrera 5 entrada
los Garcia; Postes; Chef Paulo; hasta
la Calle 3; Inalmec hasta la Variante;
Umata; Viveros; Rompoi hasta el
Puente de Suba; se regresa Club
Pueblo Viejo; Conjuntos Terracota y
Villas de Pueblo Viejo; nuevamente la
Variante Conjunto Palo de Agua; La

Incia Carrera 5; Calle 17 Arrayan;
Carrera 4; Carrera 2 los Urian; Calle
16; Calle 15; Calle 14%; Calle 14b;
Camellén Bodega los Pitillos; Calle 13
familia Beltran; Carrera 2; Calle 8§;
Calle 7; Asadero Brayan; Camellon los
Lucas; Carrera 2; Conjunto Uruc(;
Familia los Balsero; Calle 4; Carrera 2;
Restaurante Lejardin; base Militar; los
Potes Carrrera 5.

Pradera; Carrera 5; huevito Diario
hasta el Arrayan.

LOS DIAS MARTES, JUEVES Y SABADOS APARTIR DE LAS 8:00 PM: P.I. EN LA CALLE 13 CON
CARREARA 6 A CALLE 13 CON CARRERA 4 — CUARTO CENTENARIO — CALLE 11 CARRERA 6 A
CALLE 11 CON VARIANTE — CARRERA 5 CALLE 11 A CARRERA 5 CALLE 3 - CARRERA 5 CALLE 11
A CARRERA 5 CALLE 17.

DIA |COMERCIAL

ZONA INDUSTRIAL MACRO RUTA I

LUNES

P.I TRANSPORTE HUMADEA; INNOVACION ANDINA; ESCUELA SIBERIA; ENSENANZA TEMPRANA,;
MINISPRAY; PINTU PABON; PACARCOL; HELICENTRO; ICOPERFILES; LAMIFLEX; MONSERRATE;
FILTROS FRANIG; UNIGAS; GAYCO; PETROBRAS; ESSO; BOMBAS CALLE 80; TERPEL; CAFETERIA,;
UNIABASTOS; SANDUCHES; GUADALAJARA; TITAN; ECOBLOK ; SAXON; LUTRANS; ESSO SIBERIA;
TORNICOL; SAN MIGUEL; ALTEK; SLUMBERGER.

MARTES

P.l , OCCIPETROL; SAN GREGORIO; TOYOTAS; IMOCON; ENERGY; TUCKER; VISION MARKETING;
VILLA DIOSA; LOS ROBLES; BARPEN MONTAJES JM; TECNOLOGICO; TREMIX; UNIABASTOS;
COSMOS; FROZER ESPRESS.

JUEVES

P.I TRANSPORTE HUMADEA; INNOVACION ANDINA; ESCUELA SIBERIA; ENSENANZA TEMPRANA,;
MINISPRAY; PINTU PABON; PACARCOL; HELICENTRO; ICOPERFILES; LAMIFLEX; MONSERRATE;
FILTROS FRANIG; UNIGAS; GAYCO; PETROBRAS; ESSO; BOMBAS CALLE 80; TERPEL; CAFETERIA,
UNIABASTOS; SANDUCHES; GUADALAJARA,; TITAN; COBLOK; SAXON; LUTRANS; ESSO SIBERIA,
TORNICOL,; SAN MIGUEL; ALTEK; SLUMBERGER.

VIERNES

P.I , OCCIPETROL; SAN GREGORIO; TOYOTAS; IMOCON; ENERGY; TUCKER; VISION; MARKETING;
VILLA DIOSA; LOS ROBLES; BARPEN MONTAJES JM; TECNOLOGICO; TREMIX; UNIABASTOS,;
COSMOS; FROZER ESPRESS,




LOS LUNES FESTIVO SE HACE EL RECORRIDO NORMAL EN LA ZONA URBANA Y EL RECORRIDO
DE LA ZONA INDUSTRILA SE REALIZA EL MARTES. LOS RECORRIDOS EMPIEZAN EN LOS
HORARIOS ESTIPULADOS Y HASTA COMPLETAR LA RUTA

FESTIVOS

Rutas Lunes y Jueves

Cueca

Coordenadas:

Entrada Carrera 5 con calle 4: 4.804593, -74.106444 hasta pie de monte: 4.808057,
-74.110735

Primera entrada a la derecha: 4.806357, -74.107302

Segunda entrada a la derecha: 4.806657, - 74.107753

Entrada a la izquierda: 4.805780, -74.109298

Primera entrada al conjunto: desde: 4.807042, -74.109383 hasta: 4.807683, -
74.108740

Segunda entrada al conjunto: desde 4.807426, -74.109877 hasta 4.807576, -
74.109276

Piedemonte desde la calle 4: 4.808089, -74.110757 hasta 4 caminos 4.806134, -
74.112799

Baja hasta la carrera 5: 4.802930, -74.107874

Se devuelve hacia 4 caminos y sube hasta donde termina la carretera pasando por
el Bioparque la reserva: 4.809440, -74.123236

Se devuelve y voltea la derecha por el cruce enfrente del Bioparque la reserva:
4.807793, -74.117762 baja hasta pie de monte: 4.804399, -74.114139.

Entran al colegio nuevo reino de granada: 4.804996, -74.113935

Se dirige por la via piedemonte hacia el chonito: 4.800864, -74.117214

Sube hacia los cerros: 4.803127, -74.118477

Baja hacia el Hoyo: 4.798461, -74.118413

Realizan dps entradas: entrada 1: 4.797279, -74.119804; entrada 2: 4.797571

Baja por el Hoyo hacia la carrera 5: 4.795270, -74.114739

Se dirigen hacia parcelas y entran por alpie del colegio SummerHill: 4.781990, -
74.132322

Entran a parcelas:4.777947, -74.130778

Realizan 1 entrada: 4.779409, -74.132845

Sigue por la de parcelas hacia el colegio jose max le6n:4.776065, -74.140960
Salen de parcelas hacia la autopista hacia cota y realizan la recoleccion hasta el
Gimnasio campestre Los Sauces: 4.784024, -74.126606 (fin de ruta)

Parcelas

Coordenadas:

Inicio de ruta: Variante cota suba: 4.799391

Se dirigen hacia Siberia hasta el condominio Vizcaya: 4.780196, -74.120112

Se devuelve hacia cota hasta la cinderella: 4.796126, -74.113310

Se dirige hacia parcelas y entra por la primera entrada: 4.783809, -74.127365 hasta
4.776496, -74.124532.




Sigue por la via parcelas hasta la siguiente entrada a la derecha: 4.778207,-
74.129961 hasta: 4.773888, -74. 128223.

Sigue la recoleccion hacia el colegio departamental de parcelas: 4.773268, -
74.135969

Sigue el recorrido por la via de parcelas hasta la entrada al resbalén: 4.767259, -
74.130712 hasta 4.769269, -74.126914.

Sigue por la via de parcelas hasta: 4.756268, -74.124983

Se devuelve y se dirige hasta el CAl de parcelas: 4.760095, -74.129232 (Fin de ruta)

Zona Industrial
Coordenadas:
1. Escuela de Siberia: 4.766268, -74.154502
2. MiniSpray: 4.777152, -74.160360
3. Titan:4.756379, -74.142385
4. Parque industrial Guadalajara: 4.748013, -74.140232
5. Saxon:4.747778, -74.138894
6. Lutrans: 4.758588, -74.130221
7. Gigacon: 4.762259, -74.131302
8. Colchones Puretanos:4.763304, -74.132137
9. Schumberger:4.760530, -74.136934
10. Altek:4.759762, -74.136710
11. Parque industrial San Miguel: 4.763497, -74.141517
12. Cabaria del sabor:4.772887, -74.145704
13. Mayas y gradiles LTDA:4.772225, -74. 145404
14. Terpel:4.775762, -74.143070
15. Transportes Humadea:4.776211, -74.142587
16. Aerorental: 4.737954, -74.135511
17. Chatarreria; 4.737462, -74.135962
18. Lamiflex:4.737216. -74.135028
19. Pisos moserrate: 4.732426, -74.129417
20. Bomba Petrobras: 4.732736, -74.130415
21. Bomba ESSO: 4.733506, -74.130994
22. Gaico:4.735024, -74.129803
23. Unigas: 4.736094, -74.130007
24. Terpel:4.742455, -74.138676
25. Uniabastos: 4.743375, -74.138880
26. Portos:4.749662, -74.141444
27. Bacarcol Solo jueves: 4.742531, -74.146279
28. Engeniering and Services MBICIA SAS lunes:4.758682, -74.156622

Rutas Martes y Viernes

Altos

Hora de inicio: 7:00 am

Lugar de inicio: Camelldn de las flores con piedemonte.
Lugar final: El Faro

Tiempo empleado: 3 horas y 37 min

Coordenadas:



Camelldn de las flores con pie de monte: 4.821320, -74.104918;

Hasta: 4.826964, -74.101206

Sube hacia la cueva de os zorros: 4.832887, -74.102429

Devuelta se dirige hacia el pesebre: 4.827884, -74.103888

Baja por el pesebre: 4.823094, -74.106742

Va hasta la casa del abuelo: 4.819224, -74.107793

Se dirigen hasta el alto de la cruz: 4.812954, -74.110263

Se devuelve y baja por el camelldn de las flores hasta la primera entrada: 4.819374,
-74.104510

Sigue bajando por el camellén de las flores y entra por la vuelta a la trampa:
4.818732, -74.101442

Realiza una entrada: 4.817343, -74.101206

Realiza otra entrada: 4.815033, -74.101785

Sigue por la vuelta a la trampa hasta la calle 14: 4.814456, -74.103652

Sube por la calle 14 hasta pie de monte: 4.817621, -74.107729

Suben hasta el final de la calle 14: 4.818577, -74.109791

Baja por el camellén de las flores, voltea por la vuelta a la trampa sigue derecho
hasta la entrada ubicada entre la calle 14 y la calle 11: 4.812403, -74.103630

Sube por la calle 11 hasta piedemonte

se dirige hacia el faro y realiza la entrada diagonal antes de la calle 16: 4.811265, -
74.107688 (Fin de Ruta)

La Moya
Coordenadas
Inicio de Ruta: Colegio Enrique pardo Parra: 4.820036, -74.1004563
Se dirige hacia el lavadero de carros de la carrera 5 con camellon de las flores:
4.816145, -74.097331.
Camellon del salvio: carrera 5: 4.824485, -74.092428 hasta piedemonte: 4.828643, -
74.099563
Camellon de la regadera: piedemonte; 4.827606, -74.100571, hasta la carrera 5:
4.821598, -74. 093394. Y desde la y: 4.825650, -74.098844 hasta la carrera 5:
4.820219, -74.093855
Camellén de los manzanos: desde piedemonte: 4.825265, -74.102620 hasta la
carrera 5: 4.817589, -74.095496.
Camellon de las flores: Piedemonte: 4.821310, -74.104884 hasta la vuelta a la
trampa: 4.818722, -74.101408.
Vuelta a la trampa desde: : 4.818722, -74.101408 hasta 4.814446, -74.103683
Calle 14 hasta piedemonte : 4.817536, -74.107717
Realiza el piedemonte desde la 14 hasta el camellon de las flores: 4.821298, -
74.104982

Realiza 2 entradas: entrada 1: 4.818647, -74.105390; entrada 2: 4.819737, -
74.105175
Baja por el camellon de las flores de nuevo la vuelta a la trampa y se dirige hacia la
calle 11 desde piedemonte: 4.813281, -74.107652 hasta la carrera7: 4.810672, -
74.104155
Carrera 7 con calle 10: 4.809860, -74.104798 hasta la carrera 8: 4.810704, -
74.105775.



Carera 8: 4.811356, -74.105260

Calle 9 con carrera 7: 4.809549, -74.104970

Calle 6 desde la carrera 7 hasta el faro: 4.810672, -74.108253
Piedemonte hasta la calle 4: 4.808095, -74.110731.

Zona industrial:

Carrera 5: desde 4.812543, -74.099691 hasta 4.804589, -74.106365
Toyota: 4.763438, -74.147599

Isagro Colombia SAS:4.763716, -74.147149
Imocom: 4.763406, -74.146955

Vicion Marqueting: 4.763845, -74.147159
Trucker: 4.763214, -74.146795

Villa Diosa (Nueva Ola):4.767448, -74.149927
San gragorio ICBF: 4.771478. -74.146762

9. Montajes JM: 4.763513, -74.148887

10. Frozzen Expres: 4.751688, -74.127762

11. Bomba ESSO: 4.758957, -74.155765

12. CAl policia Zona industrial:4.750275, -74.146034
13. Helicentro:4.744341, -74.140842

14. Pintuland: 4.744491, -74.138138

15. Schumber (Viernes):4.760294, -74.137280

16. Portos (viernes): 4.749623, -74.141367

ONobhwWwNPE

Rutas Miércoles y Sabados

Pueblo viejo

Camellon san nicolas: 4.826552, -74.091595 hasta 4.830358

Carrera 5 desde:4.826339, -74.091638 hasta 4.801621, -74.108933

Calle 17 desde: 4.814194, -74.097989 hasta los urian: 4.812911, -74.094084
Carrera 2 desde: 4.812505, -74.095887 hasta el camell6n de los postes: 4.801364, -
74.108718

Calle 16 desde: 4.813381, -74.098837 hasta 4.811767, -74.096563

Calle 15: desde: 4.812611, -74.099427 hasta 4.810687, -74.096691

Entradas a la derecha carrera 2: 4.811232, -74.096530 y la 4.810516, -74.096648
Calle 13 hacia abajo desde: 4.807704, -74.097571 hasta: 4.806197, -74.095876
Entrada de la calle 11con carrera 1: 4.803481, -74.097893

Calle 7 desde: 4.803920, -74.098526 hasta 4.804048, -74.100232

Camelldon del olvido desde la carrera2: 4.798959, -74.104727 hasta 4.800188, -
74.105972

Variante:

RUTAS LUNES Y JUEVES

CEUCA

HORA DE INICIO: 6:00 am

DISTACIA RECORRIDA: 13,01Kilémetros
FRECUENCIA: Lunesy Jueves

MAPA:



PARCELAS

HORA DE INICIO: 6:00 am

DISTACIA RECORRIDA: 12,3 Kilébmetros
FRECUENCIA: Todos los Lunes y Jueves
MAPA:

6TAS

HORA DE INICIO: 6:00 am

DISTACIA RECORRIDA: 6,62 Kilémetros
FRECUENCIA: Martes y Viernes

MAPA:



ZONA INDUSTRIAL

HORA DE INICIO: 6:00 am

DISTACIA RECORRIDA: 32,3 Kilébmetros
FRECUENCIA: Lunesy Jueves

MAPA:

RUTAS MARTES Y VIERNES

ALTOS

HORA DE INICIO: 6:00 am

DISTACIA RECORRIDA: 9,7 Kildmetros
FRECUENCIA: Martes y Viernes

MAPA:



MOYA

HORA DE INICIO: 6:00 am

DISTACIA RECORRIDA: 13,19 Kilémetros
FRECUENCIA: Martes y Viernes

MAPA:

3RAS

HORA DE INICIO: 6:00 am

DISTACIA RECORRIDA: 7,58 Kilébmetros
FRECUENCIA: Lunes y Jueves

MAPA:




ZONA INDUSTRIAL

HORA DE INICIO: 6:00 am

DISTACIA RECORRIDA: 21,9 Kilémetros
FRECUENCIA: Martes y Viernes

MAPA:

RUTAS MIERCOLES Y SABADOS
PUEBLO VIEJO

HORA DE INICIO: 6:00 am

DISTACIA RECORRIDA: 10,03 Kilébmetros
FRECUENCIA: Miércoles y Sabados
MAPA:

VARIANTE

HORA DE INICIO: 6:00 am

DISTACIA RECORRIDA: 32,3 Kilémetros
FRECUENCIA: Miércoles y Sabados
MAPA:



COMERCIAL

HORA DE INICIO: 5:00 pm y 10:00 am
DISTACIA RECORRIDA: 6,8 Kilémetros
FRECUENCIA: Martes, Jueves 5:00 pm

Sabados 10:00 am
MAPA:

e En el afio 2013 se recogieron, transportaron y dispusieron al relleno sanitario
nuevo Mondofiedo 7.022,41 toneladas de residuos sélidos, en el afio 2014 se
recogieron y transportaron 7.612,78 toneladas para el afio 2015 se
recogieron, transportaron y dipusieron 7.844.27, en el afio 2016 se recogieron,
transportaron y dispusieron 8.292.26 toneladas, en el afio 2017 se recogieron,
transportaron y dispusieron 8.576.61 toneladas, en el afio 2018 se recogieron,
transportaron y dispusieron 8.901.62 toneladas, en el afio 2019 se recogieron,
transportaron y dispusieron 9.420.79 toneladas, en el afio 2020 se recogieron,
transportaron y dispusieron 9.562.66, en el afio 2021 se recogieron,
transportaron y dispusieron 10.333.72, en el afilo 2022 se recogieron,



transportaron y dispusieron 10.171.07 y en el afilo 2023 se recogieron,
transportaron y dispusieron 10.093.90

TONELADAS DISPUESTAS EN MONDONEDO

PERIODO | Afio 2013 | Afio 2014 | Afio 2015 | Afo 2016 | Afio 2017 | Afio 2018 | Afo 2010 | Afo 2020 | Afio 2021 | Afio 2022 | Afio 2023
ENERO 565,82 628,64 621,37 626,49 687,3 743,13 761,12 802,58 789,16 771,37 827,22
FEBRERO 554,23 588,76 591,73 635,71 611,54 658,32 727,48 776,94 779,39 765,77 755,4
MARZO 521,37 646,24 648,87 659,2) 729,46 668,6 770,8 784,12 937,85 865,64 853,23
ABRIL 628,06 604,74 640,74 687,81 646,59 734,15 796,67 659,31 811,43 793,49 793,22
MAYO 632,63 676,76 624,18 725,07 761,13 774,49 811,14 709,76 811,31 862,28 864,76,
JUNIO 528,13 563,14 646,2 698,67 712,81 758,25 744,32 800,87 890,55 873,95 832,88
JULIO 588,97 697,19 693,26 663,96 711,24 742,46 809,28 859,27 902,38 842,62 815,57
AGOSTO 595,59 578,17 656,18 730,15 751,33 741,5 777,63 784,73 866,88 889,22 908,14
SEPTIEMBR 5715 622,3 671,65 693,45 691,97 741,35 718,78 810,38 868,09 863,42 826,38
OCTUBRE 535,33 647,19 663,91 660,02 717,78 793,42 816,51 807,83 854,32 849,1 854,96
NOVIEMBRH 646,94 630,42 678,84 742,39 774,56 762,76 833,03 830,19 919,9 899,75 886,29
DICIEMBRE 653,84 729,23 707,34 769,34 780,9 783,19 854,03 936,68 902,46 894,46 875,85
TOTALES 7022,41|  7612,78| 784427  s292,26] 857661  s001,62]  9420,79|  ose266| 10333,72]  10171,07]  10093,90
PROMEDIO 585,20 634,40 653,68 691,02 714,72 741,80 785,07 796,89 861,14 847,59]  10093,90
Total (TON)
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COMPACTADORES
OIL 237 CAPACIDAD 16Y3




OSD361 CAPACIDA 25Y3

OSD 412 CAPACIDAD 25Y3
y “
:(.

ODT 240 CAPACIDAD 17Y3

ODT378 CAPACIDAD 25Y3



ODT 379 CAPACIDAD 25Y3

ODT 696 CAPACIDAD 25 Y3




BARRIDO
INFORME RUTAS DE BARRIDO

La Empresa de Servicios Publicos EMSERCOTA S.A. E.S.P. en la actividad en
barrido posee 18 rutas de barrido y limpieza conformadas y ejecutadas por 6
operarios de aseo, mas 5 rutas alternas ejecutadas por 2 operarios que nos permiten
ampliar la cobertura son ejecutadas por dos operarios, con las siguientes
frecuencias:

e 3rutas en el Area Comercial, las cuales se realizan de lunes a domingo.

e 15rutas en el Area Urbana, distribuidas en cuatro diarias y con una frecuencia
de una vez por semana.

RUTA 1 Y RUTA 2 - TODOS LOS DIAS 4:00am

Hora de inicio: 4:00 am

Hora final: 7:00 am

Lugar de inicio: Parque principal

Lugar de finalizacién: Cra 6 con transversal 5
Distancia recorrida: 1 km 708 metros
Frecuencia: Todos los dias

Mapa: Color Rojo

Hora de inicio: 4:00 am

Hora final: 7:00 am

Lugar de inicio: Parque principal

Lugar de finalizacién: Cra 6 con transversal 5
Distancia recorrida: 1 km 498 metros
Frecuencia: Todos los dias

Mapa: Color Verde

RUTA 3 Y RUTA 4 - TODOS LOS DIAS 4:00am

Hora de inicio: 4:00 am
Hora final: 7:00 am
Lugar de inicio: Parque principal




Lugar de finalizacién: Centro comercial terracota
Distancia recorrida: 1 km 314 metros
Frecuencia: Todos los dias

Mapa: Color Naranja

Hora de inicio: 4:00 am

Hora final: 7:00 am

Lugar de inicio: Parque principal

Lugar de finalizacién:Cra 4 con Diagonal 11.
Distancia recorrida: 1 km 619 metros
Frecuencia: Todos los dias

Mapa: Color Azul

RUTA 5- TODOS LOS DIAS 4:00am

Hora de inicio: 4:00 am

Hora final: 7:00 am

Lugar de inicio: Parque principal
Lugar de finalizacién:Calle 11 Cra 2
Distancia recorrida: 1 km 408 metros
Frecuencia: Todos los dias

Mapa:



RUTA 1-LUNES 8:00 AM

Hora de inicio:8:00 am

Hora final: 12:00 m

Lugar de inicio: Diagonal 11 con carrera 4

Lugar de finalizacién: Calle 132 con carrera 4

Distancia recorrida: 2km 423 metros

Frecuencia: Todos los lunes (Cuando es festivo, se realiza los martes)
Mapa:

RUTA 2 - LUNES 8:00 AM

Hora de inicio: 8:00 am

Hora final: 12:00 m

Lugar de inicio:Carrera 4 con carrera 13a

Lugar de finalizacién:Calle 13 con carrera 3a

Distancia recorrida: 2 km 418 metros

Frecuencia: Todos los lunes (Cuando es festivo, se realiza los martes)
Mapa:



RUTA 3 - LUNES 8:00 AM

Hora de inicio:8:00 am

Hora final: 12:00 m

Lugar de inicio:Carrera 6 con calle 13

Lugar de finalizacién:Carrera 8 con calle 10

Distancia recorrida: 1 km 228 metros

Frecuencia: Todos los lunes (Cuando es festivo, se realiza los martes)
Mapa:

RUTA 1 - MARTES 8:00 AM

Hora de inicio:8:00 am

Hora final: 12:00 m

Lugar de inicio: Carrera 5 con calle 15 (por el costado de la via del centro de salud)

Lugar de finalizacién: Camellon de las Flores

Distancia recorrida: 1 km y 486 metros

Frecuencia: Todos los martes (cuando el lunes es festivo, el martes se hace el recorrido del lunes)
Mapa:



RUTA 2 - MARTES 8:00 AM

Hora de inicio:8:00 am

Hora final: 12:00 m

Lugar de inicio: Carrera 5 con calle 17 (Distribuidora de Arcillas)

Lugar de finalizacién: Variante chia - Suba

Distancia recorrida: 1 km y 346 metros

Frecuencia: Todos los martes (cuando el lunes es festivo, el martes se hace el recorrido del lunes)
Mapa:

RUTA 3 - MARTES 8:00 AM

Hora de inicio: 8:00 am

Hora final: 12:00 m

Lugar de inicio:Carrera 5 (camellén de las flores)

Lugar de finalizacién:Camellon de las flores

Distancia recorrida: 2 kmy 760 metros

Frecuencia: Todos los martes (cuando el lunes es festivo, el martes se hace el recorrido del lunes)
Mapa:



RUTA 1 - MIERCOLES 8:00 AM

Hora de inicio:8:00 am

Hora final: 12:00 m

Lugar de inicio: Calle 10 con carrera 4
Lugar de finalizacién: El Faro
Distancia recorrida: 3 km 520 metros
Frecuencia: Todos los Miércoles
Mapa:

RUTA 2 - MIERCOLES 8:00 AM

Hora de inicio:8:00 am

Hora final: 12:00 m

Lugar de inicio:Carrera 5 con calle 15
Lugar de finalizacién: Los Urian
Distancia recorrida: 3 km 252 metros
Frecuencia: Todos los Miércoles
Mapa:



RUTA 3 - MIERCOLES 8:00 AM

Hora de inicio: 8:00 am

Hora final: 12:00 m

Lugar de inicio: Calle 11 con carrera 2
Lugar de finalizacién: Puente rio Bogota
Distancia recorrida: 1 km 940 metros
Frecuencia: Todos los Miércoles

Mapa:

RUTA 1 -JUEVES 8:00 AM

Hora de inicio:8:00 am

Hora final: 12:00 m

Lugar de inicio: Carrera 6 con calle 14

Lugar de finalizacién: Calle 14 con Pie de monte
Distancia recorrida: 2 km 820 metros
Frecuencia: Todos los Jueves

Mapa:




RUTA 2 - JUEVES 8:00 AM

Hora de inicio:8:00 am

Hora final: 12:00 m

Lugar de inicio:Pare enfrente del centro comercial terra-cota
Lugar de finalizacién:4 esquinas

Distancia recorrida: 4 km 120 metros

Frecuencia: Todos los Jueves

Mapa:

RUTA 3 - JUEVES 8:00 AM

Hora de inicio: 8:00 am

Hora final: 12:00 m

Lugar de inicio: Calle 11 con carrera 7
Lugar de finalizacién: el faro
Distancia recorrida:1 km 794 metros
Frecuencia: Todos los Jueves

Mapa:

RUTA 1 - VIERNES 8:00 AM

Hora de inicio: 8:00 am

Hora final: 12:00 m

Lugar de inicio: Carrera 2 con calle 7

Lugar de finalizacién: Carrera 4 con calle 14
Distancia recorrida: 2 km 792 metros
Frecuencia: Todos los viernes

Mapa:



RUTA 2 - VIERNES 8:00 AM

Hora de inicio:8:00 am

Hora final: 12:00 m

Lugar de inicio:Variante Cota - suba
Lugar de finalizacién:4 esquinas
Distancia recorrida:2 km 150 metros
Frecuencia: Todos los viernes

Mapa:

RUTA 3 - VIERNES 8:00 AM

Hora de inicio:8:00 am

Hora final: 12:00 m

Lugar de inicio:carrera 2

Lugar de finalizacién:Entrada camellén de los postes
Distancia recorrida:2 km 812 metros

Frecuencia: Todos los viernes

Mapa:









INTERVENCION DE PUNTOS CRITICOS

MALA DISPOSICION DE RESIDUOS SOLIDOS ENTRADA CAMELLON CUEVA
LOS ZORROS (VEREDA LA MOYA

MALA DISPOSICION DE RESIDUOS SOLIDOS CAMELLON DE LAS FLORES
FENTE AL CAMPUS






INSTALACION DE VALLAS INFORMATIVAS EN PUNTOS CRITICOS




CONTRATO DE LLANTAS

PARQUEADERO

1. Se recomienda potencializar las estrategias de mercadeo en la zona
industrial.



2. Para garantizar la prestacion del servicio de recoleccién se recomienda
actualizar el parque automotor, ya que el existente, el 50% ya cumplio su vida
atil.

5.4 PROCESO AREA ADMINISTRATIVA

Objetivo General

Mostrar a manera de Informe la gestion adelantada, en la que se muestran aspectos
como: Salud Ocupacional, Proyeccion Planes de Capacitacion y Bienestar, manejo
de la tesoreria, y supervision que el cargo tiene respecto de contratos adscritos a
EMSERCOTA S.A. E.S.P.

e Personal de EMSERCOTA

62



NOMINA EMSERCOTA

CARGOS N* DE NIVEL PROVISTO |VACANTE
CARGOS
AREA ADMINISTRATIVA

Gerente 1 Directivo S|
Jefe de Control de Interno 1 Profesional Sl
Profesional Universitario Financiero 1 Profesional S|
Profesional Universitario Administrativo 1 Profesional S|
Profesional Universitario Juridico 1 Profesional Sl
Profesional SST 1 Profesional Sl
Tecnico Almacenista 1 Tecnico SI
Tecnico Tesoreria 1 Tecnico S|
Tecnico Presupuesto 1 Tecnico SI
Tecnico de Sistemas 1 Tecnico S|
Tecnico Administrativo PQR 1 Tecnico S|
Tecnico Administrativo Comercial 1 Tecnico Sl
Asistente Juridico 1 Tecnico S|
Asistente Administrativo 1 Tecnico S|
Secretaria 1 Asistencial S|
Auxiliar de Servicios Generales 1 Asistencial Sl
Pasante SENA 2 Asistencial Sl
TOTAL AREA ADMINISTRATIVA 18

AREA ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

Profesional Universitario Operativo 1 Profesional Sl
Tecnico Acueducto y Alcantarillado 1 Tecnico Sl
Conductores 1 Asistencial S|
Operarios (Planta) 3 Fontanero Sl
Operarios (Fontaneros) 9 Fontanero Sl
TOTALACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO 15

AREA ASEO
Tecnico de Aseo 1 Tecnico S|
Conductores 4 Asistencial S|
Auxiliar de Servicios Generales (Recoleccion 8 Asistencial Sl
Auxiliar de Servicios Generales (Barrido) 10 Asistencial Sl
TOTAL ASEO 23
TOTAL EMSERCOTA 56

e Personal Contratos de Prestacion de Servicios de EMSERCOTA



PERSONAL PRESTACION DE SERVICIOS EMSERCOTA

N° DE

CARGOS NIVEL
CONTRATOS
AREA ADMINISTRATIVA
Profesionales y Asesores 9 Profesional
Administrativos 5 Tecnico
TOTAL AREA ADMINISTRATIVA 14

AREA ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
Operarios (Fontaneros) 1 Fontanero
TOTALACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

AREA ASEO
Tecnico de Mantenimiento 1 Asistencial
Aux. Servicios Generales (Barrido) 2 Asistencial
TOTAL ASEO 3
CONVENIO PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS

Coordinador de Programa 1 Profesional
Administrador Convenio 1 Profesional
Asesor Juridico 1 Profesional
Profesional Ambiental 2 Profesional
Profesional para Supervision Area Operativa 1 Profesional
Profesional Disefio y Herramientas Comunicacién 1 Profesional
Supervisor de Rutas 1 Tecnico
Inclusion Social de Recuperadores 1 Tecnico
Gestion Documental 1 Tecnico
Tecnico Programa Raes 1 Tecnico
Conductor 1 Asistencial
Aux. Servicios Generales (Poda, Recoleccion; Acopio) 15 Asistencial
TOTAL PGIRS 27

TOTAL CONTRATOS PRESTACION DE SERVICIOS 45

Pago Seguridad Social Empleados Emsercota SA ESP corte a noviembre 30
de 2023



PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES

=50 COMPROBANTE DE PAGOD ANUAL
ANO 2023
DATOS GENERALES DEL APDRTANTE
TIPCH IDENTIFICACION: NIT NUMERCD DE IDENTIFICACION: 2001246854
NOMBRE O RAZON SOCIAL: EMZERCOTA S.A ESP
CHIDADMURICIPED: COTA DEPARTAMENTO CUNDINAMARCA
DERECCION CALLE 12 NUMERD 4-35 TELEFOMO: BE4 1425
TIPD APORTANTE 01-EMPLEADOR CLASE APORTANTE: B-MENOS DE 200 COTIZANTES
RO PUBLICA ACTIVIDAD CAPTACIDN, TRATAMIENTD ¥

A conlinuacidn s& prasenta la informacidn de los aporles realizados para el afio de la vigencia a traves
de 501, entre el 01-2023 y 12-2023 discriminados por periodos de colizacian y planilias pagadas

INFORMACION DE PAGOS

SUBSISTEMA TODOS

ADMINISTRADORA TODAS
WOMERODE | pemiopo | FECHADE | NUMERO OE | DIAS EN| VALOR SIN | VALOR MONTO

PLAMNILLA PAGD  |EMPLEADOS| MORA | MORA | INTERESES | PAGADO
7866477525 | Enerc2023 | 12/01/2023 a5 gLl AG7 B0 sd §21.467.800
7860013872 | Eneo2t2z | nazizoza 2 21l 1134000 s2riod  §1.161.100
7870114763 | Febrero-2023 | pojozio2a a8 o F R sd 528549100
7874348653 | Mamo202a | 130032023 ag o ¥ 2{088.500 sd 527089500
7878373121 | Abdk2023 | 17004/2023 38—y ;r o §37243-100 $q $27.243.100
7B81531420 | Mayo-2023 | 11/05/2023 | | g 526518.80 sq 526516800
7884861480 | Junio-2023 | 0900812023 30 o $ 27-703.700 sq s 27.703.700
7888797744 | uiozo2z | 12007/2023 ag g §28-210.400 sd 529210400
7880045770 | Julioz0zz | 1307/2023 2 f $s567.500 s  5567.500
7B02405701 | Agoso2023 | 110082023 a1 g ¥ 28.416.400 $q 528416400
7EOB45139 |Septembre-2023] 44 ngmnoy a7 gy Rt g sd 526212500
7000831141 | Ocwbre-2023 | 1211002023 ag | i sd 528592600
7004724623 | MovembrE-2023 | 4oy g 00 ag [ sd 525689500
I TOTAL POR LA VIGENCIA: | | % 295.400.000 |

e Pago Nomina Empleados Emsercota SA ESP corte a diciembre 31 de 2023
EMSERCOTA S.A ESP
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empleados de Emsercota SA ESP periodo 2022, de acuerdo a la Ley 50 de
1990y Ley 52 de 1975.

-" m Pago por Administradora

mz |

RE &8 £ BE PAGD
FOHDD IF CERANTIRE

CIHGT M CLAVE Ligil el d EAL A== VR DR

CEEANTMWAS
e,

INTERERES OF
s

WALOR K PAGAH

C O RREE ] a2 83

PROTECCOH -] HL T B RMOAINMYN D £ e PELNE ] (LR LR
'

[== S o= ) ] 1= A e el s EEIFTINLIES W BF B LF p R N 1] | =] TEE AT l'l|
1

Il i el pEREL KL pra] Rk ]

1AL LTS AT A

LIT 43, 50 I EST, T



e Ingreso y afiliaciones de los empleados contratados en la vigencia:

NOMBRE CARGO AREA MES DE
INGRESO
ANGARITA ORTIZ MARIO OPERARIO ALCANTARILLADO |MARZO
AGUILAR GUITARRERO ADA LUZ PROFESIONAL SST ADMINISTRATIVA |DICIEMBRE
CASTANEDA BOHORQUEZ JHON SEBASTIAN [AUXILIAR DE RECOLECCION, BARRIDO Y LIMPIEZA |ASEO DICIEMBRE
CASTILLO MACHETA YENNY CATALINA AUXILIAR DE RECOLECCION, BARRIDO Y LIMPIEZA |ASEO DICIEMBRE
COCA TIBAQUICHA OSCAR YECITH CONDUCTOR ALCANTARILLADO |DICIEMBRE
CORDOBA TRIVINO JORGE LUIS AUXILIAR DE RECOLECCION, BARRIDO Y LIMPIEZA |ASEO DICIEMBRE
CHAPARRO GARCIA LUIS CARLOS ASISTENTE ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVA |DICIEMBRE
FONSECA MEDINA YAMID YANGROF AUXILIAR DE RECOLECCION, BARRIDO Y LIMPIEZA |ASEO DICIEMBRE
GARCIA CASALLAS LUIS HERNAN OPERARIO ACUEDUCTO DICIEMBRE
HERNANDEZ ROJAS ASTRID CAROLINA ASISTENTE JURIDICO ADMINISTRATIVA |DICIEMBRE
LOPEZ OCAMPO NIDIA MILENA TECNICO DE PRESUPUESTO ADMINISTRATIVA |DICIEMBRE
MARTINEZ FONSECA JOSE ERNESTO AUXILIAR DE RECOLECCION, BARRIDO Y LIMPIEZA |ASEO DICIEMBRE
NIVIA FLOREZ JESUS RAUL CONDUCTOR ASEO DICIEMBRE
OCAMPO GUIZA JAYDER ESTIVEN OPERARIO ALCANTARILLADO |DICIEMBRE
PAEZ CHAGUALA GLORIA ALCIRA AUXILIAR DE RECOLECCION, BARRIDO Y LIMPIEZA |ASEO DICIEMBRE
PEREZ RAMIREZ LUIS ALEJANDRO OPERARIO ACUEDUCTO DICIEMBRE
PINEDA PARRA JULIO DANIEL AUXILIAR DE RECOLECCION, BARRIDO Y LIMPIEZA |ASEO DICIEMBRE
PULIDO DIAZ DAYRA GIMENA JEFE DE CONTROL INTERNO ADMINISTRATIVA |DICIEMBRE
QUEVEDO AGUDELO YAMIR GEOVANNY TECNICO ADMINISTRATIVO DE SISTEMAS ADMINISTRATIVA |DICIEMBRE
SANCHEZ VARGAS JOSE EDUARDO OPERARIO ACUEDUCTO DICIEMBRE
¢ Novedad de retiro empleados durante la vigencia:
NOMBRE CARGO FECHA DE INGRESO
BALCERO CABRERA SILVESTRE OPERARIO 04/01/2023

e Enfermedades laborales y profesionales

Las personas gque actualmente tiene proceso vigente con las EPS son:

TIPO PERSONA AREA CONDICION
ENFERMEDAD Tunel del carpo: Se realizo cirugia de mano derecha en octubre de 2020
PAEZ CHAGUALA GLORIA ALCIRA Aseo  |proceso por EPS en medicina laboral; con reubicacion laboral en enero de
LABORAL ) o -
2021 y pendiente proceso de cirugia de mano izquierda.
ENFERMEDAD Lumbalgia cronica: determinado por la Junta Regional de Invalidez como
LABORAL VANEGAS CASTILLO RAFAEL EMILIO Aiseo enfermedad comun; tratado por EPS con terapias fisicas.
ENFERMEDAD I N
LABORAL BECERRA PINILLA LUZ GLADIS Aseo En proceso de calificacion por ARL por proceso en el brazo por epicondilitis
ACCIDENTE DE FIQUITIVA JIMENEZ LIBARDO AS€o Fractura Pie Izqwerdg: re§tr|CC|0n de mangjo de vehiculo de carga por tiempos
TRABAJO prologandos con realizacion de pausas activas




e Procesos Pre-Pensionales:

Actualmente no se encuentra ningun trabajador en proceso de pension de vejez, sin
embargo es de aclarar que contamos con el siguiente personal préximo a su edad
de pension:

NOMBRE CARGO EDAD
ANGARITA ORTIZ MARIO OPERARIO 65
BARBOSA BOLANOS GUSTAVO OPERARIO 69
BONILLA GIL FERNANDO PROFESIONAL UNIVERSITARIO OPERATIVO | 61
DUARTE FERRUCHO JUAN MANUEL OPERARIO 67
MENDIVELSO CORTES CARLOS ANTONIO [OPERARIO 61
QUINTERO CUI LUIS ANTONIO OPERARIO 60
RAIGOSO AMORTEGUI MANUEL AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 65
MUNOZ MELO MARIA OLINDA AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 56
PAEZ CHAGUALA GLORIA ALCIRA AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 51

e Indicadores:
EMSERCOTA S.A. E.S.P.
CONSOLIDADO INDICADORES DE GESTION

14 Talento Humano Plan de Capacitaciones Porcentual 91%
15 Talento Humano Plan de Bienestar Porcentual 65%
16 Talento Humano Desempefio Laboral Porcentual 82%
17 Talento Humano Recaudo Incapacidades Porcentual 80%

o Reporte Oportuno De Informes A Entes De Control:

. Reporte Anual Contraloria General De La Republica (Febrero)

. Reporte De Personal Y Costos Contraloria General De Cundinamarca

(Marzo).

. Entrega de resultados y productos en los contratos de examenes meédicos,
analisis de puesto riesgo psicosocial y auditoria al SG-SST, y Manual de
Procesos y Procedimientos.

o Asuntos En Proceso:



Evaluacion de desempefio segundo semestre de 2023
o Dificultades Presentadas En La Gestion:

e Presupuesto reducido para ejecutar planes de gestion de Talento Humano.

e Atencion para los procesos juridico- laborales.

e Recomendaciones:

» Establecer asesorias juridicas laborales que soporten los inconvenientes o
consultas que surgen en la rutina normal de la labor.

» La contratacion de personal capacitado para llevar a cabo actividades deportivas,
recreativas propias de los derechos del empleado.

= Continuar los procesos disciplinarios que se encuentran en proceso.

5.4. PROCESO SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

De acuerdo al plan de capacitacion, se ejecutaron dentro de las posibilidades,
atendiendo con el cronograma de actividades por parte de las entidades como el
SENA, ARL COLPATRIA, Alcaldia Municipal entre otros; igual se le realizo la entrega
de dotacién al personal (3 entregas), la uUltima entrega se realiz6 en el mes de
diciembre de 2023.



CRONOGRAMA DE CAPACITACION APROBADO VIGENCIA 2023

Vial

vias, en las diferentes

situaciones

CAPACITACION TEMA FECHA

Capacitacién en | Cuidados que se deben | 15/02/2023

seguridad Vial tener en la vias

Capacitacion de | Induccion  de  ingreso | 13/03/2023

Ingreso Seguridad y Salud en el
Trabajo

Estilos de vida | Rumba Terapia 17/03/2023

saludable

Taller de trabajo en | Comunicacion asertiva y | 22/04/2023

equipo trabajo en equipo

Taller Riesgo Mecanico | Cuidado de las manos 03/05/2023

Ergonomia Manipulacion manual de | 17/05/2023
cargas

Riesgo Biolégico Prevengamos el Riesgo | 07/06/2023
Biolbgico

Comité de convivencia | Resolucion de conflictos 03/08/2023

Laboral

Brigadistas por un dia | Respuesta a Emergencias | 24/08/2023

Herramientas de poda | Manejo de Herramientas de | 30/08/2023
poda

Riesgo Psicosocial Seminario Taller Riesgo | 30/08/2023
Psicosocial

Taller de Sefializacion y | Sefializacion y | 06/09/2023

demarcacion Demarcacion

Gestion del Riesgo Conocimiento del riesgo 13/09/2023

Riesgo Psicosocial Primer correspondiente del | 04/10/2023
Riesgo Psicosocial

Capacitacion en | Riesgos Laborales ESP 18/10/2023

Contratacion

Capacitaciéon Seguridad | Comportamientos en las | 15/11/2023







Se realizé la gestion y acompafiamiento al curso brindado por el SENA en
Certificacion de Competencia Laborales en Potabilizar Agua y Manejo de Agua
Residual para el personal de Acueducto y Alcantarillado de la empresa.

a2
| ‘ﬁ!i! \\in

Se realizé Induccién y Reinduccién al personal de planta, prestadores de servicios y
personal del Convenio Interadministrativo 002 del 2023 PGIRS



Teniendo en cuenta el Plan de Trabajo para el presente afio, se realizaron pausas
activas a todo el personal de la empresa en las diferentes areas




Para el presente afio se realizé la participacion de la empresa en el Simulacro
Nacional

Se realiz6 acompafiamientos a los comités del Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo del periodo 2023

e Se realizé el proceso de toma de Examenes Periédicos para el afio 2023, del
cual la empresa recibié el informe de condiciones y la custodia de los mismos
y asi realizo el proceso de comunicar a los trabajadores los resultados para
que realicen procesos médicos ante las EPS.

e Se inici6 el proceso para el Programa de Vigilancia de Riesgo Biomecéanico
con la ARL, la empresa se encuentra en espera de la entrega de Matriz del
Sistema, poblacion objeto dosificado y plan de trabajo.

e Se inicid con el Plan Estratégico de Seguridad Vial para el 2024 el cual
guedara para puesta en marcha en pro del bienestar de su personal.

e Se organizdé la sefializacibn que se encontraba en almacén en las
instalaciones del area administrativa y las instalaciones de las plantas de alto
de la cruz, cetme, y rozo.



5.5.

Se realiz6 entrega de elementos de proteccion contra caidas (arnés y eslinga)
para las plantas de Parcelas y Cetime

Se realiz6 la entrega de cascos de seguridad para el personal de acueducto
y alcantarillado de la empresa con el fin de proteger la seguridad de cada uno
de los trabajadores cuando se deban realizar arreglos en vias o en diferentes
escenarios que se presentan el en municipio.

Por medio de orden de compra No0.001 se realiz6 la actualizacion de todos los
extintores de la empresa junto con los botiquines de los camiones
recolectores, vactor, plantas, oficinas y almacén.

Se realiza inspecciones a los trabajadores en el uso y portabilidad adecuada
de los elementos de proteccién personal mediante inspecciones a los
diferentes frentes de trabajo.

Se ejecuto el contrato para la realizacion del Estudio de riesgo psicosocial
aplicando las baterias disefiadas para tal fin por la Psicéloga y rindiendo un
informe de la situacion actual de la empresa con su respectivo plan de
implementacion.

IMPLEMENTACION DEL ESTUDIO POR EL CUAL SE AMPLIA LA PLANTA
DE PERSONAL, EVITANDO CONTRATACION DE OPS EN FUNCIIONES
MISIONALES.

Recomendaciones para la Vigencia 2024:

Se debe realizar la solicitud a la alcaldia para esquema de vacunacioén para el
periodo 2024 a los trabajadores de la parte operativa, esto teniendo en cuenta
gue es la manera mas efectiva de prevencion primaria para aguellas personas
gue puedan sufrir enfermedades asociadas a determinadas actividades
laborales como la manipulacién de residuos soélidos y organicos.

Se debe destinar presupuesto para curso de trabajo en alturas para los
operadores de plantas.

PROCESO GESTION DOCUMENTAL

En la vigencia 2023, en cumplimiento a la elaboracion de instrumentos archivisticos
imprescindibles para la gestibn administrativa de la Empresa, se consolidé la
elaboracion de un plan institucional de archivos PINAR.



Para el instrumento archivistico denominado tabla de retencién documental en la
vigencia 2023 se realizaron los seguimientos y acompafiamientos necesarios ante el
Consejo Departamental de Archivos que fueron dados dentro del tramite de
convalidacion de la mencionada tabla.

DESCRIPCION DE PRODUCTOS Y ACTIVIDADES
DIAGNOSTICO INTEGRAL DE ARCHIVOS

En la vigencia 2023 se realizaron actividades de gestion documental que dan alcance
a los objetivos trazados en el diagndstico integral de archivos 2021.

Este diagndstico integral de archivos funciona como herramienta administrativa que
abre la puerta a una evaluacion semestral de los avances dentro de los planes de
mejoramiento que establece la Empresa y en coadyuvancia con el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio.

Al final de esta actividad se evidencié que la informacion almacenada en las
estanterias no se encuentra clasificada en su mayoria de acuerdo a los cargos o
trAmites que la generaron. Ante esta situacion, se ha sugerido a la Empresa realizar
las gestiones necesarias “para lograr la reclasificacion y reagrupacion del fondo en
atencion a las tablas de valoracion y retencién documental.

CUADRO DE CLASIFICACION DOCUMENTAL

El Acuerdo 004 de 2019 expedido por el Archivo General de la Nacién y por el cual
se reglamenta el procedimiento para todo lo relacionado con elaboracion y
aprobacion de tablas e retencién y valoracién documental define dentro de los
requisitos para tal fin, al cuadro de clasificacion documental como la representacion
por medio de un esquema de la jerarquizacion dada a la producciéon documental de
una institucion.

En atencion a ello y como resultado integral de las acciones adelantadas en de la
elaboracion de la tabla de retencion documental de EMSERCOTA S.A. E.S.P. se
presenta el cuadro de clasificacion documental que forma parte de la tabla de
retencién documental en tramite.

DOCUMENTOS Y ARCHIVOS DE DERECHOS HUMANOS

En la vigencia se adelantd la reconstruccion de la serie historias laborales
correspondientes a los expedientes de empleados retirados hasta en 4 metros
lineales.



PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS DE LA ENTIDAD PINAR

El Plan Institucional de Archivos PINAR, permite esbozar un mapa de ruta que
facilitara la identificacion y solucidn a los aspectos criticos de la gestion documental
en la Empresa y que han sido priorizados y seran ejecutables en el corto mediano y
largo plazo.

Luego de un analisis de la dindmica archivistica y documental presente dentro de la
Empresa, se establecieron los puntos criticos de la gestion documental. Estos puntos
criticos identificados dentro del plan se presentan articulados con pardmetros dados
dentro de la estructura general dadas para el PINAR. Estas actividades son
indispensables para la generacion de una cultura de mejora continua del subproceso
de gestion de informacién y documental de la Empresa.

Los puntos criticos se relacionan principalmente con la necesidad de crear y aprobar
e implementar instrumentos archivisticos de obligatorio cumplimiento, con la
situacién de optimizacion y adecuacion de espacios destinados a la conservacion
documental a mediano y largo plazo, con aspectos de desorganizacién dentro del
crecimiento continuo de los archivos de gestion y central, también con la
desactualizacién de los inventarios documentales en archivos de gestion central e
historico y las debilidades existentes en cuanto al talento humano asignado para las
actividades operativas y de administracion control y seguimiento al sistema de
gestion documental.

DEFINICION DE ASPECTOS CRITICOS A EVALUAR

Aspectos Criticos Riesgos

Se encuentra pendiente la creacion,
aprobaciéon e implementacion de | Demandas de los usuarios y hallazgos
instrumentos archivisticos como son: 0 sanciones por parte de entes de
* Programas especificos del PGD control.
* Sistema Integrado de Conservacion
SIC
e Sistema de Gestion Documental
Electronica de Archivos SGDEA.
e Tabla de Valoracion Documental
TVD.




Areas y espacios destinados a la
conservacion documental a largo y
mediano plazo sin depurar presentando
gran cantidad de metros lineales

documentales sin intervenir.

Pérdida

afectaciones fisicas,

de la informacién por
ambientales o
bioldgicas.

Riesgos por afectacion medioambiental
al personal de archivo central.

de

informacion

Retrasos en los tiempos

recuperacion de la

solicitada.

Desorganizacion en crecimiento dentro
del archivo central y los archivos de

gestion.

Acumulacion inadecuada.

Perdida de la informacion.

Retrasos dentro de las actividades y
procedimientos en las oficinas.
Retrasos en las respuestas a clientes

internos.

No se cuenta con la totalidad de
inventarios en archivos de gestion vy

archivo central.

Perdida de la informacion

Retrasos en las respuestas a clientes
internos y externos.

La documentacién estd expuesta a
saqueos.

Riesgos de sanciones administrativas.

Alta carga laboral: no se cuenta con
apoyo de personal con perfil profesional
indicado para la ejecucién de proyectos

y programas de Gestiébn Documental.

La acumulacion de trabajo cada dia es
mayor y no se avanza en los proyectos

y metas propuestas.

Detalle de los puntos criticos dentro del Plan Institucional de Archivos PINAR.

Los ejes articuladores estan definidos por el Archivo General de la Nacion y se
contrastan frente a cada aspecto critico propuesto. Esto permite evidenciar el
impacto de las necesidades de mejora inmediata y continua.
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Se encuentra pendiente la complementacion, creacién, aprobacién e
implementacion de instrumentos archivisticos como son:
1 * Programas especificos del PGD
* Sistema Integrado de Conservacion SIC
e Sistema de Gestion Documental Electronica de Archivos
SGDEA.

e Tabla de Valoracién Documental TVD.

2 Areas y espacios destinados a la conservacion documental a largo y
mediano plazo insuficientes para almacenar la cantidad de metros

lineales documental existentes en el archivo central.

Desorganizacion en crecimiento dentro de los archivos de gestion.

Desconocimiento de las normas de archivo y las actividades que la
componen, asi como su implementacion en cumplimiento de las
funciones contractuales.

., @
1 ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

2 ACCESO DE INFORMACION

3 PRESERVACION DE LA INFORMACION

4 ASPECTOS TECNOLOGICOS Y DE SEGURIDAD
5 FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION.

Resumen de aspectos criticos Vs. Ejes articuladores. Extraido de PINAR
EMSERCOTA S.A.E.S.P.2023

Las priorizaciones para la formulacion del plan estratégico resultado de este plan
institucional de archivos PINAR estaran a cargo del archivo central de la empresa y
sometidas a consideracion y aprobacion por parte del comité institucional de gestion
y desempeiio.

TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL - TRD
En la vigencia 2023 y con el fin de dar alcance a la solicitud de aprobacion de la
Tabla, se realizaron las siguientes actividades:

Se Solicito la actualizacion de informacidén de identificacion administrativa de la
Empresa para el adecuado enrutamiento de las comunicaciones.
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Se recibio notificacion de asignacion de una cita para la revision del concepto técnico
realizado a la Tabla radicada, fijando para ello el dia 30 de agosto de 2023, a las
9:00 pm. Esta mesa de trabajo se realizé de acuerdo a lo sefialado y consta en acta
de reunion.

Se radico de forma electronica, la solicitud de una mesa de trabajo para socializar
ante el CDA, los ajustes realizados a la Tabla evaluada.

Se realizaron los ajustes solicitados por el ente evaluador y se espera respuesta final

para diciembre de 2023.

RECOMENDACIONES PARA LA GESTION

Las recomendaciones para dar continuidad a la articulacion del componente del
sistema de gestiébn documental se basan en:

del Programa de gestién
Documental

plan capacitaciones

e Culminar y socializar el
plan de reprografia

e Culminar y socializar el
plan de archivos
descentralizados.

Nombre Actividades Meta
e Culminary socializar plan
de Documentos vitales y
esenciales Articulacién
Programas especificos e Culminar y socializar el | integral de los

planes especificos

Realizar tratamiento a la
serie documental
Certificaciones de
viabilidades de
disponibilidad inmediata
de servicios publicos

Realizar la depuracién de los
documentos y verificacion de los
inventarios documentales en el
archivo central

Actualizacion de la
serie documental
en el archivo
central

Socializar la Tabla de
retencion documental de
la TRD

Generar el acto administrativo
que adopta y ordena
implementar el instrumento
archivistico

Resolucion

Control ambiental del

archivo central

Proponer 'y realizar las
actividades necesarias para
logara la descontaminacién del
archivo central

Gestionar
nebulizaciones vy
control de roedores
en archivo central




AREA DE ALMACEN

ASPECTOS RELEVANTES DE LA GESTION

Desde el Almacén se debe velar por el correcto almacenamiento, movimiento,
existencia, cantidad, caracteristicas, condiciones de uso, valor y personas
responsables de los bienes de la Empresa y asegurarse de brindar un suministro
oportuno, en las cantidades solicitadas de los materiales, insumos y papeleria
necesarios para garantizar el adecuado funcionamiento de las areas de la empresa,
recibir y custodiar los materiales garantizando la calidad asi como la cantidad
especificada en la factura recibida, organizar y ordenar del almacén, para que sea
mas facil la localizacién del productos y un inventario mas agil y facil de leer e
identificar correctamente los productos, cajas con etiqueta a la vista para ver el
contenido, estibar correctamente para no causar dafios al producto y asi también
evitar posibles accidentes.

Ademas de estas Generalidades se relacionan algunas de las actividades
especificas que se realizaron desde el area del almacén hasta el mes de octubre del
2023:

ASPECTOS ESPECIFICOS DE LA GESTION

e Se certifico el recibo de las mercancias, verificando la cantidad y calidad enviada
por el proveedor contra las ordenes de servicios 0 contratos autorizado por el
Gerente emitiendo una entrada en el sistema existente (SINFA) debidamente
firmada.

e Se verificaron las normas de seguridad vigentes al momento de almacenar las
mercancias garantizando la éptima identificacién, posterior utilizaciéon de los
mismos, evitando el deterioro o dafio fisico. Esas mercancias son custodiadas
bajo la responsabilidad del almacenista, de tal manera que no estén al alcance
de terceros sin previa autorizacion.

e Se manejo el paquete contable, llevando los registros de entradas, salidas,
inventarios y dando de baja las mercancias y/o elementos devolutivos en mal
estado.

e Se expidieron los paz y salvos por todo concepto, solicitados tanto como por los
funcionarios, como por los proveedores de la Empresa, verificando el lleno de los
requisitos estipulados para tal fin, para el afio 2023 los que se expidieron fueron
los de egreso de funcionarios por orden de prestacidén de servicios al culminar su
contrato.



Se efectuaron los inventarios requeridos en coordinacion de los demas
funcionarios.

Dentro de las funciones del area del almacén se superviso la ejecucion del plan
de compras para el afio 2023, el cual fue proyectado por todas las areas de la
empresa posteriormente consolidada la informacion, luego pasado a gerencia
para su aprobacion y posteriormente se cargo en la plataforma SECOP |lI.

Dicho plan anual de adquisiciones PAA autorizado para el afio 2023 se aprobdé
por un valor de sesenta y seis mil seiscientos veinte ocho millones trecientos
dieciocho mil setecientos cinco pesos ($ 66.628.318.705) m/cte. y con un total de
97 contratos.

En el afio 2023 se realizo la supervision de los siguientes contratos desde el area
de Almacén:

. Contrato numero 055 de 2023, cuyo objeto fue: suministro de elementos de
papeleria y oficina para las diferentes areas de la empresa, suscrito con la
empresa: CRUX PRODUCTOS Y SERVICIOS S.A.S. por un valor de: $
40.000.000 el cual termino el dia 10 de noviembre ejecutandose del 99.997 % del
valor total del contrato.

. Contrato numero 066 de 2023, cuyo objeto fue: Suministro de dotacion,
elementos de proteccion y seguridad e implementos de seguridad industrial, para
los trabajadores de la empresa de servicios publicos de cota -EMSERCOTA S.A.
E.S.P., suscrito con la empresa: INGENIERIA. DE PROYECTOS Y
SUMINISTROS ALFARO, por un valor de: $ 91.999.954 el cual termino el dia 10
ejecutandose el 100 % del valor total del contrato.

. Contrato numero 056 de 2023, cuyo objeto fue: suministro de insumos de
cafeteria, fungibles, cilindros de gas propano y articulos de aseo para la limpieza
de las oficinas de Emsercota S.A. E.S.P., suscrito con la empresa: CRUX
PRODUCTOS Y SERVICIOS SAS, por un valor total de: $ 25.000.000 el cual
termino el dia 10 de noviembre ejecutandose el 99.999 % del valor total del
contrato.

. Contrato numero 061 de 2023, cuyo objeto fue: compra de bolsas biodegradables
y elementos de barrido escobas, cepillos y recogedores para limpieza y
recoleccion de basuras en el municipio de cotay la publicidad de sensibilizaciones
y campafias educativas, suscrito con la empresa: AVISOS COTA S.A.S, por un
valor de: $ 45.000.000 mas una adicién por $9.999.410 para un total de $



54.999.410 y termino el dia 23 de noviembre ejecutandose el 99.999 % del valor
total del contrato.

. Contrato numero 013 de 2023, cuyo objeto fue: contrato de arrendamiento de una
sede para la organizacion y conservacion del archivo central de EMSERCOTA
S.A. E.S.P. y el traslado de algunas dependencias de la sede central de
EMSERCOTA S.A. E.S.P., suscrito con el sefior: LUIS ANTONIO SANTOS
JIMENEZ, por valores de: $ 44.616.000 el cual termino el dia 31 de diciembre
ejecutandose el 100 % del valor total del contrato.

. Contrato numero 054 de 2023, cuyo objeto fue: suministro de materiales
elementos y herramientas menores para el mantenimiento del sistema y redes de
acueducto alcantarillado y areas de aseo; mamposteria y los demas que en la
materia se requieran por la empresa, suscrito con la empresa: DISTRIBUCIONES
ACUAFER S.A.S., por valores de: $ 130.000.000 el cual termino el dia 10 de
noviembre ejecutandose el 99.999 % del valor total del contrato.

. Orden de compra numero 003 de 2023, cuyo objeto fue: Adecuacion y
mejoramiento de instalaciones de Emsercota S.A. E.S.P., suscrito con el sefior:
GERMAN ASDRUAL RAMIREZ, por valores de: $ 30.000.000, ejecutado en un
100%.

. Contrato numero 033 de 2023, cuyo objeto fue: suministro de combustible
(gasolina y acpm) para el parque automotor y equipos de EMSERCOTA S.A.
E.S.P., suscrito con la empresa: UNION INTEGRAL DE COMBUSTIBLES S.A.S,
por valores de: $ 199.778.710,40 el cual termino el dia 29 de diciembre
ejecutandose el 83 % del valor total del contrato.

Organizacion del almacén: durante el afio 2023 se realizaron oportunamente los
inventarios y separacion de elementos de bajas, el almacén se organizo por areas
de trabajo. Elementos de papeleria, cafeteria, dotacion, herramientas, elementos
de acueducto y alcantarillado y elementos de aseo.

Teniendo en cuenta que en el afio 2020 se reubico el almacén y su oficina junto
con el archivo de la empresa en la bodega que queda en la carrera 32 N° 11 - 83
mediante el contrato de arrendamiento cuyo objeto es: CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO DE UNA SEDE PARA LA ORGANIZACION Y
CONSERVACION DEL ARCHIVO CENTRAL DE EMSERCOTA S.A.E.S.P. Y EL
TRASLADO DE ALGUNAS DEPENDENCIAS DE LA SEDE CENTRAL DE
EMSERCOTA S.A. E.S.P. ya que donde se encontraba anteriormente el espacio
era demasiado pequefio. Con esta modificacion se puedo generar un mayor
espacio tanto para el almacén como el archivo central, también se puedo contar



con un mayor control, permanencia y vigilancia de los bienes en general. Luego
de la reubicacion se asignaron nuevamente los elementos a cada responsable.

Desde el area de almacén se realizan varias entregas semanales al personal
operativo, dichas entregas son:

Entrega de los elementos de proteccion personal EPPS: se tiene establecido que
el primer dia de cada semana todos los operarios del area de aseo, alcantarillado
y acueducto deben acudir al almacén para reclamar tapabocas, guantes de
barrido, de recoleccién, guantes para manejo de herramientas, gafas, tapa oidos,
delantales en pvc y demas EPPS.

Suministro de materiales para las actividades diarias: teniendo en cuenta que el
area de aseo cuenta con carros para el barrido el almacén les suministra los
implementos o accesorios para dicha tarea como lo es: bolsas de desarene,
operativo o desempapele, escobas de cerdas duras y/o blandas, recogedor, pala,
palin; Al personal de acueducto y alcantarillado se le hace entrega de todo tipo
de materiales y/o accesorios para las reparaciones tanto preventivas como
correctivas en el sistema de acueducto y alcantarillado que funciona en el
municipio de Cota, estos elementos son: tuberia, accesorios en pvc, en HD,
arena, cemento, varilla, hojas de segueta, soldaduras entre otros
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Otra entrega es la de dotacion: conforme al Articulo 230: suministro de calzado y
vestido de labor “Todo empleador que habitualmente ocupe uno (1) o mas
trabajadores permanentes, deberd suministrar cada cuatro (4) meses, en forma
gratuita, un (1) par de zapatos y un (1) vestido de labor al trabajador, cuya
remuneracion mensual sea hasta dos (2) meses el salario minimo. Tiene derecho
a esta prestacion el trabajador que en las fechas de entrega de calzado y vestido
haya cumplido mas de tres (3) meses al servicio del empleador”.

Durante el afio 2023 se realizaron 3 entregas, en el mes de abril se entrego el
primer juego de dotaciébn compuesto por dos overoles color verde con reflectivos,
un par de botas dieléctricas con puntera reforzada, dos gorras tipo chavo, dos
camibusos manga larga, una chaqueta enguatada, un par de botas de caucho
con puntera reforzada y un conjunto impermeable en pvc color amarillo. En el
mes de agosto se realiz6 la segunda entrega de dotacion compuesta por dos
overoles color verde con reflectivos, un par de botas dieléctricas con puntera
reforzada, dos gorras tipo chavo, dos camibusos manga larga y en el mes de
diciembre se entrego el tercer juego de dotacion compuesta por un overol color
verde con reflectivos, un par de botas dieléctricas con puntera reforzada, una
gorra tipo chavo, un camibuso manga larga,
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La empresa cuenta con un stok de elementos de papeleria, los cuales se
entregan cada fin de mes mediante solicitud por area y de acuerdo a la necesidad
y demanda que soliciten.
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e Durante el 2023 se realiz6 entrega de elementos de cafeteria y aseo para el
mantenimiento de las oficinas, asi como la entrega mensual de café, panela,
aromatica, vasos y demas elementos con destino final a los empleados, visitantes
y demas personas hacen parte directa e indirectamente de la empresa.

El presente informe se realiza con fines de empalme y por solicitud de las areas
administrativa y de control interno.

5.7. AREA POQR

La Empresa de Servicios Publicos EMSERCOTA S.A E.S. P, durante el afio 2023
continta con la atencion de sus usuarios a nivel municipal, recopilando las quejas y
reclamaciones para brindar soluciones eficaces y oportunas de manera de brindar
una mejora continua en su proceso de atencién al usuario, mediante las siguientes
estrategias:

+ Cuenta con un chat virtual activo ingresando directamente a la péagina
empresarial donde entre horario laboral pueden hacer sus peticiones en
tiempo real y asi mismo obtener la respuesta de inmediato a lo solicitado.

* El uso de telefonia fijja también es una de las fuentes de comunicacion
adoptada por la empresa para atender a los usuarios. TEL: 8777148 EXT. 103
evidenciando en planillas de reporte las llamadas presentadas por nuestros
usuarios, el trdmite generado a través de la empresa, el encargado, y el
tiempo de respuesta.
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« Laatencion principal en la ventanilla Unica de atencién al usuario de la oficina,
en donde el usuario puede solicitar informacion, presentar reclamacion,
consultar estados de cuenta y ser orientado en los tramites solicitados por el
personal encargado en un horario de 7.30am a 3:30pm en jornada continua
de lunes a viernes. Cota, Cundinamarca/ Cll 4 #12-35

» El correo institucional del area de peticiones quejas y reclamos activo en
horario laboral para facilitar respuestas a los usuarios que lo deseen o les
impida por algun motivo acercarse a las oficinas, cuentan con este medio
virtual para poder comunicarse con la empresa.

* Nuestros usuarios también encuentran en la pagina principal un manual de
usuario con deberes y derechos, con tramites y respectiva documentacion y
normatividad vigente, que podran consultar en donde se encuentren.
http://emsercota.gov.co/inicio/

= —
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ASPECTOS RELEVANTES AREA DE ATENCION AL USUARIO

El 4rea de peticiones, quejas y reclamos de la empresa de servicios publicos
EMSERCOTA S.A E.S. P, es la encargada a la fecha de:

e Recepcion, tramite y entrega de soluciones ante las peticiones, quejas y
reclamos.

e Genera ordenes de trabajo, para dar el procedimiento correcto a cada una de
las peticiones de los usuarios.

e Da respuesta a derechos de peticion relacionados directamente con el area
comercial- facturacion.

e Recepcion e ingreso de la documentacion correspondiente a: viabilidades,
conexiones e independizaciones.



Recepcion de documentacion para servicios adicionales prestados por la
empresa (venta de agua cruda/ en bloque, servicio de vactor, pagos de
viabilidades de servicio).

Elaboracion de acuerdos de pago de facturacion de servicio.

Generacion de duplicados de facturacion.

Elaboracion de reporte de reclamaciones mensuales al SUI.

Atencién mediante telefonia fija a los usuarios.

Elaboracion de la base de datos de las solicitudes realizadas ante la empresa
en lo que respecta a viabilidades y conexiones.

Elaboracion de la base de datos de las pgrs ingresadas a la empresa.

Brindar la informacidén solicitada por el WhatsApp empresarial.

Atencion en horario laboral al chat virtual.

Realizar cambios solicitados por el usuario tales como: cambio de nombre,
cambio de estrato, cambio de uso, entrega de correspondencia.

Verificacion de la documentacién exigida para cada uno de los tramites que
ingresan por el area.

Actualizacion de la cartelera de informacion al usuario.

REQUERIMIENTOS Y PETICIONES

La empresa Emsercota SA ESP con corte a 31 de diciembre de 2023; se han recibido
1156 requerimientos relacionados con peticiones quejas y reclamos:

PQR TOTAL
ALTO CONSUMO 550
CAMBIO DE MEDIDOR 60
CAMBIO DE REGISTRO 11
CAMBIO DE USO 37
DERECHO DE PETICION 35
LECTURA MAL DIGITADA 91
NO ENTRADA DE AGUA 30
PREDIO DESOCUPADO 25
SERVICIO DE GEOFONO 18
SERVICIO DE VACTOR 34
SOLICITUDES DE CONEXION 245
TRASLADO DE MEDIDOR 20
Total general 1156



PQR
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CAMBIO DE USO

B DERECHO DE PETICION

m LECTURA MAL DIGITADA

B NO ENTRADA DE AGUA

W PREDIO DESOCUPADO

m SERVICIO DE GEOFONO

m SERVICIO DE VACTOR

B SOLICITUDES DE CONEXION

RECOMENDACIONES

Un nivel mas amplio de lineas maviles para la atencion masiva de usuarios
por este medio.

Comunicados, publicaciones o perifoneo presentados a tiempo cuando
suceda alguna situacion que merezca la atencion del usuario y aporte
informacién que los mantenga al tanto de lo que se presente en la empresa
que pueda verlos involucrados u afectados.



5.8. INFORME AREA DE FACTURACION
ASPECTOS RELEVANTES.

Reduccién en la cartera morosa de servicios publicos

Rapidez en el proceso de facturacion electrénica- incentivar el recaudo a través de canales virtuales

Implementacion de los esquemas tarifarios

Aumento del recaudo

Implementacion del nuevo sistema de facturacién SIGMAS

Promocién de consumo eficiente del servicio de agua

Suspensiones y cortes mes a mes a usuarios morosos con el animo de recuperacion de cartera

Se dispuso de una nueva oficina para todos los tramites en el area comercial

Implementacion de nuevas terminales e impresoras para las tomas de lecturas en sitio

Se procedio a realizar cambios de varios medidores que se encontraban dafiados y generaban pérdidas

de agua y dinero a la entidad.

Inclusién de nuevos suscriptores.

Adecuaciones y mejoras en el formato de factura entregada al usuario planay en rollo.

Visitas y modificaciones a los inmuebles con usos residenciales que facturaban como comerciales, y

viceversa.

Incremento en la facturacién por venta de servicios como: servicio de vactor, servicio de geo6fono,

viabilidades, y acometidas.

Facilidades en acuerdos de pago y sus debidas refinanciaciones.

Rapidez y eficacia con el servicio PSE con cargas diarias.

Realizacion de informes derivados del area con informacién de forma mas precisa y clara.

Facturacion masiva con la zona industrial, que genero rapidez en tramites y pagos.

Identificacién y registro de usuarios no registrados en sistema con el uso del servicio activo.

Suspensién e identificacién a Hurtos y acometidas fraudulentas.

Se realizé el convenio de facturacion conjunta con el Acueducto Veredal La Moya, con la finalidad de

realizar con exactitud los cobros relacionados a los servicios de alcantarillado y aseo de esta Vereda.




INFORMES DEL AREA.

Informes SUI por servicio: acueducto, alcantarillado y aseo
Informe de recuperadores.

Informe de aprovechamiento.

Informe de Recaudos vs facturado.

Informe usuarios con detalle.

Informe Pse.

Informe totalizador.

Informe indicador de eficiencia en el recaudo.

© © N o g b~ 0w DdhPRE

Informe subsidios estratos 1,2 y 3.

[ERN
o

. Informe Superavit (aseo).

=
=

. Informe cartera por edades.

[ERN
N

. Informe Critica.

[ERN
w

. Informes y elaboracion Facturacion Electronica.

TOTAL DE USUARIOS.

TOTAL USUARIOS EMSERCOTA S.A.E.S.P.

uso ESTRATO CON ASEO CON ACUEDUCTO  [CON ALCANTARILLADO
RESIDENCIAL 1 310 310 267
RESIDENCIAL 2 2761 2720 2151
RESIDENCIAL 3 4302 4318 3889
RESIDENCIAL 4 832 840 579
RESIDENCIAL 5 494 497 468
RESIDENCIAL 6 8 8 4
INDUSTRIAL INDUSTRIAL 280 12 4
COMERCIAL COMERCIAL 743 766 689
OFICIAL OFICIAL 63 62 57
TOTAL POR SERVICIO [ 9793 [ 9533 8108

TOTAL USUARIOS : 9793 A 31 DICIEMBRE 2023




RELACION RECAUDO POR SERVICIOS PUBLICOS

TOTAL RECAUDO MENSUAL

VIGENCIA PERIODO VALOR
2023 ENERO $ 566,119,510
2023 FEBRERO $ 567,839,823
2023 MARZO $ 557,983,770
2023 ABRIL $ 618,193,780
2023 MAYO $ 590,540,629
2023 JUNIO $ 625,807,900
2023 JULIO $ 595,612,760
2023 AGOSTO $ 611,576,158
2023 SEPTIEMBRE $ 656,679,437
2023 OCTUBRE $ 516,298,400
2023 NOVIEMBRE $ 643,323,582
2023 DICIEMBRE $ 609,495,109

EMSERCOTA S.A E.S.P., REALIZA FACTURACION MENSUAL (MES VENCIDO)

Lo anterior hace referencia a los valores recaudados por la entidad correspondiente
a acueducto, alcantarillado y aseo; financiaciones, acuerdos de pago, intereses,
duplicados, suspension y reinstalacion y derivados de la factura.



INFORME SUBSIDIOS- SUPERAVIT 2023

FACTURANO, FE-1164 FE-1120 FE-1109 FE-1055 FE-1002
FECHA FACTURA 14/07/2023 | 22/06/2023 | 31/05/2023 | 28/04/2023 | 03/03/2023
PERIODO FACTURACION may-23 abr-23 mar-23 feb-23 ene-23
FECHA RADICACION 14/07/2023 | 22/06/2023 | 31/05/2023 | 28/04/2023 | 03/03/2023
Descripcion VirUnitario VirUnitario
SUBSIDIO ACUEDUCTO CONSUMO 15,882,455.00 17,380,920.00 15,328,385.00 19,195,313.00 16,238,344.00
SUBSIDIO ALCANTARILLADO VERTIMENTO 5,808,413.00 7,156,218.00 6,923,325.93 8,836,092.00 7,375,809.00
21,690,868.00 24,537,138.00 22,251,71093 | 28,031,405.00 23,614,153.00
SUPERAVIT DE ASEO 11,715,825.48 7,016,683.29 9,185,433.40 3,286,344.55 5,428,341.00
FACTURA NO, FE-1278 FE-1278 FE-1233 FE-1188
FECHA FACTURA 06/10/2023 | 06/10/2023 | 14/09/2023 | 15/08/2023
PERIODO FACTURACION sep-23 ago-23 jul-23 jun-23
FECHA RADICACION 06/10/2023 06/10/2023 | 14/09/2023 | 15/08/2023
Descripcion
SUBSIDIO ACUEDUCTO CONSUMO $ 15270030 | $  15,266,564.00 | S 16,381,964.00 | S  17,598,482.00
SUBSIDIO ALCANTARILLADO VERTIMENTO | $ 6,841,142.00 | S 7,276,486.00 | 5 6,901,063.00 | S 7,262,878.00
$ 2,111,172.00 | §  22,543,050.00 | $  23,283,027.00 | $  24,861,360.00
SUPERAVIT DE ASEO $ 12,437,829.26 | § 1037533118 [  11,192,27139 |$  8,913,696.72
FACTURA NO, PEND FE-1353
FECHA FACTURA 19/12/2023
PERIODO FACTURACION nov-23 oct-23
FECHA RADICACION 19/12/2023
Descripcion
SUBSIDIO ACUEDUCTO CONSUMO ALCALDIA S 15,700,490.00 | S 14,745,732.00
SUBSIDIO ALCANTARILLADO VERTIMENTO ALCALDIA S 7,147,251.09 | S 6,843,819.63
SUBSIDIO ACUEDUCTO C F ALCALDIA S - S
SUBSIDIO ALCANTARILLADO C,F, ALCALDIA S S
SUBSIDIO ASEO C,F, ALCALDIA S - S
S 22,847,741.09 | $ 21,589,551.63
SUPERAVIT DE ASEO S 11,147,070.52 | $ 11,146,553.16

*Los Valores correspondientes a este concepto se encuentran a la fecha pendientes

por pagar, de vigencias anteriores a la fecha.




INFORME INCENTIVO DE APROVECHAMIENTO

|AT 2023

PERIODO TOTAL RECAUDADO
enero $ 7,053,612
febrero $ 6,004,806
marzo $ 6,274,249
abril $ 7,874,719
mayo $ 7,347,321
junio $ 7,149,576
julio $ 6,423,236
agosto $ 7,695,114
septiembre $ 6,747,421
octubre $ 7,201,062
noviembre $ 7,051,202
TOTAL $ 76,822,318

SOLO EMSERCOTA PENDIENTE LA MOYA

*Los Valores correspondientes a este concepto se encuentran a la fecha pendientes

por pagar, de vigencias anteriores a la fecha.

INFORME SUSPENSION Y REINSTALACION




e Suspensiones afio 2023: total 1093
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e Reinstalaciones afio 2023: total 268
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INFORME FACTURACION ELECTRONICA

e FACTURAS
EMSERCOTA S.A. ESP
NIT: 900124654-4
FACTURACION ENTRE 01/01/2023 Y 31/12/2023
Base IVA Valor IVA Valor total
S 2,444,966,490 | S 333,158,600 | S 2,778,125,090

e NOTAS CREDITO

EMSERCOTA S.A. ESP
NIT: 900124654-4

FACTURACION ENTRE 01/01/2023 Y 31/10/2023

Fecha Nimero descripcion Base IVA Valor IVA Valor total
18/01/2023(202300001 | CAMBIO DE REGISTRO 0.00 0.00 0.00
13/04/2023|202300002 |(FACTURA ANULADA) CAMBIO DE REGISTRO 31,218.00 5,932.00 37,150.00
13/04/2023{202300003 [(FACTURA ANULADA) ESTUDIO DE VIABILIDAD 252,101.00 47,899.00 300,000.00
13/04/2023|202300004 |(FACTURA ANULADA) TRASLADO DE MEDIDOR 288,528.00 54,822.00 343,350.00
30/04/2023(202300005 |(FACTURA ANULADA) CONCEPTO VIABILIDAD 504,201.00 95,799.00 600,000.00
30/04/2023(202300006 |(FACTURA ANULADA) CONEXION 2,053,125.00 340,875.00 2,394,000.00
14/06/2023]|202300007 |[(FACTURA ANULADA) CORTE 01 SERVICIO DEVA 136,397,647.00 25,915,553.00 162,313,200.00
14/06/2023[202300008 |[(FACTURA ANULADA) SERVICIO VACTOR 398,824.00 75,776.00 474,600.00
14/06/2023[202300009 [(FACTURA ANULADA) SERVICIO VACTOR 398,824.00 75,776.00 474,600.00
24/07/2023|202300010 |[(FACTURA ANULADA) SUBSIDIOS MAY O 2023 21,690,868.00 0.00 21,690,868.00
08/09/2023(202300011 |ANULACION FACTURA SSPD 0.00 0.00 0.00
14/09/2023{202300012 |[(FACTURA ANULADA) VENTA AGUA AGOSTO 203 22,840,300.00 0.00 22,840,300.00
14/09/2023{202300013 [(FACTURA ANULADA) ESTUDIO DE VIABILIDAD 1,008,404.00 191,596.00 1,200,000.00

TOTAL 185,864,040.00 26,804,028.00( 212,668,068.00

INFORME M3 AGUA FACTURADA




EMSERCOTASAS
NIT: 001246544
RESUMEN CONSUMOS POR USOY ESTRATO DEL Afl0 2023
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FUNCIONAMIENTO OPTIMO PANEL DE CONTROL SIGMAS

Este panel es donde se deposita toda la informacion de facturacion para poder cargar
los datos a las terminales de tomas de lecturas, alli se descarga la informacion diaria
de las tomas, es un centro de control y monitoreo eficaz de lo producido en
diariamente en el area de facturacion en los tiempos de tomas de lecturas.
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RECAUDO POR DUPLICADOS DE LAS FACTURAS

Cada vez que un usuario deja vencer su factura, se genera un duplicado para que
este pueda hacer su correspondiente pago; el valor de este duplicado es de costo de
este duplicado es de $2.000 segun el Acuerdo N°4 de octubre 12 de 2010, mediante
el cual se fijo tarifa para el duplicado de las facturas.
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La eficiencia del recaudo en lo corrido de la presente anualidad con corte a 31 de
octubre de 2023 esta en un 76.38%

IMDICADORES DE SUBGERENCA DE MERCADED ¥ VENTAS

EMEERCOTA 3.4.5
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TOTAL

2,375,066,257

IVA

178,308 | $

INFORME VENTAS DIRECTAS PLAN MASIVO

SUBTOTAL

2,374,887,949 | $

$

P

FACTURACION CONJUNTA LA MOYA

Mensualmente y desde el periodo de febrero de 2023 El Acueducto Veredal La Moya
realiza la facturacion de los servicios de alcantarillado y aseo se esa vereda y su
correspondiente recaudo es retornado a Emsercota S.A E.S.P. Segun lo estipulado

en el convenio de facturacion conjunta.

RECAUDO MOYA 2023 ALCANTARILLADO Y ASEO
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LISTADO FACTURACION PREDIOS ALCALDIA

Mensualmente se realiza el cobro de facturas a la Alcaldia Municipal con la siguiente
planilla y predios asociados o en uso por la administracion municipal para que
realicen su correspondiente pago.

N° USUARIO CODIGO
1 HASSAN ALFONSO CASA DEL ARTE CL 12 # 04-07 1000819
2 FANDINO FRANKY JARDIN CRECIENDQ JUNTOS 1005628
3 COLEGIO ENRRIQUE PARDO PARRA CAMPUS- RESTAURANTE | 2451854
4 CASA DEL ABUELO MUNICIPIO DE COTA 1018126
5 CASA DE LA CULTURA 1019546
6 INSTITUCION EDUCATIVA CAMILO TORRES 2452019
7 COLEGIO JARDIN INFANTIL UBANMUX 1030048
8 CONSORCIO UBAMUX 2013 COLEGIO UBAMUX 2444297
9 COLEGIO PUEBLO VIEJO 1033604
10 |MUNICIPIO DE COTA 1004431
11 |ACCION COMUNAL ABRA 1026830
12 |COLEGIO RURAL EL ABRA 1026848
13 |ESCUELA EL ABRA 2456184
14  |MUNICIPIO DE COTA CASA DEL ABUELO 1002435
15 |ALCALDIA COTA LAVADEROS 1040757
16 |MUNICIPIO DE COTA VDA EL ABRA CARAMBOLA 1026947
17  |MUNICIPIO DE COTA EL ABRA FINCA EL DANUBIO 1033182
18 |CASA NADI CRA 8C #14-13 PAREDES RODRIGO 1005537
19 |[HOGAR MULTIPLE EMPRESARIAL 1027143
20 |[JARDIN INFANTIL SOL SOLECITO 1028281
21 MUNICIPIO DE COTA CENTRO DE SALUD 2443927
22 |PARQUE CENTENARIO 1001502
23 |ALCALDIA COTA COMODATO INSTR. 1579 1019587
24 |COLEGIO DEPARTAMENTAL ENRIQUE PARDO PARRA 1034073
25 |CASA DE GOBIERNO 1019561
26 |CASA DE GOBIERNO 1019579
27 |ADMINISTRACION MUNICIPAL COTA 2451474
28 |[MUNICIPIO DE COTA CLL 3 # 2B-180 CASA DE LA MUJER 2457612
29 |MINISTERIO DE DEFENSA 1029446
30 |[UMATA 1034545
31  |ALCALDIA MUNICIPAL DE COTA CENTRO AGROINDUSTRIA 2470672
32 |ALCALDIA MUNICIPAL DE COTA CLINICA VETERINARIA 2457372
33 |ESCUELA EL ROZO 1029776
34 |PLANTA TRATAMIENTO DE ROZO 2424653
35 |COLEGIO RURAL MUNICIPAL RUPERTO MELO 1021906
36 |COLEGIO ENRRIQUE PARDO PARRA 1023506
37 |COLEGIO DEPARTAMENTAL PARCELAS 2434454
38 |GONZALES GARCIA FERNANDO CAMPUS PARCELAS 1035369
39 |ALCALDIA CAI PARCELAS 1034214

40 |ESCUELA SIBERIA RURAL 2428076

a1 ESTACION DE POLICIA 2451615

42 |BANCO DE BOGOTA BIBLIOTECA PARQUE PRINCIPAL 1025089

43 |COLEGIO ENRIQUE PARDO PARRA CAMPUS 2425353

44 |GARCIA CASTANEDA JOSE ALMACEN MUNICIPAL 2442218

45 |CUADROS HERNANDEZ JARDIN INFANTIL MI DULCE ESPERANZ{ 2441293

46 |RESGUARDO INDIGEMNA CANTERAALTO DE LA CRUZ 2464881

47 |CENTRO RENACER LA PISCINA 2451847

48 |ALCALDIA MUNICIPAL JUNTA ACCION COMUNAL ESPERANZA 2459204

49 |FANDINO AURA INES JARDIN CRECIENDO JUNTOS 1005610
50 |[EL FUTURO BERNAL JOSE JOAQUIN EL LIBERTADOR INMUEBLE 1002138
51 GRUPO CONSTRUCTOR HORIZONTE COLSUBSIDIO 2477958
52 |[JOSE ORLANDO OFICINA CATASTRAL CONTRATO ARRIENDO ( 2473759
53 |GONZALEZ HUGO HERNAN 2478451
54 |ALCALDIA COTA COMODATO INSTR. 1579 2437978
55 |[ROMERO RIVERSO ALBERTO ERMNESTO 2456135
56 |TORRES DE BOGOTA LEONOR 1030923
57 |[ROMERO VALVUENA ANDRES ALBERTO 2449734
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COBROS PREJURIDICOS

En el afio 2023 se realizaron 117 cobros pre juridico con la siguiente informacion de
deuda y total pendiente por pago.

EMSERCOTA S.AS
NIT: 900124654-4

LISTADO DE MOROSOS, FILTROS DEL
REPORTEPERIODOSATRASO ENTRE 2 Y 999999 CICLO 2
ESTRATO T USO T TOTAL DEUDA Y PERIODO 1AND 9

Fecha: lunes, 28 de agosto de 2023

| TotalDeuda | Total_Periodo | Total

| $ 256,015,053 | $ 10,088,847 | $ 266,103,900

PSE PORTAL DE PAGOS EN FUNCIONAMIENTO

Se realizan mensualmente aproximadamente 7 cargas de archivos planos en el
portal con los valores de las facturas para que virtualmente puedan ser canceladas
por los usuarios.
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FORMATO DE LA FACTURA

Emsercota S.A E.S.P., emplea dos tipos de formato para la entrega de sus facturas
uno de los formatos es una tirilla en papel quimico que se utiliza en la facturacién en
sitio en el momento de la toma, el otro formato son facturas pre impresas en
impresion laser que son emitidas y entregadas en la entidad.

Factura pre-impresa Factura tirilla papel quimico

ASUNTOS EN PROCESO.

e Mejoras en los tiempos y tomas de la facturacion en sitio.
e Cambios de medidores dafiados o en mal funcionamiento.
e Control a desviaciones significativas presentadas por cada ciclo.

e Acelerar los procesos y procedimientos que lo requieren en el area.
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Sistema de control y manejo de telemetria.

RECOMENDACIONES.

1.

Uso y manipulacién del médulo de facturacion condicionado a los comparfieros

gue manejen el aplicativo como apoyo.
Elaboracion de los manuales de procesos y procedimientos del area.
Atencion a las alertas que se mencionen relacionadas al area.

Pago por parte de Emsercota S.A. E.S.P., de los valores correspondientes a
lo asociado al Superavit del servicio de aseo que deben ir dirigidos al Fondo
De Solidaridad y Redistribucion de Ingresos de la cuenta asignada por la

Alcaldia Municipal De Cota; debido a que este trae varios periodos en mora.

Pago por parte de Emsercota S.A. E.S.P., de los valores correspondientes a
lo asociado al concepto de IAT Incentivo De Aprovechamiento, debido a que

este trae varios periodos en mora.

Cumplimiento de las 6rdenes de trabajo de suspensién de servicios a usuarios
MOorosos y su posterior cumplimiento a las actas de corte, para poder asi
garantizar los pagos oportunos y correspondientes por los servicios

prestados.

Realizar con mas rapidez el cambio de equipos de medicion dafiados o sin
funcionamiento para asi poder garantizar los niveles o metros cubicos de agua

entregados vs lo recaudado y facturado.

Mantenimiento constante a terminales e impresoras, equipos encargados de

la toma de facturacion, y adquisicion de mas equipos de estos.



5.9. INFORME DE GESTION AREA FINANCIERA

EMSERCOTA S.A. E.S.P., es una empresa creada con capital 100% oficial del orden
municipal y su principal fuente de ingresos es la prestacién de servicios publicos
domiciliarios de Acueducto, Alcantarillado Y Aseo.

Participacion Accionaria:

- Alcaldia Municipal de Cota...........ccoiiiiiiii e 91.07%
- Instituto de Recreaciéon y Deporte de Cota IMRD......................... 8.93%

Objetivo: Vigilar y optimizar la utilizacion de los recursos financieros de
EMSERCOTA S.A. E.S.P.

El presente informe de gestion resume las actividades y/o hechos més relevantes
gue ocurrieron en la entidad para el afio 2023 con corte a diciembre.

INFORME DE GESTION AREA FINANCIERA DICIEMBRE 2023.
ACTIVO 2022- 2023

El activo aumento en Diez Mil Setecientos Millones de Pesos M/Cte. ($10700000M),
de 2023 respecto al afio 2022.

ACTIVOS
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SALDO 2022-Diciembre SALDO 2023-Diciembre

Lo anterior se debe principalmente al recaudo de las adiciones de convenios
suscritos con el Municipio de Cota y a los recaudos por la prestacion de servicios
publicos.

PASIVO 2022-2023

El pasivo aumentd en Nueve Mil Setecientos Millones Ciento Ochenta y Seis Mil
Setecientos Cinco Pesos M/cte. ($9700000 M), de 2023 respecto al afio 2022.



PASIVOS
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Lo anterior se debe principalmente a la adicidbn de convenios suscritos y que se
encuentran en ejecucion con el Municipio de Cota; es de anotar que se adquirié un
préstamo bancario para la compra de un vehiculo, de las cuales se cancelaron dos
cuotas en la presente vigencia.

PATRIMONIO 2022-2023

El patrimonio presenta una variacion en Ciento Ocho Millones Quinientos Mil Pesos
M/Cte. ($108500M), de 2023 respecto al afio 2022, debido al registro de la utilidad
generada en la vigencia 2022, aprobada por la Asamblea General Ordinaria, con el
Acta N°001-2023.

PATRIMONIO
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INGRESOS 2022-2023

Los ingresos disminuyeron en Dos Mil Ochocientos Millones de Pesos Mcte.
($2800000M), de 2023 respecto al afio 2022. Esta disminucion se debe a la
terminacion del Plan Masivo.



INGRESOS
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GASTOS 2022-2023

Hubo un aumento en los gastos por Doscientos Setenta y Cuatro Millones de Pesos
M/cte. ($274000.M) del 2023 respecto al 2022.

GASTOS
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Los gastos diferentes a salarios, prestaciones sociales y seguridad social, se
mantuvieron estables, los mencionados inicialmente aumentan directamente por el
incremento del IPC consagrado en la convencion colectiva.

COSTOS 2022-2023

Los costos disminuyeron en Tres Mil Cien Millones de Pesos M/cte. ($3,100,000.M)
del 2023 respecto al 2022.



COSTOS
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INFORME DE GESTION AREA FINANCIERA DICIEMBRE 2023

La utilidad para diciembre de 2023 fue es positiva debido a que los ingresos
aumentan en una proporcién constante respecto a los periodos anteriores, los gastos
y costos que se realizaron en el afio 2023, son los presentados en la normal de la
operacion de la empresa en la presente vigencia.

PRESUPUESTO

El presupuesto inicial de ingresos corrientes aprobado para la vigencia 2023 fue
de ($13641000.M) de los cuales por RECURSOS PROPIOS se ha recaudado con
corte al 31 de Diciembre de 2023 la suma de ($10696000.M), que equivalen al 78 %
del total recaudado.

Con respecto al recaudo por servicios se recaudaron ($8408000.M), recaudado de
la siguiente manera:

- Para el servicio de acueducto ($4465000.M) que equivale al 54%;

- Para el servicio de alcantarillado se ha recaudado al cierre del cuarto trimestre
la suma de ($1218000M) equivalente al 14% vy

- Para el servicio de aseo se recaudd el valor de ($2725000.M) que
corresponde al 32%.

La apropiacion correspondiente para la vigencia 2023 es:

- Gastos de funcionamiento son ($2298000M) que corresponden al 17%;

- Gastos de operacion se apropié la suma de ($10724000.M) con una
participacion del 79%;

- Gastos de Inversién para la vigencia 2023 son de ($619000.M)
correspondiendo al 4% del presupuesto total.

- El presupuesto total de Gastos es de ($($13641000.M).
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De la ejecucion del presupuesto de gastos ($10694000.M), con corte al cuarto
trimestre de la vigencia 2023 presenta los siguientes resultados:

Ejecucion Gastos de funcionamiento ($2183000.M) corresponden al 20%;
Ejecucion de Gastos de operaciéon ($8231000.M) corresponden al 77% y
Ejecucion de Gastos de inversion ($280000.M) es equivalente al 3% de la
ejecucion del presupuesto.

RECOMENDACIONES

Se debe continuar con la depuracién general de las Cuentas Contables, para
mantener un adecuado control y Optima presentacion de los Estados
Financieros.

Continuar con el cumplimento de presentacion de informes a entes de Control.
Realizar periédicamente revision de los saldos de convenios y contratos.
Mantener el acompafamiento por parte del Proveedor de software contable y
administrativo, para el desarrollo y soporte de las actividades de la empresa.
Continuar periddicamente realizando conciliaciones de facturacion y recaudo
con el Area Comercial, con Tesoreria y Presupuesto.

Dar cumplimiento a las fechas establecidas para pagos a proveedores y
prestadores de servicios.

5.10. GESTION JURIDICA

Contratacién Prestacion de Servicios, Suministros y contratos de obra e
interventorias hasta el 31 de diciembre de 2023

PRESTACION DE SERVICIOS Y SUMINISTROS VALOR

142

$63.229.761.418

Ordenes de Compra hasta el 31 de diciembre de 2023

ORDEN DE COMPRA VALOR

12

$ 133.425.000.00

Durante la vigencia 2023 al 31 de diciembre de 2023, se ha trabajado en los
convenios interadministrativos, revision de documentacion, liquidaciones, adiciones,
prorrogas y suspensiones.



Numero del | Objeto Contractual Estado Contrato de | Contrato
Convenio obra Interventoria
1050-2013 ?lEJ’C\"G\IFéOS ESFUERZOS | Ejecucion 061-2014 069-2024
ADMINISTRAIVOS v suspendido | suspendido
FINANCIEROS PARA LA
CONSTRUCCION DE
TRTAMIENTO DE AGUAS
RESIDUALES PTAR
PUEBLO VIEGO
MUNICIPIO DE COTA-
CUNDINAMARCA.
917-2018 ?LEJc’;llﬁlFéos ESFUERZOS | Proceso de | 128-2019 129-2019
ADMINISTRATIVOS v liquidacion liquidado liquidado
FINANCIEROS PARA LA | por parte de
EJECUCION DEL la alcaldia.
PROYECTO DE
ABASTECIMIENTO  DE | COntratos ya
AGUA poTABLE | liquidados
MEDIANTE
INTERCONEXION AL
SISTEMA DE ACUEDUCTO
OPERADO POR LA
EMPRESA DE
ACUEDCUTO DE BOGOTA,
SA E.S.P AL MUNICIPIO DE
COTA.
936-2018 TRANFERENCIA DE LOS Proceso de
SEURSO DEL MUN}J%F;E liquidacion
CUNDINAMARCA A LA | por parte de
EMPRESA DE SERVICIOS | |3 alcaldia
PUBLICOS DE COTA
EMSERCOTA S.A. E.S.P.,
CON DESEMBOLSO DE
LOS RECURSOS QUE SE
APROPIEN, DESTINADOS
A SUBSIDIAR LAS
CONEXIONES
DOMICILIARIAS DEL
SERVICIO DE  ASEO,
ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO EN L
CABECERA  MUNICIPAL
FASE I.
747-2019 ;Féﬁ'\éFS%RED'\IE?AMS&C:-gg En ejecucion | 109-2019 110-2019 en
DE COTA. e_n 5 ejecucion
CUNDINAMARCA A LA ejecucion

EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE COTA
EMSERCOTA S.A. E.S.P.,
CON DESEMBOLSO DE
LOS RECURSOS QUE SE
APROPIEN, DESTINADOS
A SUBSIDIAR LAS




CONEXIONES

DOMICILIARIAS DEL

SERVICIO DE  ASEO,
ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO EN L
CABECERA  MUNICIPAL

FASE II.

030-2021 AUNAR ESFUERZOS | En ejecucion | 126-2021 127-2021 en
TECNICOS, en ejecucion
ADMINISTRATIVOS Y : y
FINANCIEROS PARA LA ejecucion
INTERCONEXION DEL
SISTEMA DE ACUEDUCTO
MUNICIPAL Y EL SISTEMA
DE  ACUEDUCTO  DE
BOGOTA A TRAVES DE LA
EMPRESA AGUAS DE LA
SABANA FASE I,

MUNICIPIO DE COTA
(CUNDINAMARCA).

011-2021 AUNAR Proceso de

ESFUERZOS liquidacién
TECNICOS, pendiente
OPERATIVOS, firmas
ADMINISTRATIVOS
Y FINANCIEROS
ENTRE EL
MUNICIPIO DE
COTA
CUNDINAMARCA Y
LA EMPRESA DE
SERVICIOS
PUBLICOS
EMSERCOTA S.A.
E.S.P. PARA
REALIZAR
ACTIVIDADES DE
EJECICION DE
PROGRAMAS
CONTENIDOS EN
EL PLAN DE
GESTION
INTEGRAL DE
RESIDUOS
SOLIDOS-PGIRS,
DEL MUNICIPIO DE
COTA
CUNDINAMARCA.

001-2023 DISPOSICION DE | En ejecucion

RESIDUOS ORDINARIOS




091-2022

AUNAR
TECNICOS,
ADMINISTRATIVOS Y
FINANCIEROS PARA
DESARROLLAR
PROYECTOS DE
CONSTRUCCION DE
OPTIMIZACION DEL
SISTEMA DE ACUEDUCTO
Y CONSTRUCCION DE
LOS SISTEMAS DE
ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADOS
PLUVIAL Y SANITARIO EN
EL MUNICIPIO DE COTA.

ESFUERZOS

En ejecucion

112-2023
en
ejecucion

117-2023 en
ejecucion

002-2022

AUNAR ESFUERZOS
TECNICOS, OPERATIVOS,
ADMINISTRATIVOS Y
FINANCIEROS ENTRE EL
MUNICIPIO DE COTA
CUNDINAMARCA Y LA
EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS EMSERCOTA
SAESP PARA REALIZAR
ACTIVIDADES DE
EJECUCION DE
PROGRAMAS
CONTENIDOS EN EL PLAN
DE GESTION INTEGRAL
DE RESIDUOS SOLIDOS -
PGIRS, DEL MUNICIPIO DE
COTA CUNDINAMARCA.

Proceso de
liquidacion
por parte de
la alcaldia

0084-2022

CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO
CELEBRADO ENTRE EL
MUNICIPIO DE COTA
CUNDINAMARCA Y LA
EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS EMSERCOTA
SA ESP PARA REALIZAR
EL MANTENIMIENTO,
LIMPIEZA Y
REHABILITACION DE LAS
REDES DE
ALCANTARILLADO
SANITARIO Y PLUVIAL DE
BIENES PUBLICOS DEL
MUNICIPIO DE COTA
CUNDINAMARCA

liquidado

010-2022

AUNAR ESFUERZOS
FISICOS,

ADMINISTRATIVOS Y
FINANCIEROS ENTRE EL
MUNICIPIO DE COTA
CUNDINAMARCA Y LA
EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS EMSERCOTA
SAESP CON EL FIN DE

Proceso de
liquidacion
por parte de
la alcaldia

147-2022
liquidado




GARANTIZAR LA
PERESTACION DEL
SERVICIO Y SUMINISTRO
DE RECURSO HIDRICO A
TODOS SUS HABITANTES

0106-2022 ﬁg"\\'AIAI\ﬁSTRAT'IEVSOFgERZOS Proceso de | 104-2023 105-2023
TECNICOS v liquidacion liquidado liquidado
FINANCIEROS PARA | por parte de
GARANTIZAR EL |a a|Ca|d|'a
FUNCIONAMIENTO DE
LOS EQUIPOS,
ESTACIONES DE BOMBEO
Y TUBERIAS DEL SISTEMA
EXISTENTE DE
ACUEDUCTO \%
ALCANTARILLADO  DEL
MUNICIPIO DE COTA.

004-2022 AUNAR ESFUERZOS | |iquidado
FISICOS,

ADMINISTRATIVOS \%
FINANCIEROS ENTRE EL
MUNICIPIO DE COTA
CUNDINAMARCA Y LA
EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS EMSERCOTA
SAESP CON EL FIN DE
GARANTIZAR LA
PRESTACION DEL
SERVICIO Y SUMINISTRO
DE RECURSO HIDRICO A
TODOS SUS HABITANTES

005-2022 TRANSFERENCIA DE | liquidado

SUBSIDIOS DE
ACUEDUCTO,
ALCANTARILLADO \%
ASEO, DANDO
CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
DECRETO 1077 DE 2015 Y
DECRETO 1013 DE 2005, A
LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE
COTA EMSERCOTA
SAESP

005-2023 TRANSFERENCIA DE | Ejecucién
SUBSIDIOS DE
ACUEDUCTO,

ALCANTARILLADO \%
ASEO, DANDO

CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
DECRETO 1077 DE 2015 Y
DECRETO 1013 DE 2005, A
LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE




COTA
SAESP

EMSERCOTA

062-2023

CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO
CELEBRADO ENTRE EL
MUNICIPIO DE COTA
CUNDINAMARCA Y LA
EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS
EMSERCOTA S.A.
E.S.P., PARA REALIZAR
EL  MANTENIMIENTO,
LIMPIEZA Y
REHABILITACION DE
LAS REDES DE
ALCANTARILLADO
SANITARIO Y LAS
REDES INTERNAS DE
BIENES PUBLICOS DEL
MUNICIPIO DE COTA-
CUNDINAMARCA.

Ejecucion

071-2023

AUNAR
TECNICOS,
ADMINISTRATIVOS Y
FINANCIEROS PARA
REALIZAR LA
CONSTRUCCION DE
LAS REDES DE
ALCANTARILLADO
PLUVIAL SECTOR
CETIME,
COMPRENDIDO ENTRE
EL CAMELLON DE LAS
FLORES Y CALLE
LIBERTADOR, Y ViA
PIEDEMONTE Y
CAMELLON VUELTA DE
LA TRAMPAEN EL
MUNICIPIO DE COTA-
CUNDINAMARCA.

ESFUERZOS

Ejecucion

126-2023
suspendido

127-2023
suspendido

073-2023

AUNAR
TECNICOS,
ADMINISTRATIVOS Y
FINANCIEROS PARA
REALIZAR LA
OPTIMIZACION DEL
SISTEMA GENERAL DE

ESFUERZOS

EXTRACCION ,
BOMBEO, PLANTA DE
TRATAMIENTO Y

ALMACENAMIENTO

(POZOS PROFUNDOS,
REDES, TANQUES), DE
LA INFRAESTRUCTURA

Ejecucién

131-2023
ejecucion

132-2023
ejecucion




DE ACUEDUCTO
OPERADA POR LA
EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS
DE COTA EMSERCOTA

S.A.E.S.P.
074-2023 AUNAR  ESFUERZOS | Ejecucion 129-2023 130-2023
TECNICOS, ejecucion ejecucion

ADMINISTRATIVOS Y
FINANCIEROS PARA LA
CONSTRUCCION E
INTERVENTORIA  DEL
PROYECTO DE
INFRAESTRUCTURA
PARA EL CONTROL Y
EXTINCION DE
INCENDIOS EN EL
MUNICIPIO DE COTA,
CUNDINAMA

e Procesos disciplinarios internos

Durante la vigencia 2023 se han cerrados procesos que se encontraban en curso,
se archivaron en su totalidad por no tener los argumentos necesarios para iniciar un
proceso disciplinario.

No EXPEDIENTE | FUNCIONARIOS FECHA DE | ESTADO ACTUAL | ULTIMA
HECHOS ACTUACION

2015-01 CARLOS 22/04/2015 ARCHIVO 11/05/2023
TIBAQUICHA

2016-02 ANSELMO 09/02/2016 ARCHIVO 11/05/2023
AGUDELO

2016-04 MANUEL RAIGOSO | 11/03/2016 ARCHIVO 04/05/2023

2016-05 ANDRES LUQUE 08/07/2016 ARCHIVO 20/04/2023

2017-02 FERNANDO 25/06/2017 ARCHIVO 04/05/2023
BONILLA

2019-01 EDWUAR POVEDA | 31/01/2019 ARCHIVO 09/05/2023

2019-02 JENNY NEUQUE 20/12/2018 ARCHIVO 11//05/2023

2022-01 ANSELMO 05/07/2022 ARCHIVO 17/05/2023
AGUDELO

2022-02 EDWUAR POVEDA | 13/07/2022 ARCHIVO 30/03/2023

2022-03 LIBARDO 13/10/2022 ARCHIVO 17/05/2023
FUQUITIVA

2023-01 MESLISA GRUESO | 14/01/2023 ARCHIVO 17/05/2023

2023-02 GLORIA PAEZ 28/03/2023 ARCHIVO 17/05/2023

Para octubre de 2023, no se encuentra ningun proceso disciplinario en curso de la

entidad.




Tutelas contra la entidad:

RADICADO FECHA ACCIONANTE ACCIONADO ULTIMA
ACTUACION
2023-0098601 | 14/05/2023 GUSTAVO EMSERCOTA FALLO  2DA
OROZCO INSTANCIA (A
FAVOR)
2023-00155 27/06/2023 OLGA TATIANA | EMSERCOTA FALLO UNICA
ACOSTA INSTANCIA (A
FAVOR)
2023-0195701 | 08/11/2023 PALO E MONTE | EMSERCOTA FALLO  2DA
INSTANCIA
2023-2021 09/10/2023 EQUOM LTDA EMSERCOTA IMPUGNACION
2023-00425 07/11/2023 LUZ STELLA | EMSERCOTA FALLO 1RA
CORONADO INSTANCIA (A
FAVOR)

Tutelas interpuestas por la entidad:

RADICADO FECHA

ACCIONANTE ACCIONADO ULTIMA
ACTUACION

2023-00133 31/03/2023

EMSERCOTA ENEL CODENSA | FALLO  2DA
INSTANCIA (A
FAVOR)

2023-01034-01 | 03/08/2023

EMSERCOTA EMSERCOTA FALLO 2DA
INSTANCIA  (
NO A FAVOR)

2023-00373 11/10/2023

EMSERCOTA ENEL CODENSA | PENDIENTE
FALLO 2DA
INSTANCIA

Garantizar el seguimiento juridico de las investigaciones iniciadas por las
entidades de control y vigilancia hasta su culminacion.

ESTADO ACTUAL DE LOS PROCESOS JUDICIALES

PROCESO No. 250002-33-60-00-2015-00501-01

AUTORIDAD JUDICIAL | CONSEJO DE ESTADO

ACCIONANTE OCTAVIO JARAMILLO FARFAN — MACARAUTOS LTDA
ACCIONADO EMSERCOTA S.A. E.S.P. — ALCALDIA MUNICIPAL DE

COTA

ACCION O DEMANDA

Accion de Reparacion Directa

FECHA INICIO DEL
PROCESO

08 DE JULIO DE 2014

SENTENCIA 1RA | 17 de agosto 2017 NEGARON PRETENSIONES
INSTANCIA
ESTADO ACTUAL EN ESPERA DE FALLO DE SEGUNDA INSTANCIA




PRETENSION Pago de reparacion de vehiculos dados en comodato a
EMSERCOTA S.A. E.S.P.
MONTO Valor estimado de reparacion es de : $713.080.000.00

PRETENSIONES

M/CTE

PROCESO No.

25269-33-33-001-2016-00111-01

AUTORIDAD JUDICIAL

JUZGADO PRIMERO ADMINISTRATIVO ORAL DE
FACATATIVA

ACCIONANTE KAROL SOLANGY RODRIGUEZ ACUNA Y OTROS
ACCIONADO EMSERCOTA S.A. E.S.P. Y MUNICIPIO DE COTA
ACCION O DEMANDA | Accion de Reparacion Directa

FECHA INICIO DEL | 10 DE JUNIO DE 2016

PROCESO

ESTADO ACTUAL FALLO 1RA INSTANCIA NEGARON PRETENSIONES

PRETENSIONES

Declarar responsable a EMSERCOTA por muerte de
empleado.

MONTO
PRETENSIONES

Valor estimado de reparacion es de: $379.199.700 M/CTE

PROCESO No 25286-31-05-001-2016-01065-03

AUTORIDAD JUDICIAL | JUZGADO CIVIL DEL CIRCUITO DE FUNZA

ACCIONANTE ELSA BELEN NEUQUE CASTANEDA
JONATHAN AUGUSTO MUNOZ NEUQUE
LAURA JAZMIN MUNOZ NEUQUE

ACCIONADO EMSERCOTA S.A. E.S.P.

ACCION O DEMANDA Ordinario Laboral

FECHA INICIO DEL |03 DE FEBRERO DE 2014

PROCESO

ESTADO ACTUAL CASACION ( CONDENA PRETENSIONES)

PRETENSIONES

Declarar existencia de contrato realidad.

MONTO
PRETENCIONES

valor estimado de: $ 731.950.405 M/CTE

PROCESO No.

25269-33-33-001-2019-00293-00

AUTORIDAD JUDICIAL

JUZGADO PRIMERO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO
DE FACATATIVA

ACCIONANTE

EMSERCOTA S.A. E.S.P

ACCIONADO

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS

ACCION O DEMANDA

NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

FECHA INICIO DEL
PROCESO

30 DE JULIO DE 2018




ESTADO ACTUAL

PENDIENTE FALLO 1RA INSTANCIA

PRETENSION

DEVOLUCION DE PAGO POR SANCION

MONTO
PRETENSIONES

$ 118.748.784.00 M/CTE

PROCESO No. 2022059700-002-000

AUTORIDAD JUDICIAL | SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
ACCIONANTE EMSERCOTA S.A. E.S.P
ACCIONADO BANCO DE BOGOTA

ACCION O DEMANDA

Accion de proteccién al consumidor — articulos 57 y 58 de
la ley 1480 de 2011 y articulo 24 del Codigo General del
Proceso.

FECHA INICIO DEL | 18 DE MARZO DE 2022
PROCESO

ESTADO ACTUAL PENDIENTE FALLO 2DA INSTANCIA

PRETENSION DEVOLUCION 4*1000

MONTO $61.206.149.00

PRETENSIONES

JURISDICCION JUZGADO TREINTA Y SEIS DEL CIRCUITO DE
ORDINARIA BOGOTA

PROCESO No. 202201248

AUTORIDAD JUDICIAL | JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE COTA
ACCIONANTE ROBINSON WILSON BARRERA ARIAS

ACCIONADO EMSERCOTA S.A.E.S.P

ACCION O DEMANDA

VERBAL

PRETENSIONES

FECHA INICIO DEL | 01 DE DICIEMBRE DE 2022

PROCESO

ESTADO ACTUAL CONTRATO DE TRANSACCION PENDIENTE CIERRE
PROCESO

PRETENSION 5.000.000

MONTO $5.000.000

Para el presupuesto del 2023, se habia asignado un valor de $200.000.000 millones
en reserva presupuesta para controversias judiciales.

PROCESOS PREJUDICIALES

Durante la vigencia 2023 hasta el 30 de octubre del mismo afio, se han surtido las
siguientes actuaciones prejudiciales.




Radicado | Fecha Convocante Convocado Entidad Conciliacion
audiencia
E-732492 | 01-03- Gas Natural | Alcaldia Procuraduria | Fallida
2023 Cundiboyacense | Municipal de | 83 Judicial |
Cota-
Emsercota
Pendiente | Emsercota Corporacion Procuraduria
fecha Auténoma de
Cundinamarca
CAR
Pendiente | Luis Javier | Alcaldia Procuraduria
fecha Castillo Municipal de
Cota-
Emsercota

Apoyo a diferentes areas con relacion a contestacion de requerimientos y derechos
de peticion que tiene componente técnico y comercial.

Proyeccién de resoluciones de componente juridico y que son el eje del area,
aprobacion y revision de los procesos publicados en el secop |l.

ASUNTOS EN PROCESO

Mesa de trabajo sobre embargos de la Car con relacién a las facturas de TUSO-
TRET, con la persona encargada de la CAR y la parte administrativa.

Liguidaciéon de contratos derivados de convenios interadministrativos que se
encuentran en curso.

Seguimiento de liquidacion de convenios interadministrativos en curso a cargo de la
alcaldia municipal

Reinicio de contratos 061-069 derivados de la Ptar, de acuerdo a la mesa de trabajo
realizadas semanalmente.

Proyeccion de la demande de nulidad de restablecimiento y derecho del 4x1000
banco de Bogota, posterior al requisito de procedibilidad que se encuentra en curso,
no hay fecha de conciliacién hasta el 31 de diciembre de 2023.

Revision del pozo de abra con relacién del pago de la luz, en el entendido que dicho
pozo no se encuentra en comodato y es directo de la alcaldia municipal de Cota,
razon por la cual el pago del servicio de energia debe ser asumido por el municipio.

Se actualiz6 el reglamento interno del trabajo y se proyectaron otro si a los contratos
individuales de trabajo y se entregaron a los trabajadores.



Socializacion al personal de planta de la actualizacion de las funciones se realizo en
diciembre de 2023.

RECOMENDACIONES

<\

ANANENRN

Se recomienda contratar abogados externos para manejo de procesos judiciales con
el fin de tener un control y contestacion oportuna de los procesos juridicos.

Se recomienda que todos los procesos de contratacion se encuentren digitalizados.
Realizar un backup periédicamente.

Contar un profesional estable en el area juridica, al igual que con el apoyo juridico.
Se recomienda que el area juridica cuente como minino con 2 profesionales en
derecho para el manejo integral de &rea juridica.



5.11. MODELO INTEGRADO DE GESTION MIPG

EMSERCOTA

ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION

DIMENSION DEL MIPG

POLITICAAIMPLEMENTAR-ACT IVIDAD

FEBRER
o

MARZO | ABRIL

MAYO | JUNIO | JuLIO

GENERAL

Apoyar en el reporte y consolidacion de la Informacion del
Reporte Unico de Avance de la Gestion -FURAG-

< |

X

Gestion de Talento Humano

Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano

Socializar el Plan Institucional de Capacitacion -PIC- formulado para
su ejecucion

Verificar la ejecucién del PIC y apoyar su cumplimiento

Realizar re-induccién a los empleados de la empresa

Politica de Integridad

Realizar socializacién del Cédigo de Integridad a traves de actividad
ludica

Realizar jornada de actualizacién de SIGEP y Declaracion de Conflicto
de Intereses

Direccionamiento
Estratégico

Planeacién institucional

Socializar el Plan de accion de la empresa

Socializar la bateria de indicadores de gestién de la entidad

Realizar seguimiento al Plan de Accién de la Empresa

Verificar ejecucién del presupuesto de gastos

Gestion con valores para resultados

Politica de seguridad de la informacién

Formular la Politica de Gobierno Digital y Manual de seguridad de la
informacion

Socializar Politica de Gobierno Digital y Manual de seguridad de la
informacion

Politica de Fortalecimiento Institucional

Realizar diagnostico de la estructura organizacional de la entidad

Socializar el modelo de Operacién de Operacién por Procesos

Validar y socializar procedimientos por area

Politica de Servicio al ciudadano

Fomentar la inscripcion del curso de lenguaje claro en los empleados|
de directo contacto a la comunidad

Capacitar en relacién al ciudadano a los empleados de la empresa

Implementar protocolo de atencion al ciudadano

Politica de Racionalizacion de tramites

Actualizar la oferta de tramites y servicios de manera virtua en pagina|
web

Implementar un tramite o servicio parcial o totaimente en linea

Politica de Participaciéon Ciudadana en la Gestién Publica

Formular la estrategia de Rendicién de cuentas de la vigencia

Realizar audiencia de rendicién de cuentas virtual o presencial

Resultados

Evaluacion de

Control Interno

Seguimiento y evaluacién del desempefio institucional

Verificar los resultados de los indicadores ante ministerio,
superintendencias u otros entes externos, y programar avance en los
resultados

Realizar seguimento a los indicadores o resultados de la medicion de

los diferentes entes externo para verificar avance

Transparenciay acceso alainformacién

Publicar la informacién necesaria para dar cumplimiento a la Ley de|
Transparencia y acceso a la informacién publica (Ley 1712 de 2014)

Politica de Gestién Documental

Hacer seguimiento a la implementaciéon de los instrumentos
archivisticos de la entidad con el Gestor documental

Ambiente de control

Participar en el comité interinstitucional de control interno

Apoyar la formulacién del Plan Anual de Auditoria de la empresa en
conjunto con el jefe de control interno

Gestion de los riesgos institucionales

Actualizar la politica de administracion del riesgo.

Identificar y valorar los riesgos que pueden afectar el logro de los
objetivos institucionales.

Actividades de Control

Verificar la realizacion de informes de ley

Gesti

on del

conoc

imient
[¢}

Alimentar una buena practica de la empresa para su socializacién a la
comunidad

120




Resultados ultima medicién Furag vigencia 2022

& | MEDICION L RTTERN - QP

n‘im Rusultados Desempaiio inatitucional
Tesritorio, vigencia 20232

iy L L s Reb L] Ll ] L] L]
a b e Vb
LR S LE
iy
L (e i s

R R AT
B iy A

Wb ot e il S | el o B T ) PR weSeik i eSS il

o v e e e b e e deda o
L L ekl e (O P e FRSi

R N e L

B L b s ol T ' el et e i e e
T e e T A A A T R M

(o ey e by AT W o S e 1 S e
o il e, W il B K B i o e Tl Bl s el

Sal-FEE R N LS PENF B R B ERETEL RLEE N R aE B ETIL LR B o)

[rr TSP b

R e L L] '\.!Hl-ﬂ
e s A -
et ey il

mli ik Tl minjes’ o bevBive b

i - i s
Lot

48,2

i ]
T S T
s w i

Lol i ol -
PR D S P D R e T e B T 0

M g TR . e B e
P
N ORI ORI C LR DT A EaT e
ST
=
TEFRSATAUERTD
14 gy nminaFs 8
BN TRELLEAC M HATURALEDA LEENICA
e Py
Havibrrgjyrair ity

i

A

LU R s B L g R T e e ]
ERCRITH I B0 ST 0 b R S

P PR ——
S P bl o o R
| bR e Maslas
|, e
| £ Tk b e
| 101 Nescoanpmisrts e LES
| Plazsarsin
L (e g s
| AR
P Fynhpwian e | dr



Pkre=aale Pusiaps
cenenhsdo
¥ Taleniz Hurmm TR
D2 Direcoinresssnis | g
 Plesamaan
G eyt i Ha3
HTTS THSY
| C4: Ensfusciin du
Anachadca
OE indorrenchén g ira
1 e
D Gty dwl FLN
i sids.
| BF: Cortysl mivna 7
PN AR
-
. RO Gerion Eriwhigies do Teew
o] [Pinhertel

]

1

&

B

R

POLRY. Dedia b

FROL T i i ol

POLNY Baporsrirics e ey

PO T Pasbicipariz Civd s pe iy

Doy Poivies

POl 3 Dl j» i i

[Pt = TR

PO N pce SicEis & 6

by e g iy e Goarep e

B0 Gavien Donummssl

PR PR e e b
. Bl Dowid e

h-nl‘l |.uIbH £l \h-nl Fm- I':-'-:-lﬂ DI- m:ﬂlluimm-‘ i.-lm.-l'l o
R g dide & rormLe A i ul U Basler

Moip - o W T m e Humdwmmmnh—ﬂ mﬂmiwmwmm
rE AHE- et ol P A b i
L LS (LN ]

L
I Cesdisegd ik Fudisid £ermdlaca |
O ML ¥ COMTRATEOBH DUELICK dbhoande de
Ireprsciae acrmsnre, donmeesks eader ¢
IBETURSETEN

DO FRAS 7 COMMESTROOR 2IR0ICK Himmanon:

Wil v Pl O T ComLaGndn poblis

COMAS Y CONTRATED N PUGICK Feghia v -
pablad bo contarial 5 e ko

COMTBDL BTN aritwdndes de rospai efers - |

riens moe e |
SRR § Drenanas 3 b e

> [ | <



T L L L g p— -.1
- W

s eandedinmnll i
i oenigaeuanllll 0 0000000 0 B
paen e A arEis PremEs
T, e g s BIDERgEs el iesgs | . = [ LT
L TR T L L B e T ST _ |'--r_ L]
e T e pu——

press T .
B L T T T T

DR FFR LS BT it (i o o o et e | [ D0 I - ¢

o ety iegnde Pt Consaads P s Tiipe i

DEFENSL BRI, Gandifry de oy ackioaciones - - iﬁ'il
e

DEFENSA, FRIDICA Bashin ool rorvacimiemi jud e - i

DEFENES FIAIN & Grnbin gl cur planais de _

arlen ycorobcons

Feramisntan g ﬁyqrmhuumm

EETION CELLDMIOC W ENT: Gersreaon 48 urg
o b S prap o sl pestian o comocmenlz p
THErIDa

Irdiza dunngrepado P'amnse connuiiado. Framedn gregs ger
E‘Eﬁnﬂmﬂnﬁm [FR— I "-. T

CETTHIN DL CTO T ERTE: Flanmacin da s prisn
O DO G i LB RO

mmn.m-nildﬂmm
AP ECH O RS
SRS THR DO LANE T | Caiopicad ol \'.'-Il-p-c-‘lﬂl'lh-

bl

CESTIR (LR NTES: Calrind Sl Copprnarie
Aacameni




ltha s g mgentes

SERFIOM Do L D WTAL: Dbt choh © prupanarien
IH1:|'-|_J.III

SEEFIC D0 Lkl ERTiL: Calictd chel Cormprsarde
Tk

TESTINS ESTRAR FTA D15, EALEHT] HUEALRED
Cabcld de la plase scor sohaieg ca del Takain
Hurmara

AEET Ao FETRATEGC E: Tai EuiD HibAkRE:
Dipad ol o ol teliia hafas o ok bl eiekid

GEAT R EETRAT ESICA, DE RALPWRT HalAAR)
T socirmryborid py 5 i ack peresberaondey B e o nw e

3] &
brbles e g epadn Fanajs cossifia i P Pk U (@
FETHIN EETRATEG G NS TRIEN 30 FUBLS: I no
Akl BBca e b §elepcion mesrl ot del.
CEEFNG DORTAL Al D ] A | )]
GORERRD DAL Cuffarn p spropanan | L 1] - !1.1':
GORERR [ROTA Deins beasdnt en iz (I e | 3
IERTHD DYTAL Espen domi =) =7 I '
FORERP) [RETHL Gobemmanzy . 7 nE
CRERT CHETAL WSEARCEN FUEALE Digia | il g3
Ex
Indice desypregadn Pumiajs cormubingn P oavesdic grupea par
OBIEANG DIBITAL: Sasuiict s Ponacised 05 & I i '3
Lo =]} |
GUOBERRD DVGIAL: Sarvicios Chidatans Dighiks | L 1]
GORERI DG Seroo y Frcsim rieigeme ([ w15 i
TECADAD: Carbée utiral bassds o [a 0 _.!s,;l
o pnaeacitn oul codiga da inegiided el
pibiian
ITEFUDAL: Gaslis peassd 62 J0090eS pwarrhn:'. |2.'|'- g
er o ficio o nberds. |



‘htl-_rl.ldn- Fumiae consuiads Promaedie grdp par

FRATICIRACION CILDS DR TN L GERTION PURLICA: na LER]
WEEMMJH o S|
TR Gk I E
wuhrmﬂm-rm : :
FERTICIFALON CIDCRADARA B |/ CEATEIY EimiCa: . '||-'i- S
Lajlibcad s imbdia mrEws Wl s pasl i
pIETaSr o Lp S agecin
BAATICY TS0 ©CTARS N L& GESTRIN DOBLIAI -zu- uJ

Dvabancasn de fox rewaladior e b etratingia el de

AT i ara s 50 3 ped e TGt in
BT --n'ﬂ_llnﬂl

Indics dempregadn Paxisje comaleda Froseetia grope par

PRETYIRACHIN CTUTMCANA, EY LA GESTIN PURECK 3
implarmaniaciin de oo de partiop oin edidara
e b st Ly, i i e geotin

167

FRRTIIRACH O CHVOADANAEN 1 SESTEM MIRIEK
Plicacin ana 13 b eraiga e paricpn
oskivn migeidapllin
FADONALZAOON F TRELITE: Besolio da k=
A [ g K ol 3t

RACKORRALLZRDIE N 2 SRRMTES: amdcntn deha l

a7

EH'I‘E-IPI’I’EHII‘H.FEH secios e kg
laerida

Il dasagrEnain Funaps ¢ oovsksd o Prosiedio Qs pai

BACIGAL AL KR DE TRAAMAES: Frotasion d=
mamin oon base s e newsdedne p mpecining e

LT TR

Y]

RACIDMALIZACKIN DE TRAMTES: Flemiias ‘. 1z . 171
pcharadiad e v sedueor bl 2 pusaly s

e

SEFLEINAD [1IGIAL Ssgrn de Recymos == o0 H
R PELRCAD DAL Dapingee Setanbchn |_ =2 b
ELRAICED DMITAL Irrgpdwm el Lnsamsnio ow ; iz
L ] |




FaniCnl d ol A A s sl B T DETE I
e v g d s

1 d LrTan d qrmbey
TR ¥ FEET T T R 1in =yl

e indicne
detabladon
o polditica

mrdACL L AL LR

y el o ali e

L R g o Ty

LA g e el Sl

iy i =] C il C i=
= 'y

FapT a0

LS HeTlE o eerEnn p ral RS SIETEENI N LAL 0E

Lol ki

L 1 e el med o e miSray

B3 gL 7L LASENEEY BT EETTL PP i R B

min ul mamdean b crm e s

it lncdcenm 5
s tmliaclas AT Tr— L Porc btk
pod polticon i iy e e L A

REGLAMENTOS Y MANUALES:

e LA

Vo e okl

Estos son los reglamentos internos y/o manuales de funciones y procedimientos vi gentes en la

entidad.
MECANISMOS No. DE ACTO
DENOMINA%ggLAMENTO DE/IC" DESCRIPCION DE ADOPCION [ ADMINISTRATIV FECHA DE
MANGAL y Y O DE ADOPCION
VIGENCIA ADOPCION
Manual de Contratacion Estatuto de Contratacion Aprz?]tl)ﬁ]c:g por Acuerdo 31 de diciembre de
Directiva numero 002 2021

Viabilidades y

Factibilidades Aprobado por

Manual del Urbanizador y

Resolucién No.
053

Septiembre 24 de
2018

SINTRAOFIEMPU

Constructor de Servicio - Decreto JuntaDirectiva
3050 de2013
Manual de Funciones Aprobado en
Manual de Funciones dePersonal de JuntaDirectiva - Acuerdo 17 de noviembre
Restructuracion numero 002 de 2023
Planta
Reglamento Interno de Trabajo Reglamento Gerencia Resolucion 20 de noviembre
Interno de 134 de 2023
Trabajo
Convencion Colectiva SUNET Vigencia 3 Afios N/A Octubre 1 de 2016
Convencion Colectiva Vigencia 3 Afos N/A Junio 1 de 2019

JOSE ARTURO MORTIGO PINZON

EMSERCOTA SA ESP
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